INSTITUTO

GN(OSIS

Conhecimento
em favor da saude

Relatorio de Gestao
Centro Carioca de Diagnostico e

Tratamento por Imagem
Marco/ 2024

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.



INST[TUTO

GN(OSIS

Conhecimento
em favor da saude

SUMARIO

1 INTRODUGAO ... 3
2 RELATORIO DE GESTAO ... oo, 5
2.1 Adequagdes da Estrutura Fisica e Manutengdo Predial..................... 5
2.2 Equipamentos MEdICOS........ccoiiiiii i 14
2.3 Produgao AsSIStencial............oooovviiiiiiiiiice e 30
2.3 1 Telelaudo.......cocee s 55
2.4 Oficializagao do servigo nos érgaos competentes ......................... 56
2.5 Implantagao do processo de trabalho da unidade ............................. 57
2.5.1 Qualidade e Educagado Permanente.................cccceeevievieieiiiniiiinnnnn. 59
2.5.2 Indicadores Contratuais. ...........oocuvrereiiiiiiiiiiiiie e 63
2.5.3 NUCIE0S € COMISSOES .....uvveeiiieiiiiiiie ettt e e 86
3 CONSIDERAGOES FINAIS ...ttt 88

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Ameéricas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.


https://docs.google.com/document/d/1njWjjLwKyys2uUgWa6Y8Kr9sE8DVYHQv/edit#heading=h.3dy6vkm
https://docs.google.com/document/d/1njWjjLwKyys2uUgWa6Y8Kr9sE8DVYHQv/edit#heading=h.1t3h5sf
https://docs.google.com/document/d/1njWjjLwKyys2uUgWa6Y8Kr9sE8DVYHQv/edit#heading=h.tyjcwt

lNSTlTUTO

GNIOSIS

Conhecimento
em favor da saude

Centro de
Diagnostico

Carioca

Acompanhamento
de acoes e entregas

1. INTRODUGAO

Através do TERMO DE COLABORACAO N° 09/2022, assinado aos vinte e sete
dias do més de maio de 2022, celebrado entre O MUNICIPIO DO RIO DE
MARCO, POR SUA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E A ORGANIZACAO
DA SOCIEDADE CIVIL INSTITUTO GNOSIS, doravante denominada
ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL, com sede na Avenida das Américas
n° 11.889, Barra da Tijuca, CEP n° 22.793-082, nesta cidade, inscrito no CNPJ
sob on®10.635.117/0001-03, com o objeto do gerenciamento, operacionalizagao
e execugdo das acdes e servicos de salde do CENTRO DIAGNOSTICO
CARIOCA - UNIDADES SEDE E AVANCADAS, de forma a assegurar
assisténcia universal e gratuita a populagdo, unica e exclusivamente para o
Sistema Unico de Saude — SUS, da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE do
Municipio do Rio de Marco, a partir de 01/06/2022 até 31/05/2024.

O projeto tem por objetivo fomentar o Servico de Diagnéstico em regime de
mutua cooperagao com o Instituto Gnosis, através da celebracdo de Termo de
Colaboragao, na busca de viabilizar um servigo mais moderno em tecnologia, de
alta resolutividade e inovacgdes sendo referéncia na especialidade da rede de

atengao a saude da capital carioca.
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O Centro Diagnéstico Carioca (CDC) tem sua sede localizada na regido central
da cidade, na Area de Planejamento (AP) 1.0, na Rua Dr. Rodrigues de Santana
n° 53, Bairro de Benfica, e destina-se ao recebimento de usuarios do Sistema
Unico de Saude, referenciados por unidades da rede publica de Salde, para

realizagdo de procedimentos diagnosticos e exames de imagem.

A unidade conta com exames de média a alta complexidade como Radiografia
Panoramica, Ultrassonografia com e sem Doppler, Tomografia Computadorizada
com e sem contraste, Angiotomografia Computadorizada, Ressonancia
Magnética, inclusive com sedagdo, Angiorressonancia, Ecocardiografia,
Mamografia, Espirometria, Eletroneuromiografia, Videohisteroscopia,
Densitometria Ossea, Broncoscopia, Endoscopia, Colonoscopia,

Videolaringoscopia e Bidpsias (mama, prostata, tiredide e partes moles).

O Centro também contara com Unidades Avangadas, com 3 (trés) especificagoes
tipolégicas distintas, que estao distribuidas entre as 10 (dez) APs, objetivando a
ampliacdo do acesso aos servigos aos demais bairros cariocas, com exames de

média complexidade como Radiografia simples e Tomografia Computadorizada.

De acordo com a Resolugao do CFM n° 1.886/2008, publicada no D.O.U. de 21
de dezembro de 2008, o estabelecimento sera classificado como Unidade tipo I,

com as seguintes caracteristicas:

« E o estabelecimento de satde, independente de um hospital,
destinado a realizagdao de procedimentos clinico-cirurgicos de
pequeno e médio porte, com condigdes para internagdes de
curta permanéncia, em salas cirurgicas adequadas a essa
finalidade;

e Devera contar com salas de recuperacao ou de observacéao de
pacientes;

o Realiza exames /procedimentos de pequeno e médio porte,
sob anestesia loco-regional (com excecdo dos bloqueios
subaracnaoideo e peridural), com ou sem sedagao;

« O pernoite, quando necessario, sera feito em hospital de apoio;

« E obrigatério garantir a referéncia para um hospital de apoio.
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2, RELATORIO DE GESTAO

O presente relatorio tem por objetivo descrever e apresentar as atividades
desenvolvidas pelas unidades avancadas e, CCDTI no periodo compreendido
no més de marco de 2024, relacionado ao Termo de Colaboragao celebrado

entre a SMS e o Instituto Gnosis.

Apresentaremos a seguir o andamento das adequacgdes da estrutura fisica,
contratacdo e gestédo de recursos humanos, aquisi¢des, entregas, montagens e
instalagbes de equipamentos. Producdo de exames, ouvidorias, realizacdo de
treinamentos, implantagcdo do processo de trabalho nas Unidades Avangadas e

sede, entre outras atividades.
2.1 Adequacgodes da Estrutura Fisica e Manutengao Predial

Pendentes

e Construcido da caixa de escada e elevadores em fase de publicacdo de
Termo de Referéncia;

e Adequacao no sistema de ar condicionado;

e Instalacao de filtros de ar especificos de alta eficiéncia (high efficiency
particulate air filters ou filtros HEPA), que irdo executar a fungao de circular
ar limpo (ar puro) em ambientes especificos, como por exemplo a sala de
broncoscopia;

¢ Instalacado de exaustores nas sala da radiofarmacia da Medicina Nuclear,
CME e sala de broncoscopia e espirometria;

e Instalacdo de cobertura na rampa do estacionamento que da acesso ao
bloco C;

e Elaboragao de projeto para construgcao de consultérios em detrimento da
construcao de salas administrativas no 3° pavimento;

e Adequagdes na Subestacao, iniciadas no periodo anterior, com previsao
de término em 30/03/2024;

¢ Instalacdo de cantoneiras e bate macas nas paredes dos 4 pavimentos;

e Construcao do abrigo de residuos externo;
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e Adequacao do espago previsto para espera de acompanhantes do 3°
pavimento para a nova sala da T,

e Adequacgao da sala da Tl localizada no térreo;

e Regularizar a pressédo do ar ambiente, que deve ser negativa em area de

limpeza do centro de material e esterilizagao.

No que tange a manutencédo predial, foram executadas as seguintes ordens de

servigo:

1 - INDICADOR DE MANUTENCAD CORRETIVA

1.1 - MANUTENCAO CORRETIVA GERAL - CCDTI E UNIDADES AVAMCADAS

Status Qt0s's
Crdem de Servigos Abertas 189
Ordem de Servigos Encerradas 155
Pendentes 34

MANUTENCAO CORRETIVA GERAL - MAR/24

Ordemn de Servicos
Encerradas
M Pendentes
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1.2 - MANUTENCAD CORRETIVA - CCDTI

Status Qt05's
Ordem de Servigos Abertas 162
Ordem de Servigos Encerradas 130
Pendentes 32

MANUTENCAO CORRETIVA - CCDTI - MAR/24

Ordem de Servigos
Encerradas
M Pendentes
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1.2.1 - MAMUTEMCAO CORRETIVA - CCOTI - POR ANDAR

Status Ot 05's
Térreo &0
1 Andar 34
2 Andar 35
3 Andar 32
Mezanino a
Terrago

MANUTENCAO CORRETIVA - CCDTI - POR ANDAR - MAR/24

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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1.3 - MANUTENCAD CORRETIVA - UMIDADES AVAMCADAS

Status Qt0s's
Ordem de Servigos Abertas 27
Ordem de Servigos Encerradas 25
Pendentes 2

MANUTENCAO CORRETIVA - UNIDADES AVANCADAS-
MAR/24

Ordem de Servigos
Encerradas
W Pendentes
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1.3.1-

MANUTENCAD CORRETIVA - UNIDADES AVANCADAS - POR UNIDADE

Status Ot 05's

C.FOtto Alves de Carvalho

CMS Belizério Penna

CMS Harvey Ribeiro de Souza

CME Manoel Guilherme

UPA Madureira

H.M Municipal Francisco da Silva

H.M Jesus

H.M Lourengo lorge

H.M Miguel Couto

Poli Lincon de Freitas Filho

UPA Rocinha

CEER T P I R R T - | | - |

MANUTENGAO CORRETIVA - UNIDADES AVANGADAS - POR
UNIDADE - MAR/24

C.F Otto Alves de Carvalho
CMS Belizério Penna

LS Manoel Guilherme
LPA Madureira

H.M Jesus

HM Lourengo Jorge

H.M Miguel Couto

Poli Lincon de Freitas Filho
B UPA Rocinha
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Diariamente € aplicado os seguinte check list de verificagdo da parte

elétrica e hidraulica do prédio, abaixo o modelo:

2- CHECKLIST DIARIO - CCDTI

2,1-CHECKLIST DIARIO - ELETRICA - AS &H, 14H, 19H, 23H, 3HETH

INSTITUTO CHECKLIST - ELETRICA
GN OE)IS CENTRO CARIOCA DE DIAGNOSTICO E TRATAMENTO POR IMAGEM Mf‘d\"itals:
SETCR 08 ENGENRARIA / MANUTENCAD PREDIAL

EMERGIA

ENTRADA DF ENERGIA DV CONCESSIONARIA

LEITURA DO MEDIDOR [ ik

GERADOR DE ENERGIA

ERIFICAR FXISTENCIA DF ALARMES [ JNORMAL [ 1ANDRMAI
VERIFICAR SE ESTA NO ALTOMATICO { JNORMAL | )ANORMAL
NV EL 0 COMBUSTV EL [y T 0 I Ry W R 01
MO BREAKS

MOBREAKSTI { JMORMAL | JANORMAL
VERIFICAR EXISTENCIA DE ALARMES [ INORMAL  { JANORMAL
EQUIPAMENTOS DE IMAGEM

RESSONANCIA1EZ { JNORMAL [ JANORMAL
CINTILOGRAFIA1E2 { JNORMAL  { JANORMAL
TOMOGRA Fla { JNORMAL | JANORMAL
PETSCAN { IWORMAL  { JANORMAL
OBSERVACAQ:
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INSTALACOES ELETRICAS

LA WPADAS ETORADAS - TERRED
[ JNORMAL | JANORMAL
LA WPADAS ETONMADAS - 1° ANDAR
[ INORMAL ) ANDRMAL
LA WPADAS ETOMADAS - 2° ANDAR

[ YNORMAL [ ) ANORMAL

L4 MPADAS ETOMADAS - P ANDAR

[ JMORMAL [ ) ANORMAL

SISTEMAS DF GASES MEDICINAIS - VACLI £ AR COMPRIMIDS - CORFRTLIRA
[ JNORMAL [ JANORMAL

CIRSERYALAD:

HORARIOS PARA AS INSPECOES - PLANTAO DIURNO: 8h, 14h ; PLANTAOQ NOTURNO: 19h, 23h, 3h, 7h

COLAR0RACOR: DaTA:

SUPERVISOR: HORARIC INICIO: HORARID TERMING:
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iNsTrTUTo  CHECKLIST- HIDRAULICA E GASES MEDICINAIS
GN(OSi CENTRO CARIOCA DE DIAGNOSTICO E TRATANENTO POR IMAGEN v o
SETOR DE ENGENHARIA / MANUTENCAC PREDIAL Medvitalis

AGUA

EMTRADA DE AGLIA D COMCESSIONARIA
[ 15 { JNAG LEMURA DO HIDROMETRO { jm?

RESERVATCRICS
SUPERIOR - 50,000 LITRCS { 125% ( )5Ps ( )75% ([ )1008¢
INFERIOR - CISTERMA, - 70.000LITRCS { JNTO [ IMEDIO ( YBAIXOD

INSTALACOES HIDRAULICAS

COPAS - TERREQ, 1°, 2°, 3 ANDAR - VAZAIMENTOS, ACESSORICS FALTANTES/DANIFICADOS, ETC.
[ JNORMIAL [ ) ANORMAL

BANHEIROS/VESTIARIO - TERRED, 17, 2°, 3 ANDAR - VAZAMENTOS, ACESSORIOS, ETC.
[ ) NORMAL [ ) ANORNASL
OBSERVACAD:

BOMBAS HIDRAULICAS

FUNCIONANENTO DA BOWNBA DE RECALOUE 1 ( YBOM { JRUIM [ ) CORRIGIDO
AUTOMACAC  { JLIGADA [ JDESUGADA [ ) CORRIGIDO

FUNCIONANENTO DA BOWEA DF RECA OUE 2 { JBOM ( JRUM { )CORRIGIDO
AUTOMACAD  { JLIGADA [ JDESUGADA [ ) CORRIGIDO

GASES MEDICINAIS - CENTRAL DE CILINDROS RESERVAS

CILINDRO DE CXIGENIO DE 1,5m° - VAZIOS: CHEIDS:
CILNDRODE CXIGERNIODE Tm? - VAZIDS: CHEIOS:
CILINDRO DE AR COWPRIMIDD DE 10m* - WVAZIOS: CHEIOA:
OBSERVACAD:

HORARIOS PARA AS INSPECOES: ShE 16h

COLABORADOR: DATA:

SUPERVISCR: HORARIO INITIO: HORARIO TERMIN G

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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2.2Equipamentos Médicos

Aquisicoes

¢ No periodo deste relatério nenhum novo equipamento foi adquirido.

Manutencao

Foram realizadas o total de 118 (cento e dezoito) ordens de servigo no CCDTI.

MANUTENGAO CORRETIVA - CCDTI - MAR/24

® Ordem de Servigos Encerradas

B Pendentes

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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Onde, foram 40 atendimentos no térreo, 16 no primeiro andar, 23 no segundo

andar, 38 no terceiro andar e 31 inspecdes diarias.

' MANUTENGAO CORRETIVA - CCDTI - POR ANDAR - MAR/24

-

H Térreo

® 1 Andar
B 2 Andar
3 Andar

B Checklist

w
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Realizada em 8 de margo a Manutengéo Preventiva do Tomografo GE.
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Em 9 de marcgo foi iniciado a atualizacdo de inventario dos equipamentos

médicos do CCDTI, todos devidamente cadastrados no sistema Arkmeds 122.

Foram realizados testes de funcionamento de todos os Desfibriladores DEA’s do

CCDTI, todos encontram-se operacionais.
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Realizada a substituigdo do teclado alfanumérico do aparelho de ultrassom Logiq

P8, o qual estava com este problema desde o dia 31 de janeiro.

Relatério de sanvico
Detalhes do Cliente
. Sms Rip Centro Cariaca De I
Nome do Cliente: Diagriostico Ap Nome do Site: INSTITUTO GNOSIS
Brazil 20910240 RJ Rio de R DOUTOR RODRIGUES
Endereco da Conta: Janeiro Rua Rodrigues Sentane,  Enderego: SANTANA, 53 BENFICABRRIO
53 Benfica DE JANEIRO RJ Brazil 20910240
Cliente #: - Contato: Bruno Alimeida
Contrato #: - Telefone de Contato #: +5521979198898
Detalhes do Equipamento
1D Do Sistema
2183 a/Departamento;
fEquips LP3LP8400218 Sal
Namero de sériec LP2400218 Produto #: LOGIQ P R4
. 01001952781112411122080021
upe: LPRA00Z13 Descrigio do produto: LOGIQ PB R4
Lot & 1PRA00218 Modalidade: Ultrasound
Versdo de Software: N/A
Caso 10206006
Tipo de Caso: Corrective Repair Seguranca do Paciente
Data de crlagio: 31 January 2024 Preccupecao com a seguranca [ avaria reportavel: No
Proprietério do Caso: Steve Lopes 0 dispositivo estava sendo usado para tratamento: No
WO-11779137
Engenhelro: Steve Lopes
Tipo WO: Field Service
Problema Relatado: Mal contato no teclado, ndo esta funcionanda certo,
Problema Identificado:  Tecledo alfenumioce danificado.
Agdo realizada; Realizado avaliagia do problema e o defeite foi confirmado.
Realizada substituicia do teclado alfanumérica,
Apos a substituicao o equipamento funcionou corretamente.
Causa do Problema: Tecledo alfanumiénge.
Verificagdo / Testes Testes operacionais realizados com sucesso,
Realizados: Fquipamenta liherado para wso.
Horas
PO TECNICO INICIO DATA FINAL DATA HORASEXTRAS  DURAGAD
JHORA [HORA
Travel Stewe Lopes 14 Mar, 2024 14 Mar, 2024 0.00 46
12:16 1302
Administration Steve Lopes 14 Mar, 2024 14 Mar, 2024 000 5
1427 14:52
Repair Steve Lopes 14 Mar, 2024 14 Mar. 2024 0.00 28
13:58 14:26
Pegas
PROOUTO 1D DESCRIGAO DO PROOUTO SERIE ANTIGOS NOVO SERIES QUANTIDADE
5754155 Alpha numeric board assembly for LPTPI . 1
R3
Despesas
| NoFxpanses
Ferramenta
|__Nro de Série
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Em 14 de marcgo foi realizado acompanhamento da ligagdo dos geradores em

automatico na subestacdo do CCDTI.

Em 17 de margo acompanhamos a limpeza dos sistemas de Osmose Reversa
da CME.

Em 18 de margo, foram entregues pela empresa Argus, 1 gastroscopio e 1
colonoscopio, e também foram recolhidos 6 gastroscopios e 03 colonoscoépios

para reparo.

Em 19 de margo foram coletadas amostras de agua das osmoses para posterior

analise.
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Foi realizada a devolugao apds conserto, no dia 21 de marcgo, a devolucao de 09

Oticas para videoesteroscopia.

e

Sexruy

“= Ohan
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No dia 22 de margo foi realizada pela empresa GE a correcdo da calibracédo da

cintilografia, corregédo essa identificada pela fisica medica.

Em 23 de margo foi realizada a organizagdo dos cabos de aparelho de
eletroneuromiografia, durante visita foi observado que os cabos de dados
estavam cruzando os cabos de energia elétrica, tal fato poderia estar gerando

interferéncia elétrica nos exames.
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Foi reinstalado o software da Xereles, Workstation do PET-CT, no dia 23/03, o
qual corrompeu apés uma queda de energia, e para evitar que isto venha a
ocorrer novamente foi instalado um nobreak nesta workstation e em seus

computadores.
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Foi entregue pela empresa Olympus, no dia 23 de margo, 01 colonoscopio que

retornou de reparo.

Realizada abertura dos seguintes GLPI's para reparo de equipamentos:
1881 — Compra de 05 guarnigdes para Termodesinfectadora

1981 — Conserto de um Colonoscopio Olympus

UNIDADES AVANCADAS

Conforme acordado junto a SMS, a manutencdo dos tomdgrafos da rede
avangada sera realizada pelo Instituto Gnosis, sendo assim, foi realizado a

manutencgao dos equipamentos nas unidades abaixo:

Foram realizados 18 chamados nas unidades avangadas no més de marco.

MANUTENGCAO CORRETIVA - UNIDADES AVANGADAS-
MAR/24

B Ordem de Servigos
Encerradas

B Pendentes
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MANUTENGAO CORRETIVA - UNIDADES AVANGADAS - POR UNIDADE -
MAR/24

m C.F. Otto Alves de Carvalho

B H.M. Miguel Couto

M CMS Harvey Ribeiro de Souza
UPA Madureira

B H.M Lourenco Jorge

B UPA Rocinha

B H.M Salgado Filho

® H.M Jesus

B CMS Manoel Guilherme

M Policlinica Rodolpho Rocco

B H.M Ronaldo Gazolla

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.



INST[TUTO

GN(OSIS

Conhecimento
em favor da saude

e Centro de Imagem da Rocinha
Tomdgrafo Neusoft - Numero de Série: N64IN190297E

Em 07/03/2024 — Realizada visita para apresentacdo da unidade.

e CMS Harvey Ribeiro de Souza Filho
Tomégrafo Neusoft — Numero de Série: N64IN190296E

Em 07/03/2024 — Realizada visita para apresentacido da unidade.

e CF Otto Alves de Carvalho
Tomdégrafo Neusoft — Numero de Série: N128/200384E
Em 13/03/2024 - Realizada visita para apresentacédo da unidade.

Em 22/03/2024 — Foi aberto um chamado pelo supervisor de unidade,
onde 0 mesmo alegava que apdés uma queda de energia o TC apresentou cheiro
de queimado, foi orientado remotamente que o mesmo ligasse o TC por partes
e observasse se o0 cheiro de queimado persistiria, foi observado que o
estabilizador apresentava condi¢gdes de tensbes normais, foram enviadas fotos
para constatar, apos constatagdes de que tudo estava normal e que o cheiro de
queimado nao persistiu, foram realizados testes de operacédo e o TC funcionou

normalmente estando operacional pleno.

e Policlinica Lincoln de Freitas Filho
Tomoégrafo Neusoft — Numero de Série: N128/200384E

Em 07/03/2024 — Foi realizada uma visita para conhecer a unidade.

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Ameéricas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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e Policlinica Manoel Guilherme da Silveira Filho
Tomégrafo Neusoft — Numero de Série: N128/200377E

Em 12/03/2024 foi aberto o GLPI 1931 para substituicdo da placa da mesa

do TC que sofreu curto circuito em virtude da agua da chuva.

e UPA Cidade de Deus
Tomdgrafo Neusoft — Numero de Série: N64in200301E

Em 07/03/2024 — Realizada visita para apresentacido da unidade.

e HM Lourenco Jorge
Tomdégrafo Neusoft — Numero de Série: N128120038E

Em 13/03/2024 - Realizada visita para apresentagao da unidade.

¢ Policlinica Rodolpho Rocco
Tomdégrafo Neusoft — Numero de Série: N128/200381E
Em 07/03/2024 foi aberto um chamado pela supervisora da unidade em
virtude do seu Tomégrafo estava apresentando mensagem de erro ao ligar o
aparelho, apds a abertura de chamado com a Neusoft o Engenheiro remoto fez

acesso remoto e resolveu o problema deixando o TC operacional Pleno.

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Ameéricas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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e HM Miguel Couto
Tomégrafo Neusoft — Numero de Série: N128120038E
Em 07/03/2024 — Foi realizada uma visita para conhecer a unidade.

Em 13/03/2024 — foi realizada a troca do sistema do modulo de interface
do Tomégrafo da unidade o qual estava pendente de autorizagdo de orgamento
desde dezembro de 2023

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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e HM Salgado Filho
Tomégrafo Neusoft — Numero de Série: N128I1200383E

Em 14/03/2024 - Foi realizada a substituicdo e conserto do sistema
de som do tomoégrafo, o qual estava com orgamento pendente de aprovacgéo
desde dezembro de 2023

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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Centro Municipal de Saude Belizario Penna

Tomdgrafo Neusoft — Numero de Série: N64IN200302E

Em 07/03/2024 — Foi realizada uma visita para conhecer a unidade.
Hospital Municipal Menino Jesus

Tomégrafo Canon — Numero de Série: 1CC11Y3309

Em 07/03/2024 — Foi realizada uma visita para conhecer a unidade.
Hospital Municipal Ronaldo Gazolla

Tomdgrafo Neusoft — Numero de Série: N64IN190295E

Em 23/03/2024 foi aberto um chamado pela Coordenadora do Super
Centro, Daniela Tarta, informando que o TC da unidade nao estava
ligando e o nobreak estava alarmando a noite toda. Através de
atendimento remoto foi observado que o nobreak estava alarmando pois
nao existia tensao na tomada, ao entrar em contato com o eletricista da
unidade o mesmo verificou que a tomada da parede estava com um fio
solto, o mesmo realizou o reparo da tomada e o nobreak foiligadoe o TC

voltou a funcionar normalmente.
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2.3Producao Assistencial

Foram ofertadas no SISREG 38.875 vagas para exames e realizados 26.717
procedimentos, incluindo 1.207 pré consultas para de colonoscopia. O absenteismo
meédio apresentado no periodo foi de 27%. O método que apresentou o absenteismo
mais alto, foi a radiografia panoréamica, de 48%. Ja os melhores resultados, foram de

12% na colonoscopia e 9% no Pet Scan, conforme podemos observar na tabela a

seguir:

_ Tszzlaie Totalde Absenteismo
Modalidade . Agendados Exames em
SIE(CE S realizados| percentual
SISREG

Broncoscopia 68 76 48 37%
Cintilografia 761 683 553 19%
Colonoscopia 0 986 866 12%
Densitometria 2554 841 598 29%
Ecocardiograma 3048 2934 2174 26%
Ecocardiograma pediatrico 48 38 23 39%
Eletroneuromiografia 664 567 418 26%
Endoscopia 1440 1367 1068 22%
Espirometria 1353 890 535 40%
Histeroscopia 308 320 247 23%
Mamografia Bilateral/ Diagnodstica 4261 3674 2502 32%
Pet /CT 240 136 124 9%
Pré consulta colonoscopia 2604 1622 1207 26%
Radiografia Panoramica 6682 5808 3001 48%
Ressonancia Magnética 1149 1349 996 26%
Tomografia 749 843 599 29%
Ultrassonografia com e sem doppler* 11922 14698 11132 24%
Ultrassonografia Intervencionista 699 559 464 17%
Videolaringoscopia 325 210 162 23%
Total 38.875 37.601 26.717 27%

Fonte: Power Bl e Sistema Medilab 01/03/2023 a 31/03/2023

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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Foram realizados também 243 exames em pacientes internados, sendo o volume mais

expressivo o de ressonancias magnéticas.

Vagas oferecidas Exames realizados

Modalidade SISREG Internados Internados

Broncoscopia 12 10
Cintilografia 0 0
Colonoscopia 0 0
Densitometria 0 0
Ecocardiograma 0 0
Ecocardiograma pediatrico 0 0
Eletroneuromiografia 0 0
Endoscopia 0 0
Espirometria 0 0
Histeroscopia 0 0
Mamografia Bilateral/ Diagndstica 0 0
Pet /CT 0 0
Pré consulta colonoscopia 0 0
Radiografia Panoramica 0 0
Ressonancia Magnética 175 155
Tomografia 63 57
Ultrassonografia com e sem doppler* 46 21
Ultrassonografia Intervencionista 0 0
Videolaringoscopia 0 0
Total 296 243

Fonte: Power Bl e Sistema Medilab 01/03/2023 a 31/03/2023

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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A seguir apresentamos os relatérios sintéticos de exames por servigo.

MediClinic - Medilab Sistemas Ltda
Relatorio de Faltas - Sintético

Periodo: 010372024 a 311032024

Convénio: Todos

Equipamentos; CONSULTA1,CONSULTA 2,CONSULTA 3, CONSULTA 4
Modalidade: Todas

Procedéncia: Todas

Servico: Todos

Empresa: Todas

Todos 0s pacientes

Data Exames Confitnados Exames ndo conf.  Porc. Confirm.  Total de Exames
00¥2024 63 13 7re a1
04/0¥2024 59 25 70,2 o84
050¥2024 62 21 747 83
06/0¥2024 58 24 07 82
07I0¥2024 59 22 72,8 a1
030¥2024 [ 14 829 82
11/0¥2024 59 22 72,8 a1
1210%2024 62 13 775 a0
130¥2024 50 22 732 82
14/0%2024 62 13 775 a0
130¥2024 67 12 34,8 Fi
180%2024 57 24 70,4 21
190¥2024 61 19 76,3 a0
2000¥2024 57 22 722 Fi
210¥2024 [ 16 81,0 o84
220¥2024 43 32 60,0 20
2o0¥2024 69 12 85,2 21
2610¥2024 54 29 65,1 33
2TI0¥2024 66 13 83,5 Fi
200%2024 43 32 60,0 20
Total: 1207 415 744 1622
Medilab Sistemas Lida 0504 024 131841 1ca1

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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Relatério de Exames por Servigo - Sintético
Periodo:  01/03/2024 a 31/03/2024
Convénio: Todos
Equipamentos: BRONCOSCOPIA 1,BRONCOSCOPIA 2
Modalidade:  Todas
Procedéncia: Todas

Empresa: Todas
Todos os pacientes
Exame Cuantidade de Exames Porcentagem
BRONCOSCOPLA 43 100,00
Total: 45
Centro Carioca de Diagnostico e Traemento por Imagem R0 Fhad lEamss Teei
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Relatério de Exames por Servigo - Sintético

Periodo:  01/03/2024 a 31/03/2024
Convénio: Todos

Equipamentos: CINTILOGRAFIA
Modalidade: Todas
Procedéncia: Todas

Empresa: Todas

Todos os pacientes

Exame Quantidade de Exames Porcentagem
2 ETAPA CINTILOGRAFIA DE MIOCARDIO 54 8,76

2 ETAPA CINTILOGRAFIA DE MIOCARDIO 118 21,34
CINTILOGRAFIA DE FIGADO E BACO 1 0,18
CINTILOGRAFIA DE GLANDULAS 1 0,18
CINTILOGRAFIA DE MIOCARDO 122 22 05
CINTILOGRAFIA DE MIOCARDIO REPOUSO 73 13,20
CINTILOGRAFIA DE 035305 COM OU SEM 94 17,00
CINTILOGRAFIA DE PARATIREQIDES 3 0,54
CINTILOGRAFIA PARA ESTUDO DE 4 0,72
CINTILOGRAFIA PARA ESTUDO DE 1 0,18
CINTILOGRAFIA PARA PESQUISA DE 1 0,18
CINTILOGRAFIA RENAL / RENOGRANA 18 3,25
CINTILOGRAFIA RENAL / RENOGRANA 17 3,07
DETERMINACAQ DE FILTRACAQ 13 2,35
ESTUDO RENAL DINAKICO C/OU S/ 15 2,7
FLUXO RENAL 15 2,7
LINFOCINTILOGRAFIA 3 0,54

Total: 553
Centro Carioca de Diagndstico e Tratamento por Imagem 03042024 16:42:10

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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Relatorio de Exames por Servigo - Sintético

Periodo:  01/0312024 a 311032024

Convénio: Todos

" . LULUNUDILUPIA TLULUNUILUPIA £L ULUNUILUPIA 2, LULUNU SLUF 1A
Equlpame"tos' Flraral ] nlll'\.("l""l'\.nllll_' ! !

Modalidade: Todas
Procedéncia: Todas

Empresa: Todas
Todos os pacientes
Exame Quantidade de Exames Porcentagem
COLONOSCOPLA 366 100,00
Total: B66
Centro Carioca de Diagndstico e Traamento por Imagem CE0 Ehes TeaT2s Tead
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Relatério de Exames por Servigo - Sintético

Periodo: 01/03/2024 a 31/03/2024

Convénio: Todos

Equipamentos: DENSITOMETRIA 1,DENSITOMETRIA 2
Modalidade: Todas

Procedéncia: Todas

Empresa: Todas
Todos os pacientes
Exame Quantidade de Exames Porcentagem
DENSITOMETRIA OSSEA 593 100,00
Tofal: 598
Centro Carioca de Diagnastico  Tramento por Imagem CEDaEmEs B4R Tead

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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Relatério de Exames por Servigo - Sintético

Periodo:  01/03/2024 a 3110312024

Convénio: Todos

; . ELULARLIVIRANU L BV ARUINUORANY £, VU CAR LT ORATT W
Equlpamentos. 3 FrAC A RRIACDATA 4 '

Modalidade: Todas
Procedéncia: Todas

Empresa: Todas

Todos os pacientes

Exame Ouantidade de Exames Porce ntagem

DOPPLERFLUXOMETRIA OBSTETRICA 1 0,05

ECOCARDIOGRANMA TRANSTORACICO 2173 45395
Total: 2174

Centro Carioca de Diagnostico e Tramento por Imagem OXMZ0R4 TIENT 1o

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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Relatério de Exames por Servigo - Sintético
Periodo: 01/03/2024 a 31/03/2024
Convénio: Todos
Equipamentos: ECOCARDIOGRAFO PEDIATRICO
Modalidade: Todas
Procedéncia: Todas

Empresa: Todas
Todos os pacientes
Exame Quantidade de Exames Porcentagem
ECOCARDIOGRANMA TRANSTORACICO 23 100,00
Total: 23
Centro Carioca de Diagndstico e Traamento por Imagem CE0 Ehes 17a 1 Tead

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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Relatério de Exames por Servigo - Sintético

Periodo: 01/032024 a 31/03/2024

Convénio: Todos

Equipamentos: ELETRONEUMIOGRAFO 1,ELETRONEUMIOGRAFO 2 ELETRONEUMIOGRAFO 3
Modalidade: Todas

Procedéncia: Todas

Empresa: Todas
Todos os pacientes
Exame Cuantidade de Exames Porcentagem
ELETROMEUROKIOGRAFIA 418 100,00
Tofal: 418
Centro Carioca de Diagndstico e Traamento por Imagem 0 s lEanis Tee

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.



INSTITUTO

GN(OSIS

Conhecimento
em favor da saude

Relatorio de Exames por Servigo - Sintético
Periodo: 01/03/2024 a 31/03/12024
Convénio: Todos
Equipamentos: ENDOSCOPIA 1,ENDOSCOPIA 2, ENDOSCOPIA 3,ENDOSCOPIA 4 ENDOSCOPIA S
Modalidade: Todas
Procedéncia: Todas
Empresa: Todas
Todos os pacientes

Exame Quantidade de Exames Porcentagem
ENDOSCOPIA DIGESTIWVA ALTA 1068 100,00

Total 1068
Centro Carioca de Diagndstico e Tratamento por Imagem 05042024 13:35:05 1det

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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Relatério de Exames por Servigo - Sintético

Periodo: 01032024 a 311032024

Convénio: Todos

Equipamentos: ESPIROMETRIA 1,ESPIROMETRIA 2
Modalidade: Todas

Procedéncia: Todas

Empresa: Todas

Todos os pacientes

Exame Cuantidade de Exames Porcentagem
ESPIROMETRIA 535 100,00

Tofal: 535
Centro Carioca de Diagnastico & Tramento por Imagem O304 2024 165020 1aa1

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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Relatorio de Exames por Servigo - Sintético
Periodo: 01/032024 a 31/03/2024
Convénio: Todos
Equipamentos: HISTEROSCOPIA 1,HISTEROSCOPIA 2 HISTEROSCOPIA 3, HISTEROSCOPIA 4
Modalidade: Todas
Procedéncia: Todas

Empresa: Todas

Todos os pacientes

Exame Quantidade de Exames Porce ntagem
HISTEROSCOPIA 247 100,00

Total: 247

Centro Carioca de Diagnostico e Tratamento por Imagem O304 024 155050 1ael
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Relatério de Exames por Servigo - Sintético

Periodo: 011032024 a 311032024

Convénio: Todos

Equipamentos: MAMOGRAFIA ESTEREOTAXIA 1, MAMOGRAFO 1 MAMOGRAFO 2
Modalidade: Todas

Procedéncia: Todas

Empresa: Todas

Todos os pacientes

Exame Quantidade de Exames Porcentagem

MAMOGRAFIA BILATERAL 2001 79,98

MAMOGRAFIA DIAGNOSTICA 501 20,02
Tofal: 2502

Centro Carioca de Diagnostico e Traemento por Imagem OEO4G0 ATOEIR Tead

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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Relatorio de Exames por Servigo - Sintético

Periodo:  01/03/2024 a 31/03/2024
Convénio: Todos

Equipamentos: PET SCAN
Modalidade: Todas
Procedéncia: Todas

Empresa: Todas

Todos os pacientes

Exame Cuantidade de Exames Porcentagem

TOMOGRAFIA POR EMISSAD DE 124 100,00
Total: 124

Centro Carioca de Diagnostico e Traemento por Imagem CED4ZEd dESEEE Tead

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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Relatério de Exames por Servigo - Sintético
Periodo:  01/03/2024 a 31/03/2024
Convénio: Todos
Equipamentos: RX PANORAMICO 1,RX PANORAMICO 2,RX PANORAMICO 3
Modalidade:  Todas
Procedéncia: Todas

Empresa: Todas
Todos os pacientes
Exame Quantidade de Exames Porcentagem
PANORAMICA EXTRADRAL 3001 100,00
Total: 3001
Centro Carioca de Diagnostico e Traamento por Imagem e s le5a0= Tea

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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Relatorio de Exames por Servigo - Sintético

Periodo: 01/032024 a 31/032024

Convénio: Todos

Equipamentos: RESSONANCIA 1,RESSONANCIA 2
Modalidade: Todas

Procedéncia: Todas

Empresa: Todas
Todos os pacientes
Exame Quantidade de Exames Porcentagem
ANGIORESSOMNANCLA CEREBRAL 1 0,10
ANGIORESSONANCLA CEREBRAL 14 1,41
ANGIORESSONANCLA CEREBRAL VENOSA g 0,90
ANGIORESSONANCLA CRANIO VENOSA 2 0,20
RESSONANCIA MAGNETICA DE 1 0,10
RN COLANGIO COM 3E DAI;E\D 1 0,10
RN COXADIRETA 3 0,30
RN DE ABDOMEN SUPERIOR 120 1205
RN DE ARTICULACAD 3 0,30
AN DE BACLA 14 1,41
RN DE BACIAJ PELVE COM SEDAC.E-\D 1 0,10
RN DE BRACO ESQUERDO 3 0,30
AN DE COLUNA CERWICAL 36 3,61
RN DE COLUNA CERVICAL COM SEDAQﬂD 3 0,30
RN DE COLUMNA LOWMBO SACRA COM 1 0,10
AN DE COLUNA LOMBO-SACRA 132 1325
RN DE COLUNA TORACICA 28 2,81
RN DE GOLUNA TORACICA COM 1 0,10
RWM DE COTOWELO ESQUERDO ped 0,20
RMDE COXO-FEMURAL DIREMO 1 0,10
RN DE CRANIO 159 15,96
RM DE CRANIO COM ESPECTROSCOPIA, 1 0,10
RN DE CRANIO COM SE DAt;an 18 1,81
RN DE MANA (BILATERAL) (TO RAX) 16 1,61
AW DE MAD DIREITA 0,20
RN DE MAD ESQUERDA 4 0,40
RM DE WASTOIDES OU QUWIDO COM 1 0,10
RM DE MASTOIDES OU QUWVIDOS CRANIO 12 1,20
RN DE OMBRO DIREITO 18 1,81
RN DE OMBRO ESQUERDO 16 1,61
AWM DE ORBITAS 0,90
RN DE PE DIREITO 0,20
RN DE PE ESQUERDO 0,80
RM DE PELVE 151 15,16
RN DE PERNA DIREITA 1 0,10
D0 E0E4 134238

Centro Carioca de Diagnostico e Traemento por Imagem

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,

Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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RW DE PERNA ESQUERDA

RMDE PESCOCO

RM DE PLEXO BRAQUIAL DIREMTA
RW DE PLEXO BRAQUIAL ESQUERDA
RW DE PUNHO DIREITO

RM DE PUNHO ESQUERDO

RM DE SELA TURCICA

R DE TORAX

RW DE TORMNOZELO DIREITO

RWM DE TORNOZELO ESQUERDO
RW DE VIAS

RM ESPECTROSCOPIA

RW JOELHO DIREITO

RM JOELHO ESQUERDO

RM PESCOCO COM SE DAI;‘.;E\D
RN QUADRIL DIREITO

RN QUADRIL ESQUERDO

M SACROILLACA

Total:

Centro Carioca de Diagnostico & Traamento por Imagem

—= b Ln = é: j: — é; :: :: L R R T = R %

§

0,30
0,60
0,10
0,10
0,10
0,30
0,50
0,80
1,10
1,10
482
0,10
442
432
0,10
0,50
0,30
0,10

D04 Z0E4

134238

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,

Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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Relatorio de Exames por Servigo - Sintético

Periodo:  01/03/2024 a 31/032024
Convénio: Todos

Equipamentos: TOMOGRAFIA
Modalidade: Todas
Procedéncia: Todas

Empresa: Todas

Todos os pacientes

Exame Quantidade de Exames Porce ntagem
ANGIOTOMOGRAFLA ABDOMIN AL 4 0,67
ANGIOTOMOGRAFIA AQORTA ABDOMINAL 2 0,33
ANGIOTOMOGRAFIA ARTERIAL ABDOMEN 1 07
ANGIOTOMOGRAFLA ARTERIAL 1 07
ANGIOTOMOGRAFIA ARTERIAL DE TORAX 1 017
ANGIOTOMOGRAFIA ARTERIAL MID 1 o7
ANGIOTOMOGRAFIA ARTERIAL MIE 2 0,33
ANGIOTOMOGRAFLA ARTERIAL MSD 1 07
ANGIOTOMOGRAFLA ARTERIAL MSE 1 017
ANGIOTOMOGRAF 1A ARTERIAL PELVE 1 07
ANGIOTOMOGRAF A ARTERIAL PESCOCO 4 0,67
ANGIOTOMOGRAFIA ARTERIAS ILIACAS 2 0,33
ANGIOTOMOGRAFLA CRANIO ARTERIAL 3 0,50
ANGIOTONMOGRAFLA CRANIO VENOSA 1 o7
ANGIOTOMOGRAFLA PELVE 4 0,67
ANGIOTOMOGRAFLA TORAX 2 0,33
ANGIOTOMOGRAFLA VENC SA PESCOCO 1 017
TC ARTICU LA(;.ka TEMPORO 1 07
TC BACIA 2 0,33
TC COLUNA CERVICAL 20 334
TC COLUNA CERVICAL C/ OU Sf 21 3,51
TC COLUNA LOMBAR 4 0,67
TC COTOVELO DIREITO 1 017
TC COXA ESQUERDA 1 07
TC CRANIO 9 1,50
TC DA FACE 14 234
TC DE BACIA 2 0,33
TCDE COLUNA LOMBO-SACRA C/OU S 15 2,50
TCDE COLUNA TORACICAC/ OU S 24 401
TC DE PELVE 135 2254
TC DE PELVE / BACIA / ABDOMEN 3 0,50
TCDE PESCOCO T 147
TC DE SEIOS DA FACE 1 017
TC DO ABDOMEN SUPERIOR 137 2287
TC DO TORAX 78 12,69
Centro Carioca de Diagnastico e Traamento por Imagem CEmemEs IRS4s Teaz
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TC JOELHO DIREITO

TC JOELHO ESQUERDO
TCMAOQDIRETA

TC MASTOIDES OU OUVIDOS
TC MEMBRO DE INFERIOR
TC OMBRO DIRETO

TC OMBRO ESQUERDO
TC ORBITAS

TC PE ESQUERDO

TC PERMA DIREMA

TC PERMA ESQUERDA
TC PESCOCO

TC PUNHO DIREMTO

TC PUNHO ESQUERDO
TCSELATURCICA

TC TORAX

TC TORNOZELO DIREITO
TCWIAS URINARIAS

Centro Carioca de Diagnostico & Traemento por Imagem

Total:

L o I . B B S L LI L B = R ¥ =

= M

27

1,50
1,34
0,33
1,00
0,17
0,67
0,33
117
0,33
0,33
0,50
2,00
0,33
0,67
0,17
451
017
0,17

D30 E0ES

1654250

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.

ZTdaZ



GINSTITUTO Conhecimento

N@SIS em favor da sadde

Relatorio de Exames por Servigo - Sintético

Periodo:  01/03/2024 a 31/03/2024

Convénio: Todos

; . UG TUSI £,U 30 3US0 S, UM DU 30 INTERVENLIUNIS TA 3,UUFFLER
Eq“|pﬂme"t05. A nnr\lr\l rm "3' nnr\nll rm a2 }\nnnl Irr! 4 ‘viinind rm O !

Modalidade: Todas
Procedéncia: Todas

Empresa: Todas

Todos 0s pacientes

Exame Cuantidade de Exames Porcentagem
BIOPSIA DE TIREQIDE - PAAF 26 0,23
DOPPLER ARTERIAL DE MMII - DIREITA 157 1,41
DOPPLER. ARTERIAL DE MMI - ESQUERDA 181 1,45
DOPPLER ARTERLAL DE MM SS - DIREITA 5 0,04
DOPPLER ARTERIAL DE MMSS - 5 0,04
DOPPLER COLOR DO SISTEMA PORTA 12 0,11
DOPPLER WVENOSO DE MMII - DIREITA 2501 28,08
DOPPLER VENOSO DE MMII - ESQUERDA 2853 25559
DOPPLER VENOSO DE MMSS - DIRETA 3 0,03
DOPPLER WVENOSO DE MMSS - ESQUERDA 6 0,05
ECOCOLORDOPPLER AOQRTA ABDOMINAL 14 0,13
ECOCOLORDOPPLER ARTERIAS RENAIS 6 0,05
ECOCOLORDOPFLER DE ARTERIA RENAL 4 0,04
ECOCOLORDOPPLER DE ARTERIA RENAL 4 0,04
ECOCOLORDOPPLER DE ARTERIAS 24 0,75
ECOCOLORDOPPLER DE ARTERIAS 135 1,25
ECOCOLORDOPPLER DE CAROTIDAS 223 2,00
USG REGAO INGUINAL 1 0,01
USG ABDOME SUPERIOR 54 0,57
USG ABDOME TOTAL 579 5,20
U5G ANTEBRACO ESQUERDO 2 0,02
UsG ARTICLILAl;f«D 2 0,02
USG BOLSA ESCROTAL 39 0,35
USG BRACO DIREITO 6 0,05
USG BRACO ESQUERDO 4 0,04
USG CON DOPPLER DA REGLAD 1 0,01
USG CORE BIOPSIA DA MANADIR 1 0,01
USG COTOWELO DIREITO 41 0,37
USG COTOVELO ESQUERDO 33 0,30
USG COXA DIRETA 2 0,02
USG COXA ESQUERDA 1 0,01
USG DE APARELHO URINARIO 5 0,04
USG DE MAMAS BILATERAL 3 0,03
USG DE PANTURRILHA 1 0,01
USG DE PAREDE ABDOMINAL 243 218
Centre Carioca de Diagndstico e Traemento por Imagem OE0afEEe AR4n0z loez
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USGDE PARTES MOLES 40 0,36
USG DE PROSTATA (WIA ABDOMINAL) 10 0,09
USG DE TIREQIDE 12 011
USG DOPPLER COLOR BOLSA ESCROTAL 3 0,03
USG DOPPLER DE TIRECIDE 217 1,95
USG DOPPLER TIREQIDE 5 0,04
USG JOELHO DIREITO 181 1,63
USG JOELHO ESQUERDO 194 1,74
UsSG MANMAS 643 5,78
USG MAQ DIREMA o7 0,87
USG MAQ ESQUERDA 78 0,70
USG OMBRO DIREITO 265 2,38
UsSG OMBRO ESQUERDO 210 1,89
USG PARTES MOLES 225 2,02
USG PE DIREMO 63 0,57
USG PE ESQUERDO 66 0,59
USG PELVICA GINECOLOGICA 1 0,01
USG PERNA DIREITA 4 0,04
USG PERMNA ESQUERDA 4 0,04
USG PROSTATA V1A ABDOMINAL 395 355
USG PUNHO DIREITO 132 1,19
USG PUNHO ESQUERDO 113 1,02
USG QUADRIL DIREITO 15 0,13
USG QUADRIL ESQUERDO 10 0,09
USG REGIADQ CALCAMEAR, REGIAD & 0,05
USG REGIAD CERVICAL 1 0,M
USG TIREQIDE 43 0,43
USG TIREGIDE COM DOPPLER & 0,05
USG TORNOZELO DMREITO 64 057
USG TORNOZELO ESQUERDO 61 0,55
USG TRANSVAGINAL 76 0,68
USG TRANSVAGINAL COM DOPPLER 71 0,64
USG VIAS URINARIAS 145 1,30
Total: 11132
Centro Carioca de Diagndstico e Traemento por Imagem Oobazes dzaniz ez
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Relatério de Exames por Servigo - Sintético

Periodo:  01/03/2024 a 31/032024

Convénio: Todos

Equipamentos: E?Ilil‘ﬂllnlzrl'i_\:!lfﬂl:ll:l:glﬁl L}_:l“l ,l...IE'LJ INTERVENLIUNIZIA £,U30 INIERVENLIJNIS 1A
Modalidade: Todas

Procedéncia: Todas

Empresa: Todas

Todos os pacientes

Exame Cuantidade de Exames Porcentagem

BIOPS 1A DE GANGLIO LINFATICO 122 2629

BIOPSIA DE TIREQIDE - PAAF 115 2478

CORE BIOPSIA D& MAKMA - DIREITA 109 23,45

CORE BIOPSL& DA MANMA - ESQUERDA 104 2241

PAAF LINFONODO 2 0,43

PAAF MANAS 1 022

PAAF TIREOIDE 11 237

Total: 454
Centro Carioca de Diagnostico e Trakmento por Imagem OED4E0 AT EEE Tead
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Relatério de Exames por Servigo - Sintético

Periodo: 01/03/2024 a 31/03/2024
Convénio: Todos

Equipamentos: VIDEOLARINGOSCOPIA
Modalidade: Todas

Procedéncia: Todas

Empresa: Todas
Todos os pacientes
Exame Quantidade de Exames Porcentagem
VIDEOLARINGOSCOP1A 162 100,00
Total: 162
CE0d 2024 170408 11

Centro Carioca de Diagnastico  Tramento por Imagem
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Segue tabela com o total acumulado de 2024.

EXAMES REALIZADOS
MOBAIDADE ABR | MAI JUN JUL| AGO SET OUT | NOV  DEZ iclia
ACUMULADO

BRONCOSCOPIA 51 23 48 122
CINTILOGRAFIA 537 361 553 1451
COLONOSCOPIA 849 704 866 2419
DENSITOMETRIA 803 612 598 2013
ECOCARDIOGRAMA 2361 1986 2197 6544
ELETRONEUROMIOGRAFIA 439 513 418 1370
ENDOSCOPIA 1093 787 1068 2948
ESPIROMETRIA 522 402 535 1459

HISTEROSCOPIA 188 157 247 592
MAMOGRAFIA 2516 2432 2502 7450
PANORAMICA E.O. 2523 2512 3001 8036

PET-CT 97 93 124 314
RESSONANCIA 971 867 996 2834
TOMOGRAFIA 1105 807 599 2511
USG COM E SEM DOPPLER 8038 9548 | 11132 28718
USG INTERVENCIONISTA 465 459 464 1388

VIDEOLARINGOSCOPIA 174 162 162 498
TOTAL 22732 | 22425 | 25510 70667

Fonte: Sistema Medilab — Relatérios - Exames — Sintético — 01/03/24 a 31/03/24

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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2.3.1 Telelaudo

Segue abaixo a tabela com a produgéo de telelaudos por UA:

EXAMES EXAMES EXAMES

UNIDADES LAUDADOS  LAUDADOS  LAUDADOS

JAN 2024 FEV.2024  MAR 2024
443 506 350
471 455 541
456 373 217
327 179 190
613 529 656
473 475 630
497 410 53
1076 1169 1100
1421 1034 971
77
210 422 496
4440 4080 4498
1458 2574 824
723 652 824
877 1162 1234
3160 3202 3491
4197 3783 3441
4020 2510 1782
2581 2032 2108

25547 23406

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Ameéricas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.



INSTITUTO

GN(OSIS

Conhecimento
em favor da saude

2.4 Oficializagdo do Servigo nos Orgaos Competentes

O Departamento Juridico do Instituto Gnosis esta realizando a regularizagao do
CCDTI junto aos 6rgaos publicos competentes, com isso, deu-se continuidade a
adocdo de medidas para a liberagdo do Certificado de Aprovacao do Corpo de

Bombeiros, abaixo a lista de exigéncias prosseguimento do processo.

ITEM ITEM DE EXIGENCIA

2 vias do projeto arquitetdnico impressas devidamente assinadas, com ART e
1 comprovante de taxa recolhida

projeto de exaustao mecénica (ar condicionado e exaustio) em 2 vias impressas
devidamente assinadas, com ART e comprovante de taxa recolhida

3 Memorial Descritivo de controle de materiais de acabamento e revestimento

Demonstragdo em projeto e documento com quantidade de armazenamento de
inflamaveis, inclusive do gerador (lembrando que a capacidade maxima permitida &
4 de 166L por bloco)

Projeto de seguranca estrutural em 2 vias impressas devidamente assinadas, com
5 ART e comprovante de taxa recolhida

Projeto executivo de escada enclausurada ou pressurizada (blocos B e C) em 2 vias
3 impressas devidamente assinadas, com ART e comprovante de taxa recolhida

Avaliacao com Laudo do sistema de protegao contra descargas atmosféricas
atestando que a instalacdo atual esta de acordo com a NBR. 5419/2019, juntamente
7 com a medicio Shmica atual

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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2.5 Implantagao do Processo de Trabalho da Unidade

Demos continuidade a navegacgao dos pacientes com suspeita de cancer, essa
acao tem demonstrado beneficios, como menor tempo para diagnéstico e melhor
adesao ao tratamento e ao cuidado. O sistema emite um alerta exibindo os
resultados de exames alterados, tanto na mamografia, quanto nas
ultrassonografias de mama, com achados suspeitos, um profissional de saude
devidamente capacitado, imediatamente entra em contato com o paciente e
agenda no préprio CCDTI sem nenhuma burocracia o exame indicado para cada
caso, dentre eles, ultrassonografias, bidpsias, mamografias ou até mesmo

ressonancias magnéticas da mama.

O projeto navegador vem com o intuito de diminuir as barreiras administrativas,
sociais, psicolégicas e emocionais que possam impactar na adesao ao
tratamento. Para dar continuidade ao projeto, foi contratado para compor a

equipe um enfermeiro, essa contratagao visa o sucesso do projeto.

Tivemos também a finalizagao dos preparativos para inicio da bidopsia de mama
por estereotaxia, que € um procedimento diagndstico crucial no manejo de
lesbes mamarias suspeitas, que nao podem ser adequadamente avaliadas por
métodos menos invasivos, como a ultrassonografia ou a mamografia
convencional. Esta técnica tem uma importancia significativa no diagnéstico

precoce e preciso do cancer de mama,

Quanto as melhorias no sistema de informagao/comunicagéo, temos a informar
que a integragao do Sistema Medilab com o Aplicativo Minha Saude permanece,
aguardando a SMS, este aplicativo tem o objetivo de integrar dados de saude do
cidadao em um e sera de extrema importancia para o cidadao carioca, pois sera
possivel visualizar agendamentos e laudos de exames agendados e realizados
no CCDTI, através do App. Ainda falando de informagao/comunicagao, estamos
em fase final de estabelecer o envio automatico de uma mensagem de
confirmagéo para o e-mail do usuario, ou até mesmo para o whatsapp, um dia
antes do exame agendado. Essa medida compde o conjunto de agdes

estabelecido pela unidade para reduzir os indices de absenteismo.

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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Com o objetivo de instituir praticas de sustentabilidade na unidade e agregar
transparéncia e eficiéncia, a unidade realizou o cadastro no projeto Light Recicla,
trata-se de um projeto sustentdavel de geracdo de renda que troca
residuos reciclaveis por bonus na conta de energia elétrica, abaixo a tabela

descritiva contendo os valores economizados:

Light Recicla 430.000.067 Abatimento na conta. RS

Gasolina 55

Papelio Peso Papel Venda Papel Contaiper Containt?r R$ , Total Km | Custo Resultado TIPO

Kg R$ R$/Unit. Economia Economia Rodado| R$ R$ - -
07/jul 50 5,04 11,00 4 44,00 49,04 14 5,50 43,54 (*papelio
14/jul 83 8,33 11,00 4 44,00 52,33 14 5,50 46,83 |*Papeldo
27/jul 170 25,5 11,00 8 88,00 113,50 0 - 113,50 |*Papeldo
27/jul 10 5,00 11,00 1 11,00 16,00 0 - 16,00 |*Papel Branco
16/ago 190 28,50 11,00 8 88,00 116,50 0 - 116,50 |*Papeldo
23/ago 190 28,50 11,00 8 88,00 116,50 0 - 116,50 [*Papeldo
31/ago 690 517,50 350,00 1 350,00 867,50 0 - 867,50 [*Ferro
31/ago 50 7,50 11,00 1 11,00 18,50 0 - 18,50 |*Papeldo
01/set 100 15,00 11,00 4 44,00 59,00 0 - 59,00 |*Papeldo
14/set 230 34,50 11,00 9 99,00 133,50 o] - 133,50 [*Papeldo
28/set 130 19,50 11,00 6 66,00 85,50 0 - 85,50 |*Papeldo
04/out 110 16,50 11,00 6 66,00 82,50 0 - 82,50 |*Papeldo
11/out 110 16,50 11,00 6 66,00 82,50 0 - 82,50 |*Papeldo
23/out 190 28,50 11,00 8 88,00 116,50 o] - 116,50 [*Papeldo
23/out 5 2,00 11,00 4 44,00 46,00 0 - 46,00 [*plastico duro
01/nov 80 12,00 11,00 3 33,00 45,00 0 - 45,00 (*Papeldo
10/nov 60 9,00 11,00 2 22,00 31,00 0 - 31,00 |*Papeldo
17/nov 80 12,00 11,00 3 33,00 45,00 0 - 45,00 (*Papeldo
23/nov 40 6,00 11,00 2 22,00 28,00 0 - 28,00 |*Papeldo
28/nov 30 4,50 11,00 1 11,00 15,50 0 - 15,50 [*Papeldo
04/dez 40 6,00 11,00 2 22,00 28,00 0 - 28,00 [*Papelao
12/dez 60 9,00 11,00 2 22,00 31,00 0 31,00 |*Papeldo
18/dez 30 4,50 11,00 1 11,00 15,50 0 15,50 |*Papeldo
18/dez 290 145,00 11,00 11 121,00 266,00 0 266,00 |*papel Branco
19/dez 70 10,50 11,00 3 33,00 43,50 0 43,50 (*Papeldo
26/dez 50 7,50 11,00 2 22,00 29,50 0 29,50 [*Papelao
04/jan 80 12,00 11,00 3 33,00 45,00 0 45,00 [*Papeldo
08/jan 30 4,50 11,00 1 11,00 15,50 0 15,50 [*Papeldo
15/jan 60 6,00 11,00 2 22,00 28,00 0 28,00 [*Papelao
22/jan 165 24,75 11,00 6 66,00 90,75 0 90,75 |*Papeldo
29/jan 100 15,00 11,00 4 44,00 59,00 0 59,00 |*Papeldo
02/fev 50 7,50 11,00 2 22,00 29,50 0 29,50 [*Papeldo
02/fev 150 90,00 11,00 6 66,00 156,00 0 156,00 |*Papel Branco
02/fev 170 153,00 11,00 7 77,00 230,00 0 230,00 |*ferro
19/fev 90 13,50 11,00 4 44,00 57,50 0 57,50 |*Papeldo
19/fev 95 104,50 11,00 4 44,00 148,50 0 148,50 |*ferro
26/fev 60 9,00 11,00 2 22,00 31,00 0 31,00 |*Papeldo
26/fev 150 90,00 11,00 6 66,00 156,00 0 156,00 |*papel Branco
26/fev 40 36,00 11,00 2 22,00 58,00 0 58,00 |*Ferro
04/mar 60 9,00 11,00 2 22,00 31,00 0 31,00 |*Papeldo
12/mar 50 7,50 11,00 2 22,00 29,50 0 29,50 [*Papeldo
19/mar 70 10,50 11,00 3 33,00 43,50 0 43,50 (*Papeldo
25/mar 70 10,50 11,00 3 33,00 43,50 0 43,50 [*Papeldo
25/mar 190 28,50 11,00 8 88,00 116,50 0 116,50 |*Papel Misto
01/abr 60 9,00 11,00 1 11,00 20,00 0 20,00 |*Papeldo
08/abr 100 15,00 11,00 4 44,00 59,00 0 59,00 |*Papeldo
TOTAL 4.979 1.640,12 182 2.341,00 ({3.981,12 3.970,12
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2.5.1 Qualidade e Educacao Permanente

Melhorias ocorridas no periodo:

Os setores Qualidade e Educagao Permanente atuam em nova composi¢ao com
coordenacgdes independentes, sendo Setor da Qualidade voltado para melhoria
continua dos processos e seguranga dos usuarios e o Setor de Educagéo

Permanente responsavel pela administracdo do Centro de Estudos CCDTI.

Neste periodo foram analisados os indicadores, identificados os mais criticos, e
tracadas estratégias para alcangar a meta do Indicador 4 Variavel 2, o que

resultou em melhora nos resultados, aproximando-se da meta estabelecida.

Para desenvolver e reciclar o conhecimento no CCDTI a Educagédo Permanente
gerenciou capacitagbes importantes conforme o nosso cronograma de
Levantamento das Necessidades de Treinamentos (LNT) para que a qualidade

do atendimento ao nosso usuario esteja em constante melhoria.

Dentre eles destaca-se o Fluxo de Gerenciamento de Residuos e Comunicagao

Empatica com os Pacientes.

Melhorar a qualidade das informagdes pela aplicagdo de treinamentos tedricos
e praticos é o objetivo da Educacdo Permanente, de forma que essa cultura
venha ser um veiculo para que a instituicdo chegue a um o6timo padrao de

qualidade e prevengao de acidentes, além do atendimento integral a saude.
Centro de Estudos e Residéncia Médica

Solicitamos a formalizacdo do Centro de Estudos do CCDTI, composto
atualmente pela equipe: Dr° Celso (Presidente), Sandra Francisconi (Diretora

Cientifica) e Alessandra Araujo (Secretaria).

No dia 19 de margo obtivemos a resposta e concomitantemente foi respondido

um formulario com dados dos membros.

No dia 07 de margo realizamos a recepgcdo dos nossos primeiros residentes

médicos em Radiologia e diagndstico por imagem.

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
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No dia 11 de margo realizamos uma aula inaugural para dar inicio a Residéncia
Médica com nossa Diregao, nesta data dois residentes médicos iniciaram suas
atividades no CCDTI.

Atividades do Centro de Estudos com inicio da Residéncia Médica:

Apresentagdo da unidade, arquivamento de documentos (dossié dos
residentes), entrega de uniformes, entrega de EPI’s, solicitagdo de identificacéo
(crachad), solicitacdo de dosimetros, solicitagédo de acesso a rede, solicitagdo de
acesso ao sistema, levantamento e agendamento dos treinamentos necessarios
(Sistema mediworks, Protegao radiolégica, Seguranga em Ressonancia
Magnética), elaboracdo da folha de frequéncia, solicitagdo do auxilio
alimentagdo, organizagdo de pasta na rede para arquivamento de material

didatico, reserva de sala de reunides para aulas semanais.
Programacgao das agdes e atividades do Centro de Estudos para margo/abril:

Regimento Interno do Centro de Estudos sendo elaborado pelo presidente do

Centro e Estudos.
Cronograma de reunides do Centro de Estudos elaborado.

Definicdo da composicdo para equipe da Comissdo de Residéncia Médica
(COREME).

Ato interno da Comissao de Residéncia Médica.
Cronograma de reunides do COREME elaborado.

Planejamento do evento para Semana de Seguranca do paciente (11 e
12/04/2024).

Elaboragdo do trabalho cientifico para Desafios do Nucleo de Educacao
Permanente na implantacdo de um grande Centro de Diagndstico e Tratamento
por Imagem - JPR 2024.

Destacamos a necessidade de ferramentas de Ensino a Distancia para ampliar
a capilaridade e velocidade na disseminacdo dos conteudos necessarios ao

atendimento integral a saude.
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Se faz necessario o engajamento e parceria dos gestores como um dos fatores

decisivos para o sucesso da area de Educacido Permanente.
Atividades do Supervisor da Residéncia Médica.

e Cronograma das atividades no CCDTI.

e Cronograma das atividades nas Unidades Avangadas.

e Elaboragéo da grade curricular

e Organizacéo setorial da residéncia médica

e Aulas presenciais de pratica em radiologia e diagnostico por imagem.

e Reunides de casos clinicos com videoconferéncia.

Cronograma Programa de Residéncia Médica

¥ Rio | s
CRONOGRAMA PROGRAMA DE RESIDENCIA MEDICA CCDTI - R1
SEGUNDA TERCA QUARTA QUINTA SEXTA SABAD | DOMING
- 08:00 - sessbes tc | HMMC us - 09:00 sessao raio | US ACS ACS
e caso da semana x Jose Pedro
Carla Sanchez (Preceptor
(Preceptora CCDTI)
HMMC)
- Rodizios

- Mama - Dra RX/ DO/ TC/ RM
Mariana.

HMMC us us us ACS ACS
- Rodizios - 13:00- Casos com
RX/ DO/ TC/ RM Vassalo Euniro

(pratica no HMMC)

- 15:30 USG

pratica no HMMC

Carla Sanchez

(preceptora do

HARCY

* HMMC: Hospital Municipal Miguel Couto; ACS: A Critério da Supervisao
PROVAS TRIMESTRAIS.
TCC no ultimo ano (R3).

Férias 30 dias/ ano a partir do 2o semestre do R1.
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Producao Cientifica

Elaboragdo do Painel Digital sobre os Desafios do Nucleo da Educagao
Permanente na Implantacdo de um Grande Centro de Diagndstico e Tratamento

por Imagem para a 542 Jornada Paulista de Radiologia

Reunides Estratégicas:
e (07/03/2024 - Programacao inicial da Residéncia médica

e 26/03/2024 - Discussao das necessidades para implantagao da plataforma

de ensino a distancia

e 27/03/2024 — Reunido Centro de Estudos (Planejamento de agdes para
2024)

e 27/03/2024 — Estratificagdo dos dados de bidépsia — Navegagao.
e (07/03/2024 — Programacao inicial da Residéncia médica

e 26/03/2024 — Discussao das necessidades para implantacao da plataforma

de ensino a distancia

e 27/03/2024 — Reunido Centro de Estudos (Planejamento de ag¢des para
2024)

Elaboragao de Documentos:

e Anexo CCIH - Roteiro De Visita Técnica no Servigo De Saude
¢ Anexo CCIH - Visita Técnica na Empresa Coletora De Residuos
e Fluxograma CCIH - Segregacao e Descarte De Material

Eletroneuromiografia

e Fluxograma CCIH - Segregacao e Descarte De Material
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Edicao / Revisao de Documentos:

e ANEXO 01 POP 001 SESMT - Fluxo de acidente tipico - v02

e ANEXO 02 POP 001 SESMT - Fluxo de acidente trajeto - v02

e ANEXO 03 POP 001 SESMT - Fluxo de acidente biolégico - perfuro cortante
- v02

e PEP MD 001 - Exames Medicina Nuclear - Cintilografia

e POP CCIH 004 - Rotina de limpeza e desinfec¢ao de raio x odontoldgico -

e POP CCIH 014 - Rotina limpeza e desinfeccdo de equipamento de
densitometria 0ssea

e POP CCIH 022- Rotina limpeza e desinfeccao de equipamento de
videolaringoscopia

e POP CCIH 030 - Rotina de limpeza e desinfeccao de bomba injetora de
contraste

e POP CCIH 031 - Rotina de limpeza e desinfecgao do equipamento Pet Scan

e ATUALIZACAO CREMERJ - Implantacéo da Comissé&o de Etica Médica —
Formacao das chapas para processo eleitoral - Comissdo de Etica Médica
do INSTITUTO GNOSIS / CCDTI

2.5.2 Indicadores Contratuais

Seguem as acgdes executadas no periodo em analise, margo de 2024, referente
aos resultados das metas e indicadores, conforme o Termo de Colaboragao N°
009/2022.

Referente aos indicadores com resultados abaixo da meta contratada realizamos
0 acompanhamento diario para identificar as provaveis causas e elaborar planos

de acao nos indicadores 1 e 4 da variavel 2

Foi elaborada uma apresentacdo com a evolugéo dos indicadores — MARCO/24
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RESULTADO DOS INDICADORES POR VARIAVEL
Variavel 01: Desempenho da Gestao
Variavel 02: Desempenho Assistencial

Variavel 03: Satisfacdo do usuario

VARIAVEL 1 - DESEMPENHO DE GESTAO

A Variavel 1, Desempenho da Gestao é composta por 05 indicadores e tem como
objetivo subsidiar o acompanhamento e avaliagdo sobre os processos de gestao
da unidade, no sentido de induzir boas praticas na gestao da organizagao social
e alinha-las as prioridades definidas pela SMS-RJ. Abaixo apresentamos a
planilha sintese destes resultados das variaveis 1 obtidos na competéncia
vigente defuncionamento do CCDTI, e em seguida a apresentacéao individual de

cada indicador de forma detalhada.

Indicador 1 - indice de absenteismo

N° Fonte Indicadores Formula de célculo

Meta (K 3%) 3%

indice de absenteismo m-

Horas liquidas faltantes| 841 14

(Horas liquidas faltantes ! Horas
liquidas disponivel) 100

Horas liquidas disponivel X100 71190

ITEM TOTAL ‘
Funcionarios Ativos 449
Horas liquidas faltantes 841:14
Horas liquidas disponiveis 71190:00
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Indicador 2 - Taxa de Turnover

N° Fonte Indicadores Formula de célculo

Meta (<3.5) 3,5

Taxa de Turnover

[(N* de Demissdes « N* de N* de Demissdes + N* dé
Admissdes)? 2 { N* de Funcionarios AdmissSes 25
ativo (no Gimo dia do més anterior) ¢ ' de Funcionarios
%100
ativo [no Gltimo dia do més 448

anterior) { 2] % 100

O processo de Recrutamento e Selec¢do para o CCD e Unidades Avangadas foi

finalizado, com a contratagédo de 16 profissionais, a saber:

Profissional Quantidade

Auxiliar Administrativo

Maqueiro

Coordenador de Qualidade

Supervisor Administrativo

Enfermeiro

Técnico em Enfermagem

Técnico em Informatica

=S Al N = ] a NN

Técnico em Radiologia
TOTAL

-
(=2]
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Realizagdo de desligamento de 9 colaboradores:

LOTACAO

NOME FUNGAO DEMISSAO
JULIANA SILVA OLIVEIRA ’A\BEIIL&’I*SRTRATIVO CCD - SEDE - ADMINISTRAGAO | 91/03/2024
NASCIMENTO
KAYO SOLEDADE DE ARAUJO
Ao MAQUEIRO CCD - HOSPITAL SOUZA AGUIAR | 16/03/2024
MARCIA FERNANDES DA AUXILIAR CCD - SEDE - ATENDENTEDE | 10/ 0
SILVA ADMINISTRATIVO CONSULTORIO

CCD - HOSPITAL LOURENCO
ANTONIO DANIEL BARBOSA | 1110 e1r0 oreE 10037202
JUNIOR
mITsS LI:EREIRA DOS SANTOS | s ENTE DE REGULAGAG | CCD - SEDE - REGULACAO w A
RAFAEL ESPIRITO SANTO CCD - SEDE - ADMINISTRACAO
el MAQUEIRO 20/03/2024
CCD - HOSPITAL SALGADO
TIAGO SILVA TERTO DA 20/03/2024
COSTA MAQUEIRO FILHO
LARISSA DE OLIVEIRA APRENDIZ EM CCD - SEDE - RECEPCAQ 28/03/2024
A OCUPACOES
ADMINISTRATIVAS

SILVIO ALEXANDRE GERENTE DA CCD - SEDE - CAE 30/03/2024
FIGUEIRA MAFFET INFORMACAO

RPA de profissionais realizados em margo de 2024.

Data de Admissao Nome
01/03/2024 BEATRIZ SOUZA DE LEO FERRAREZ
01/03/2024

JUSSARA MONTEIRO BARBOSA
01/03/2024

MATEUS PEREN GUIMARAES
04/03/2024

YAN GABRIEL PENNA NOGUEIRA
07/03/2024

EDNEI DE SOUZA PITANGA
01/03/2024

GABRIELE TEIXEIRA MENDONGCA
22/03/2024

ALEXANDER ALEIXO ESTEVES
04/03/2024

NATALIA CORINA SABINO DOS SANTOS
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Indicador 3 - Educacao Permanente

N*® | Fonte | Indicadores Farmula de cilculo

Mera(15) 15

Educagao Permanente
Resultado -
QUALIDADE [ c einame

Tatal de horas de treinamenta 1287

Miamera de pessoal ative no
perioda de referéncia

449

Fonte: Setor Educacado Permanente - CCDTI

Periodicidade da avaliagao: Mensal

Nota: Em Margo de 2024 ultrapassamos a meta contratada com a carga horaria
total de 1287 horas, com resultado de 2,87 que equivale a 2h e 51 minutos por
colaborador treinado, mediante efetivo total de 449 colaboradores ativos no
periodo. O resultado apresentado demonstra a importancia da estratégia de
gestdo em programar previamente os levantamentos das necessidades de
treinamentos e do acompanhamento diario para que a programagdes sejam
realizadas conforme cronograma. As atividades realizadas no periodo em

analise ocorrem de forma continua aos processos de trabalhos da unidade.

Evolugdo da Capacitagao - 2024

Més JAN FEV | MAR | ABR | MAI JUN JUL ([ AGO | SET | QUT | NOV | DEZ

Colaboradores
ativos no periodo

Horas de
Treinamento no 799,82 | 1087 1287

436 440 449

periodo
Evolugao da Capacitagdao no primeiro trimestre de 2024
Més Janeiro Fevereiro Margo
Meta hora /més 1,5 1,5 1,5
Resultado total més 1,83 247 2,87
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Evolucdo da Capacitacdo no 1° trimestre de 2024

- 2.87
3 247 @
2.5
! 3
s o o
1
0.5
0
JANEIRO FEVEREIRO MARCO

«=@==|\/eta hora /més ==@==Resultado total més

Linear (Meta hora /més)

Foram administrados os seguintes treinamentos margo de 2024.
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TREINAMENTOS CCDTI

MARCO 2024

CARGAHORARIA  TOTALCH
PARTICIANTES EM HORAS EM HORAS

USO DE ADORNOS E VESTIMENTAS NO CCDTI E UNIDADES AVANCADAS

01/03/2024 9 1 9
/03 (CME)
05/03/2024 | TREINAMENTO TRANSICAO DO SETOR DA QUALIDADE 6 3 18
06/03/2024  |FLUXO DE OUVIDORIA 13 1 13
07/03/2024  |APRESENTAGAO AQS RESIDENTES 12 3 36
01/03/2024  [CURSO DE CAPACITAGAO EM ARBOVIROSES 86 10 860
08/03/2024  [DIA INTERNACIONAL DA MULHER - ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA MULHER 25 3 75
08/03/2024  [DIA INTERNACIONAL DA MULHER - DIREITOS DA MULHER 23 3 69
USO DE ADORNOS E VESTIMENTAS NO CCDTI E UNIDADES AVANCADAS
11/03/2024 ¢ 36 1 36
(MARTHA)
TREINAMENTO DE LIMPEZA E DESINFECCAO DOS EQUIPAMENTOS DE TOMOGRAFIA
11/03/2024 COMPUTADORIZADA E RESSONANCIA MAGNETICA 8 1 8
13/03/2024  |FLUXO DA NAVEGAGAO 9 2 18
18/03/2024  |DOCUMENTAGAO DA QUALIDADE E FLUXOGRAMA DE APROVAGAO 1 1
20/03/2024  [FLUXO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS 33 1 33
21/03/2024  [FLUXO DE GERENCIAMENTO DE RES/DUOS 19 1 19
21/03/2024 | TREINAMENTO DE RADIOPROTEGAO - ATUALIZAGAO EM SEGURANGA E QUALIDADE 1 4 4
22/03/2024  |FLUXO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS 14 1 14
26/03/2024 € {COMUNICAGAO INTERNA (ORIENTAGOES PARA O PREENCHIMENTO DO LIVRO DE ) ) 4
27/03/2024  |ORDENS E OCORRENCIAS)
27/03/2024  [PROTEGAO RADIOLOGICA( medicina nuclear) 2 1 2
27/03/2024  [COMUNICAGAO EMPATICA COM PACIENTE 51 1 51
28/03/2024  |DISTURBIOS DO APARELHO GASTROINTESTINAL 13 1 13
28/03/2024  |SEGURANGA EM RESSONANCIA MAGNETICA 1 4 4
TOTAL 364 45 1287

Além dos treinamentos para os nossos colaboradores efetivos, realizamos
também capacitagdes para equipes terceirizadas/externas no CCDTI com carga

horaria total de 293 horas.

Foram administrados os seguintes treinamentos para as equipes terceirizadas e

externas no CCDTI em margo de 2024:
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“Rlo SUSI TREINANENTOS PARA EQUIPES TERCEIRIZADAS NO CCDIT - EXTERNOS

SAUDE

TERR

PARTICANTES - CARGAHORARI  TOTALCH

(/03004 {TECNICAS DELIVPEZAE DESINFECCAO, USO CORRETO DE 9IS 2 (40000 | 4000
06032004 JFLUXO DEOUVIDORIA 8 [0 | 80000
7032024 {FLUXODEOUVIDORIA 9 MO0 | %0000
01/03/2004 |OENTACOES USODE ADORNO EVESTINENTAS i 03000 | 20000
/0304 |APRSENTACAO DOS RESIDENTES ! 300 | 60000
03/03/2004[DIAINTERNACIONAL DA MULHER - EFRENTAMENTO AVIOLENCIA CONTRA MULKER il 20000 | 100:00:0
03/03/204  [DIAINTERNACIONAL DA MULKER - DIREITOS DA MULKER U 2000 | 680000
/032004 [FLUNODE GERENCIAMENTO DERESIDUOS 3 L0 | 30000
21/03/2004 [RADIOPROTEGHO- ATUALZAGAD EM SEGURANCA E QUALIDADE ! 40000 40000
20/03/204[FLUK0 DE GERENCIAVENTO DE RESIDUCS ) L0 | %0000
27/03/2004 | COMUNICAGHO ENPATICA COMPACENTE i 1| 120000
81032004 (SEGURANGA EM RESSONANCIA NAGNETICA l W00 | 40000

Tl 18 A30 | 2300
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Abaixo evidéncias de treinamentos:

Fluxo de Gerenciamento de Residuos
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Aula hibrida de Radioprotecao com os Residentes do CCDTI e Miguel Couto
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UERS
iolomica - HEA
o PADI - CaR

Comunicagao empatica com o paciente!
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Enfrentamento a violéncia contra a Mulher

Fluxo de Ouvidoria
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Recepc¢ao dos Residentes Médicos em Radiologia e Diagnéstico por
Imagem.
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Indicador 4 - Relatérios Assistenciais e financeiros entregues no padrao e

antes do prazo contratual

N° | Fonte ‘ Indicadores Farmula de célculo

Meta [ Até o 5t diadeil)| 5 004 OTIL

Rezultado

Relatdrios assistenciais e
FINAMCEIRD financeiros entregues no Relatdrios assistenciaiz e
GNOSIS padrio e antes do prazo financeiros entregues no padrio
contratual deftinida pela SMS até o 5° dia il
domés
[ou =eja, antes do prazo
contratual do 10" dia dril]

Calculo do Indicador
Relatérios assistenciais e financeiros entregues no padrao definido pela SMS até

o 5° dia util domés (ou seja, antes do prazo contratual do 10° dia util).

Fonte: OSINFO1

Periodicidade da avaliagao: Mensal

Nota: Relatério entregue no padrdo, podendo ser confirmado no painel
OSINFO1

Indicador 5 — Resolubilidade da Ouvidoria

Resolubilidade da Meta (= 903)
Ouvidoria S

1746
OUVIDORIA : Total de manifestagies

[Tatal dem

resolvidas
Total de reclamagdes,
saolicitagdes e dendncias] 1 100

N*® Fonte Indicadores Formula de calculo
90%
24
24
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Relatorio Montado Ouvidoria SUS

OUYVIDORIA
}E Ouvidori Relatério

a
Ouvidoria: OUV.SMS3/CCD
Data Emissdo: 02/04/2024
Periodo: Marco/2024
UNIDADE ORGANIZACIONAL SOLICITA&;‘{N)ES
OUV.SMSICCD a3
TOTAL DE SOLICITAC@ES 83

Fonte: Ouvidoria CCDTI

Periodicidade da avaliagcao: Mensal

Nota: Em MARCO de 2024 foram registrados 84 relatos de manifestagcbes na
Ouvidoria do Centro Carioca de Diagndstico e Tratamento por Imagem, sendo
01 manifestacao oriunda do Ouvidor SUS - Telefone.

VARIAVEL 2 - DESEMPENHO ASSISTENCIAL

Os indicadores da variavel 2, desempenho assistencial, esperam subsidiar o
acompanhamento e avaliagdo sobre o compromisso assistencial e seus

resultados, em relagao ao Termo de Colaboragédo N° 09/2022, junto a SMS/RJ.

Constituem-se como medidores estratégicos para aferir resolutividade,
agilidade, eficacia e otimizagao de recursos humanos e fisicos. Composta por
um conjunto de 09 indicadores, que servem para indicar se as atividades
assistenciais do projeto estdo sendo bem executadas ou expressam, direta ou
indiretamente, os beneficios decorrentes das agdes e servigos ofertados para

a populacgao.

Abaixo apresentamos a planilha sintese destes resultados da variavel 2
obtidos no més de MARCO no CCDTI, e em seguida a apresentagéao individual

de cada indicador de forma detalhada.
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Indicador 1 — Percentual de exames com tempo médio de espera de no
maximo 30 min desde a hora agendada até o momento da

realizagao do exame

IND Indicadores Meta / Formula de célculo

* Meta (B03:) BO%%
Percentual de exames com tempo
médio de espera de no maximo 30 Resultado| 70,41%

N* de exames que cumpriram os tempos de espera de

min desde a hora agendada até o i
ate 30 min

momento da realizagio do exame

17861

N* total de exames realizados x 100| 25508

T} SUPER CENTRO m]Ed ilab

CARICCADE 5AUDE

Rua Dr® Rodrigues de Santana 53 - Rio de Janeiro - RJ - 20910240
Variavel 2 - Indicador 1 - Sintético

Titulo Percentual N® de exames que cumpriram os tempos de espera de até 30 N° Total de exames
2024/03 70,41 17.961 25508
Mediclinic - Medilab Sistemnas Lida  Impresso em: 02/04/2024 13:28:16 pagina 1 de 1

Fonte: PEP MEDILAB
Periodicidade da avaliagao: Mensal

Nota: Registrada evolugdo no primeiro trimestre de 2024, plano de agdo em

andamento visando o alcance da meta.

jan/24 fev/24 mar/24

63,95%|65,79%| 70,41%
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Indicador 2 — Percentual de marcagdes canceladas por causas atribuidas a

Contratada

IND Indicadores Meta / Formula de calculo

v Meta (<5%)] 5%
Resultado| 1,31%

Percentual de marcagbes

B Canceladas por causas atribuidas a
Contratada N® de exames cancelados 334

M* total de exames realizados x 100] 25508

T} SUPER CENTRO Iﬁ]Ed |Ia b

CARICCA DE 5aUDE

Rua Dr® Rodrigues de Santana 53 - Rio de Janeiro - RJ - 20910240
Variavel 2 - Indicador 2 - Sintético

Titulo Percentual N° de exames cancelados N° Total de exames
2024/03 1,30 334 25508
Mediclinic - Medilab Sistemas Lida  Impresso em: 02/04/2024 13:28:16 pagina 1 de 1

Fonte: PEP MEDILAB

Periodicidade da avaliagao: Mensal

Nota: Todas as consultas que porventura ndo foram realizadas na data
agendada por falta do profissional e ou por qualquer outro motivo atribuido a
GNOSIS, foram reagendadas para outra data e isso foi informado ao usuario
imediatamente na unidade ou por contato telefénico posteriormente, garantindo
assim a assisténcia do mesmo. Portanto, todos os usuarios que compareceram
na unidade no dia da consulta e/ou os que foram avisados por telefone
previamente a alteragdo da data da consulta, tiveram garantida sua consulta

conforme o encaminhamento.

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.



INSTITUTO

GN(OSIS

Conhecimento
em favor da saude

Indicador 3 — Percentual de exames repetidos que exijam retorno do

paciente por causas atribuidas a Contratada

IND Indicadores Meta / Formula de célcule

Meta (<3%)| 3%

Y

Percentual de exames repetidos que Resultado| 0,00%
exijam retorno do paciente por

N* de exames, procedimentos repetidos, duplicados 0

causas atribuidas a Contratada - -
que exijam retorno do paciente em outra data

N* total de exames/procedimentos x 100] 25509

'ﬂ '}, SUPER CENTRO ﬂEd | Iab

CAMOCA DE SALDE
Rua Dr® Rodrigues de Santana 53 - Rio de Janeiro - RJ - 20910220
Variavel 2 - Indicador 3 - Sintético

N° de exames/procedimentos repetidos | N° Total de
HE Percentual que exijam retorno do paciente exames/procedimentos
2024/03 0,00 0 25.509
Mediclinic - Medilab Sistemas Ltda Impresso em:  02/04/2024 14:14:21 pagina 1 de 1

Fonte: PEP MEDILAB
Periodicidade da avaliagao: Mensal

Nota: Meta atingida

Indicador 4 - Percentual de exames com tempo médio de espera de 01

semana desde a realizagao do exame até a liberagao do laudo

de resultado.

IND Indicadores Meta / Formula de caleule

I ) Meta 90%|  00%

Percentual de exames com tempo
médio de espera de 01 semana Resultado| 89,21%

N* de laudos emitidos em até 7 dias apos a realizacdo

10200
do exame

desde a realizagao do exame até a
liberagdo do laudo de resultado

N total de exames, procedimentos realizados x 100] 22306
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Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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,;]' 7}, SUPER CENTRO EEdl Iab

CARIOCA DE SAUDE
Rua Dr° Rodrigues de Santana 53 - Rio de Janeiro - RJ - 20910240
Variavel 2 - Indicador 4 - Sintético

Data Percentual N° de laudos emitidos em até 7 dias N° total de
apos a realizacdo do exame Procedimentos
2024/03 89,21 19899 22306
pagina 1 de 1

Mediclinic - Medilab Sistemas Ltda Impresso em:  04/04/2024 10:41:39

Fonte: PEP MEDILAB

Periodicidade da avaliagao: Mensal
Nota: Realizado plano de agao com acompanhamento do tempo de liberagéo dos

laudos, apresentando evolucdo no resultado em relagdo ao periodo
anterior.

Meta / Formula de calculo jan/24 fev/24 mar/24

A Meta90%| 9Qo%; | 90% 0%
Resultado| 87,73%:|85,23% 89,21%

Indicador 5 - Percentual das remarcagoes de exames devido a manutencgao

corretiva de equipamento

IND Indicadores Meta / Formula de célcule

L4 Meta (< 5%)| 5%
Percentual das remarcagies de Resultado| 0%
5 exames devido a manutengﬁo MN® de remarcacdes de exames, procedimentos devido a 0

manutencao corretiva de equipamentos
N* total de remarcacdes x 100
¢ 3466

corretiva de equipamentos

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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iy seemcamo medilab

CARK XA D aALE

Rua Dr® Rodrigues de Santana 53 - Rio de Janeiro - RJ - 20910-240
Variavel 2 - Indicador 5 - Sintético

Data P tual N© de remarcagbes devido a NO© Total de
4 SXESLTE] manutencdo corretiva de equipamentos remarcacoes
2024/03 0,00 0 3.466

Mediclinic - Medilab Sistemas Ltda Impresso em: 02/04/2024 14:22:29 pagina 1 de 1

Fonte: PEP MEDILAB
Periodicidade da avaliagao: Mensal

Nota: Meta atingida

Indicador 6 - Percentual mensal de consultas e procedimentos confirmados

IND Indicadores Meta / Férmula de célculo

A Meta=70%| 70%
Resultado| 70,90%

Percentual mensal de consultas e

6 procedimentos confirmados Ne de procedimentos confirmados no més de referéncial 25508
NE de procedimentos marcados no més de referéncia x
35978
100
]
|5, super centro medilab
CARIDCACCSAUDC 5 y LI R

Rua Dr® Rodrigues de Santana 53 - Rio de Janeiro - RJ - 20910-240

Variavel 2 - Indicador 6 - Sintético

Data Percentual N de procedimentos confirmados | N° de procedimentos marcados

2024/03 70,8988826 25508 35978

Mediclinic - Medilab Sistemas Ltda Impresso em:  02/04/2024 14:23113 pagina 1 de 1

Fonte: PEP MEDILAB
Periodicidade da avaliagao: Mensal
Nota: Acompanhamento diario foi realizado — Grafico com tendéncia satisfatoria

ao longo do més.

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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Indicador 7 - Inoperancia de Equipamentos (excluir os equipamentos com

laudos de obsolescéncia)

IND Indicadores Meta / Formula de caleulo

v Meta [= 6%) %

inoperancia de Equipamentos Resultade| 0%
{excluir os equipamentos com Soma de turnos de & horas de cada equipamento o

laudos de obsolescéncia) inoperante

Soma de turnos de & horas de

equipamentos operantes e inocperantes no periodo x 304

100

‘ CARIOCA DCSAUDC

f . SUPER CENTRO Eed il d b

Rua Dr° Rodrigues de Santana 53 - Rio de Janeiro - RJ - 20910-240
Variavel 2 - Indicador 7 - Sintético

Titulo Valor Numerador Denominador
2024/02 0,00 0 3648
2024/03 0,00 0 3952
2024/04 0,00 0 304
Mediclinic - Medilab Sistemas Ltda  Impresso em:  02/04/202414:24:53 pagina 1 de 1

Fonte: PEP MEDILAB
Periodicidade da avaliagao: Mensal

Nota: Meta atingida

Indicador 8 - Taxa de repeticao de exames

IND Indicadores Meta / Férmula de calculo
Bx%

- Meta (< 8%)

o Resultado| 0,12%
8 Taxa de repeficao de exames Soma de exames repetidos na instituigdo de sadde no 20
periodo

Soma de exames realizados na

- . . 25509
instituigao de saude no pericdo x 100

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.



G

INSTITUTO

N(OSIS

Conhecimento
em favor da saude

) {‘;1 SUPER CENTRO ﬂEd | |ab

CARIOCA DL SAUD!
Rua Dr? Rodrigues de Santana 53 - Rio de Janeiro - RJ - 20910240

Variavel 2 - Indicador 8 - Sintético

Data Percentual Exames repetidos na instituicio | Exames realizados na instituicao
de satide no periodo de satide no periodo
2024/03 0,12 30 25509
Mediclinic - Medilab Sistemas Lida Impresso em: 02/04/2024 14:25:47 pagina 1 de 1

Fonte: PEP MEDILAB
Periodicidade da avaliagao: Mensal

Nota: Meta atingida

Indicador 9 - Incidéncia de extravasamento de contraste em infusdo venosa

IND Indicadores Meta / Formula de célcule

w Meta (= 0,2%)| 02%
Resultado) 0%
Soma de pacientes em atendimento ambulatorial com

extravasamento de contraste venoso na instituigdo de o
salde no periodo

Soma de pacientes

em uso de contraste venoso em atendimentao SE3
ambulatorial na instituicdo de sadde no periodo x 100

Incidéncia de extravasamento de

9 contraste em infusdo venosa

A surencame medilab

Rua Dr® Rodrigues de Santana 53 - Rio de Janeiro - RJ - 20910240

Variavel 2 - Indicador 9 - Sintético

Data pe tual Atendimento ambulatorial com Atendimentos em uso de
d TEENLE extravasamento de constraste venoso contraste venoso
2024/03 0,00 0 583

Mediclinic - Medilab Sistemas Ltda  Impresso em: 02/04/2024 14:27:10 pagina 1 de 1

Fonte: PEP MEDILAB
Periodicidade da avaliagao: Mensal

Nota: Meta atingida

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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VARIAVEL 3 - SATISFAGAO DO USUARIO

INDICADOR 1 - indice de questionarios preenchidos pelos pacientes

atendidos
INDICADOR Indicadores Meta / Férmula de calcule
indice de questionarios A Weta (> 15%)
preenchidos pelos pacientes Resultado|
1 atendidos N2 de Questionarios preenchidos| 6022

Total de pacientes

atendidas x 100 21330

N® de Questionarios preenchidos / total de pacientes atendidos x 100

11 SUPER CENTRO EEdlIab

[ 1] zarIoCADE 5ACDE

Rua Dr? Rodrigues de Santana 53 - Rio de Janeiro - RJ - 20910240

Variavel 3 - Indicador 1 - Sintético

Data Percentual N¢ de questiondrios preenchidos N¢ Total de pacientes
2024/03 28,21 6022 21350
Mediclinic - Medilab Sistemas Ltda  Impressoem:  02/04/2024  14:28:11 pagina 1 de 1

Fonte: PEP MEDILAB

Periodicidade da avaliagao: Mensal

Nota: Realizado 2 verificagbes diarias aos totens de pesquisa para evidenciar o
funcionamento das ferramentas.

Equipe “jovem aprendiz” auxiliando no incentivo a participagao dos usuarios.

INDICADOR 2 - Percentual de usuarios satisfeitos/muito satisfeitos

A wers s e

INDICADOR Indicadores Meta / Férmula de cileulo

Percentual de usuarios Satisfeitos / Resultadol
Muito Satisfeitos N2 de Conceitos satisfeito e muito

2 .. 5918
satisfeito

N® de Conceitos satisfeito & muito satisfeito / Total de Respostas
efetivas x 100 Total dej
Respostas efetivas x 100

6022

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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7}, SupeR cvTRO medilab

CAROCZA DE SAUDE

Rua Dr® Rodrigues de Santana 53 - Rio de Janeiro - RJ - 20910240

Variavel 3 - Indicador 2 - Sintético

Dat. p . Nt de conceitos Satisfeito e Muito N? questiondrios
EE) ErEEITE satisfeito preenchidos
2024/03 98 27 5918 6022
Mediclinic - Medilab Sistemas Ltda  Impressoem: 02/04/2024 14:29:00 pagina 1 de 1

Fonte: PEP MEDILAB

Periodicidade da avaliagao: Mensal

Nota: : O resultado deste indicador vem se apresentando superior ao
pactuado, devido a predominante satisfacdo do usuario na qualidade do

NOSSO Servigo.

2.5.3 Nucleos e Comissoes

Reunides dos nucleos e comissdes realizadas conforme cronograma anual.

Dia 18/03/2024 - Comissao de Infeccao Hospitalar

Dia 18/03/2024 - Comissdo de Gerenciamento de Residuos em Servico de
Saude

Dia 18/03/2024 — Comissdo Prevencdo de Acidente com material perfuro
cortante

Dia 19/03/2024 - Nucleo de Qualidade e Educagéo Permanente
Dia 19/03/2024 — Comissao de Etica de Enfermagem

Dia 20/03/2024 - Nucleo de Seguranca do Paciente

Dia 20/03/2024 - Comisséo de Revisao de Prontuarios

Dia 20/03/2024 - Comissao de Protec¢ao Radioldgica

Dia 20/03/2024 - Comissao de Documentacado Médica e Estatistica

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Ameéricas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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Em fase de implantagao:

Etica Médica — Realizar o envio das chapas inscritas no processo eleitoral
para o CREMERJ. Membros inscritos em fase de verificacdo pelo

CREMERJ em relagao aos setores financeiro e processos éticos.

Comissao Interna de Prevengao de Acidentes — Em andamento com a
direcdo da Sede Gnosis — Resposta do SESMT

Evidéncia reunidao Nucleo Seguranc¢a do Paciente:

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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3.CONSIDERAGOES FINAIS

O Centro Carioca de Diagnodstico e Tratamento por Imagem (CCDTI) faz parte
do Super Centro Carioca de Saude, que é o mais moderno complexo de saude
publica da América Latina, um local altamente especializado, com equipamentos
médicos de ponta, onde seréo realizados milhares de exames de imagem e
procedimentos diagnosticos para os usuarios do Sistema Unico de Saude,

referenciados por unidades da Rede Publica de Saude.

O Centro possui o primeiro Centro de Medicina Nuclear pelo SUS, do Municipio
do Rio de Marco, uma grande conquista para a populacéo carioca. E prevista a
capacidade de realizar mais de 690 exames nas modalidades de Cintilografia e
PET-SCAN, utilizando radiofarmacos para o diagndstico das mais diversas
patologias nos variados sistemas, este ultimo é capaz de detectar tumores em
todos os lugares do corpo. O setor de Ultrassonografia Geral e Intervencionista
tem capacidade de ofertar cerca de 11.765 procedimentos diagndsticos, além
disso ndo podemos deixar de descartar a possibilidade de inclusao ou exclusao
de procedimentos, considerando que a medicina ndo € uma ciéncia exata e esta

em constante evolucgao.

O CCDTI representa para a saude do Municipio do Rio de Mar¢o, uma inovagao
técnica e de gestdo que apresentara ao Brasil modelo de sucesso para o
atendimento a populagao. Ainiciativa atendera substancialmente a demanda, por
vezes reprimida ou mesmo desconhecida, através do acesso a exames e
métodos de diagndstico de média e alta complexidade, possibilitando o
diagndstico oportuno, juntamente com todo o complexo do Super Centro Carioca
de Saude fara toda a diferenca para a populagado do municipio do Rio de Janeiro,
gerido pelo Instituto Gnosis iremos refletr o que sera um exemplo de

atendimento qualificado e de exceléncia.

O Instituto Gnosis atua sempre prezando pelo atendimento pleno as expectativas
das partes interessadas, humanizando a assisténcia aos usuarios do SUS de
forma comprometida, prezando pela qualidade de vida e desenvolvimento dos

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Ameéricas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003.
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nossos colaboradores, elaborando e executando seus protocolos baseados no
cuidado centrado ao paciente, que prioriza sempre a seguranga, a saude e a

satisfacéo dos usuarios.

Juntamente com a finalizagao da obra, todos os processos foram elaborados e
planejados pelas respectivas areas, assim como a capacitagao das equipes
contratadas, tanto quanto aos fluxos, processos e quanto a importancia de um

atendimento de exceléncia.

No ambito assistencial, além da preocupacédo de sistematizar e consolidar as
informacdes entre a produgao contratada e a realizada, a Gnosis tem como
objetivo garantir a contratagao de profissionais tecnicamente qualificados, com
o intuito de oferecer aos usuarios servicos de exceléncia, garantindo o
funcionamento ininterrupto da unidade, conforme termo de colaboragao
009/2022.

Este relatorio reflete os resultados apresentados no més de margo de 2024, onde
as ferramentas de processos de trabalho estéo se ajustando, a fim de
alcancarmos os resultados esperados no Centro Carioca de Diagnostico e
Tratamento por Imagem, se aproximando a missdo de se tornar referéncia na
especialidade da rede de atengdo a salde da capital carioca. E cabe ressaltar
que a linearidade do padrao de atendimento se apresenta em constante
ascensao quanto aos critérios de qualidade sempre almejados para esta

instituigao.

Thabata Amendola

Apoiadora Técnica

Avenida das Américas, n.° 3443, Bloco 02, salas 201 a 205,
Américas Corporate, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, CEP: 22.631-003,
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