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O TERMO DE COLABORAQAO N2 12/2023, foi assinado aos seis dias do més
de julho de 2023, entre o MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, por meio da
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE e a ORGANIZACAO DA SOCIEDADE
CIVIL, denominada ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL INSTITUTO
GNOSIS, apoés o regular Chamamento Publico n2 002/2023, com fundamento
na Lei Federal n? 13.019/2014, e suas alteragbes, e no Decreto Municipal n®
42.696/2016 e suas alteracdes, e consoante autorizacdo da Senhora
Subsecretaria de Atencao Hospitalar, Urgéncia e Emergéncia, devidamente
publicada no Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro n® 221, em
09/02/2023.

Tem por objeto a operacionalizacao, execucao e fortalecimento gerenciamento,
das acdes e servicos de saude, por meio de parceria, que assegure assisténcia
universal e gratuita & populagao, Gnica e exclusivamente para o Sistema Unico
de Saude — SUS, dos equipamentos que compdem a REDE DE ATENCAO
PSICOSSOCIAL da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE no ambito das APs
4.0,5.1, 5.2 € 5.3 e do IMAS Juliano Moreira.

O funcionamento dos Centros de Atencao Psicossocial (CAPS) devera atender
as diretrizes e caracteristicas que constam nas Portarias GM/MS N¢°. 336, de 19
de fevereiro de 2002, que regulamenta o funcionamento dos CAPS em suas
diferentes modalidades, GM/MS N¢. 3.088, de 23 de dezembro de 2011, que
institui a Rede de Atencao Psicossocial (RAPS); GM/MS n® 130, de 26 de janeiro
de 2012, que redefine o Centro de Atengdo Psicossocial de Alcool e Outras
Drogas 24h (CAPS AD lll); e GM/MS N° 854, de 22 de agosto de 2012, que altera
os procedimentos relativos aos atendimentos realizados nos CAPS.

Os servigos hoje no complexo do IMAS Juliano Moreira estdo sendo estruturados
para oferecer a populacao em geral e as pessoas em sofrimento mental, espacos
de pertencimento e apoio social. Nesse escopo, incluem-se: a sede do IMAS
Juliano Moreira que possui finalidade de suporte, organizacdo e apoio aos
servicos do territério, o Museu Bispo do Rosério de Arte Contemporanea, que
abarca diversas agbdes de arte, cultura e geracdao de trabalho e renda e a
Pousada Pedra Branca. O IMAS Juliano Moreira, propicia ainda a formagéo de
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profissionais para atuagao na RAPS, através do Centro de Estudos, Treinamento
e Aperfeicoamento.

O Plano de Trabalho visa contemplar as necessidades essenciais para o efetivo
acolhimento, atendimento e assisténcia aos pacientes da Rede de Atencéao
Psicossocial, com a gestao integral do CAPS lll Manoel de Barros, CAPSad Il
Antonio Carlos Mussum, CAPS Il Neusa Santos Sousa, CAPS lll Profeta
Gentileza, CAPSad Il Julio Cezar de Carvalho, Centros de Convivéncia,
Unidades de Acolhimento CACILDIS, e Equipes de Reabilitacao
Psicossocial para usuarios acolhidos em Unidades de Reabilitacdo Social
(URS) Municipais, e novos CAPS e Unidades de Acolhimento Adulta e
Infantil (UAA) e Equipes Multiprofissionais (EMSM) a serem implantados, o
fortalecimento das acdes de atencdo a crise e acdes territoriais através do
reforco das equipes e do apoio e operacionalizacdo dos servicos
complementares dos CAPS lll Arthur Bispo do Rosario, CAPS Ill Lima
Barreto, CAPSI Il Eliza Santa Roza, CAPS lll Simao Bacamarte, CAPSi I
Pequeno Hans, CAPS Il Pedro Pellegrino e CAPSi Il Joao de Barro, bem
como o fortalecimento das acbes de promocgao, assisténcia e reabilitacao em
saude do IMAS Juliano Moreira.

A implantagdo da gestdo do Instituto Gnosis nas unidades se dara de forma
gradual, conforme cronograma de implantacdo descrito em cronograma de
desembolso do Termo de Colaboracéao, detalhado abaixo:

ATENGAO PSICOSSOCIAL - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DAS UNDADES

jul23 setf23 novi23 jan24 mar/24 mai24
. . . Centro de Atengio
CAPS liLima Barreto | EUPe Milprofissional | - Centro de Aengho Psicossocial Il SMAO Centro de N30 | Geniro de Convivéncia
BACAMARTE
_ . Centro de Atengio
CAPSi llBiza Santa Roza| "°° J;:::d':“e"a : Psicossocial Il ARTUR BISPO|
DO ROSARID
Centro de Atenglio
CAPS Il Mance| de Barros Psicossocial hfanto-Juveni I
PEOUBNC HANS
Centro de Atenglio
CAPS Il Profeta Gentileza Psicossocial nfanto-Juvenid I

JOAO DE BARRD

UAA Cacids

CECCO Pedra Branca

IMASIM Sede

IMASIM Museu
Bquipe Reabiltagio
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A gestao do Termo de colaboracgao é realizada de forma compartilhada entre a

secretaria municipal e de saude e o Instituto Gnosis, sendo alguns servigos

prestados nas unidades sob a responsabilidade direta pelo IMAS (Instituto

Municipal de Assisténcia a Saude Juliano Moreira), e outros servicos geridos e

fornecidos pelo instituto Gnosis, como detalhado abaixo:

ADMINISTRACAO GNOSIS X ADMINISTRACAO IMASIM
SHyCs CAPS Il Simdo | CAPSIIl Arthur | CAPS IllLima | CAPSilll Eliza | CAPS Il MAN OEL TP\T::N[:: CAPS Il PROFETA
Bacamarte |Bispo do Rosério Barreto Santa Roza DE BARROS CARLOS MUSSUM GENTILEZA
ALIMENTACAO IMASIM IMASIM IMASIM IMASIM GNOSIS GNOSIS GNOSIS
COLETA DE RESIDUOS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
GASES MEDICINAIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
LAVANDERIA GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
LMPEZA IMASIM IMASIM GNOSIS IMASIM GNOSIS GNOSIS GNOSIS
LINK DE INTERNET GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
LOCACAO DE COMPUTADORES GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
LOCACAO DE IMPRESSORAS COM COPIAS GNOSIS IMASIM GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
MONITORAMENTO POR CAMERAS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
MANUTENCAO E RECARGA DE EXTINTORES GNOSIS GHNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
MANUTENCAOQ PREDIAL IMASIM IMASIM IMASIM IMASIM GNOSIS GNOSIS GNOSIS
PONTO BIOMETRICO GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
PORTARIA / VIGLANCIA IMASIM IMASIM GNOSIS IMASIM GNOSIS GNOSIS GNOSIS
CONTROLE DE VETORES {DEDETIZACAO ) IMASIM IMASIV IMASIN IMASIM GNOSIS GNOSIS GNOSIS
TELEFONIA FIXA IMASIM IMASIM GNOSIS IMASIM GNOSIS GNOSIS GNOSIS
TELEFONIA MOVEL GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
TRANSPORTE GNOSIS GHNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
Con:
MATERIAL DE OFICINA / ESCRITORIO GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
INSUMO MEDICO HOSPITALAR GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
RIOCARD PARA TRABALHO TERRITORIAL GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
ADMINISTRACAO GNOSIS X ADMINISTRACAO IMASIM
SERVICOS
CAPS ll Pedro | CAPSI Il Pequeno | CAPSI Il Jodo de | CAPS AD IIJULIO | CAPS Il NEUZA

Pellegrino Hans Barro CESAR SANTOS
ALIMENTACAO IMASJM IMASJM IMASIM GNOSIS GNOSIS
COLETA DE RESIDUOS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GMNOSIS
GASES MEDICINAIS GNOSIS GNOSIS GMNOSIS GMNOSIS GMNOSIS
LIMPEZA IMASIM GNOSIS IMASIM GNOSIS GMNOSIS
LINK DE INTERMNET GNOSIS GNOSIS GMNOSIS GNOSIS GMNOSIS
LOCACAO DE COMPUTADORES GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GMNOSIS
LOCA(;E\O DE IMPRESSORAS COM COPIAS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GMNOSIS
MONITORAMENTO POR CAMERAS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GMNOSIS
MANUTENCAO E RECARGA DE EXTINTORES GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GMNOSIS
MANUTENCAQ PREDIAL IMASIM IMASJM IMASIM GNOSIS GMNOSIS
PONTO BIOMETRICO GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GMNOSIS
PORTARIA / VIGLANCIA IMASIM GNOSIS IMASIM GNOSIS GMNOSIS
CONTROLE DE VEI'ORES[DEDETIZAC.&O] IMASIM IMASIM IMASIM GNOSIS GMNOSIS
TELEFO NIA FIXA IMASIM GNOSIS IMASIM GNOSIS GMNOSIS
TELEFONIA MOVEL GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS
TRANSPORTE GNOSIS GNOSIS GMNOSIS GMNOSIS GMNOSIS

CONSUMO
MATERIAL DE OFICINA / ESCRITORIO GNOSIS GNOSIS GNOSIS GMNOSIS GMNOSIS
INSUMO MEDICO HOSPITALAR GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GMNOSIS
RIOCARD PARA TRABALHO TERRITORIAL GNOSIS GNOSIS GNOSIS GNOSIS GMNOSIS
5
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ADMINISTRACAO GNOSIS X ADMINISTRAGAO IMASIM
SERVICOS CECCO Pedra
CECCO IMAS JM - MUSEU
Branca
COLETA DE RESIDUOS GNOSIS IMASIM IMASIM
LIMPEZA GNOSIS IMASIM IMASIM
LINK DE INTERNET GNOSIS GNOSIS IMASIM
LOCAC.KO DE COMPUTADORES GNOSIS GNOSIS IMASIM
LOCACAO DE IMPRESSORAS COM COPIAS GNOSIS GNOSIS IMASIM
MONITORAMENTO POR CAMERAS GNOSIS GNOSIS IMASIM
MANUTENCAO E RECARGA DE EXTINTORES GNOSIS GNOSIS IMASIM
MANUTENCAO PREDIAL GNOSIS IMASJM IMASIM
PONTO BIOMETRICO GNOSIS IMASIM IMASIM
PORTARIA / VIGLANCIA GNOSIS IMASIM IMASIM
CONTROLE DE VETORES {DEDETIZACAQ) GNOSIS IMASIM IMASIM
TELEFONIA GNOSIS GNOSIS IMASIM
TELEFONIA MOVEL GNOSIS GNOSIS IMASIM
TRANSPORTE GNOSIS GNOSIS GNOSIS
CONSUMO

MATERIAL DE OFICINA / ESCRITORIO GNOSIS GNOSIS GNOSIS
INSUMO MEDICO HOSPITALAR N/A N/A N/A
RIOCARD PARA TRABALHO TERRITORIAL GNOSIS GNOSIS N/A
BOLSAS N/A GNOSIS N/A
CONTRATO E CONSUMO - IMAS JULIANO MOREIRA ADMINISTRACAO

LOCACAO DE VEICULOS PARA TRANSPORTE - diurno GNOSIS

LOCACAO DE VEICULOS PARA TRANSPORTE - noturno GNOSIS

O plano de trabalho prevé metas que contemplam indicadores qualitativos de
gestéo. Esses indicadores serdo mensurados a partir do 32 més de implantagéao
do termo de colaboragéo. A cada periodo de 3 (trés) meses, sera realizada por
parte da Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo (CMA) a avaliagdo e
pontuagao dos indicadores e metas que condicionam o valor de pagamento da
variavel de 5% do valor do instrumento, conforme previsto em cronograma de

desembolso, assim divididas:

° Parte Variavel 01 — incentivo institucional a gestao.

° Parte Variavel 02 - incentivo Institucional a unidade de saude.
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° Parte Variavel 03 - incentivo a equipe

2. RELATORIO ASSISTENCIAL

O presente relatério tem por objetivo descrever o processo de implantacdao da
gestado do Instituto Gnosis nas unidades da RAPS e apresentar as atividades
desenvolvidas pelas unidades da Rede de Atencéo Psicossocial das APs 4.0,
5.1, 5.2 e 5.3 e do IMAS Juliano Moreira, durante o0 més de agosto de 2023,
relacionado ao Termo de Colaboracao celebrado entre a SMS e o Instituto
Gnosis.

Durante os dois primeiros meses do periodo de implantacéo, Instituto Gnosis
permaneceu com a gestao de 8 unidades de Atencéo Psicossocial e 2 equipes
de reabilitacao, conforme planejamento de execuc¢ao das atividades especificado
em cronograma de desembolso, sendo elas:

o CAPS lll: Lima Barreto; Manoel de Barros; Profeta gentileza;

e CAPsi: Eliza Santa Rosa;

e UAA: Cacilds;

o IMAS Juliano Moreira: Sede; Museo e CECO Pedra Branca;

e Equipe de Reabilitagdo Psicossocial vinculada ao CAPS Il Manoel de
Barros;

e Equipe de Reabilitagdo Psicossocial vinculada ao CAPS Ill Profeta
Gentileza.

Sendo sobre a gestao pleno do Instituto Gnosis, onde todos os servicos sao de
responsabilidade do Gnosis, apenas as unidades: CAPS Il Manoel de Barros,
CAPS lll Profeta Gentileza e UAA Cacildis. As demais unidades, 0s servicos sao
prestados pelo IMAS.

2.1 Adequacao da estrutura fisica:

Durante o0 més de agosto foram realizadas diversas melhorias nas unidades,

conforme resumido abaixo:
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< UAA Cacildis:

1. Reparo na tubulacao danificada na UAA Cacildis.

Antes Depois

2. Substituicao de vela do filtro do bebedouro na UAA Cacildis

Antes Depois
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3. Pintura da cozinha da UAA Cacildis

Antes Depois

£ AALEGRIA
) QUE CURA E/

Antes Depois
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Depois
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|

WAL
\\\L\\\\
FreceTtie
B
FECLTTLCLL O

Antes

Depois
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< CAPS Manoel de Barros

1. Aplicacao de manta para tamponamento dos furos no telhado do CAPS
Manoel de Barros.

Antes Depois
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Antes
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2. Limpeza do telhado e da calha de aguas pluviais do Caps Manoel
de Barros.

Antes Depois
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3. Pintura do portao do CAPS Manoel de Barros.
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Antes
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% Caps Profeta Gentileza:

1. Instalacdo de ponto de luz na area externa do CAPS Profeta
Gentileza.

Antes Depois

2. Substituicao de chuveiro no banheiro do CAPS Profeta Gentileza.

Antes Depois
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3. Substituicao de circuito e disjuntor para alimentacao da cafeteira
da copa no CAPS Profeta Gentileza.

Antes Depois

4. Substituicdao de lampadas queimadas no CAPS Profeta
Gentileza.

17
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Antes Depois

5. Substituicao de tubulacao danificada e instalacao de registro no
banheiro do CAPS Profeta Gentileza.

Antes Depois

6. Substituicao de vela do filtro no CAPS Profeta Gentileza.
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Antes Depois

2.2 Recursos humanos

No segundo més de implantagéo, o setor de recursos humanos e a area técnica
do Instituto Gnosis, realizaram as avaliagdes do periodo de experiéncia dos 45
dias de contrato dos colaboradores, junto aos gestores das unidades, utilizando
ferramenta padronizada de avaliagcéo, visando fornecer o aprimoramento das
equipes e a melhoria dos servicos prestados aos usuarios. Apds periodo de
avaliacao, houve um total de 20 desligamentos, foi realizado redimensionamento
das vacéancias, para organizacdo e dos processos seletivos necessarios,
seguindo planilha dimensionamento e de custos de todas as unidades, alinhado
e aprovado pela Superintendéncia de Psicossocial, com o objetivo de alcance,
acompanhamento e controle orcamentario, conforme TC.

O setor de recursos humanos, junto também a drea técnica e a Superintendéncia
de Psicossocial da SMS realizou avaliacao de 45 dias de contrato também dos
gestores das unidades, com resultado positivo, com algumas oportunidades de
melhorias para alguns dos gestores, mas sem nenhuma baixa.

19
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Como estratégia para cobertura de vacancias, além dos processos seletivos
externos, foi iniciado um processo seletivo interno oportunizando promogdes

dentro do territério, conforme orientacao da SMS.

2.2.1 Processo seletivo:

No més de agosto, foi realizado o processo seletivo, conforme regras de
Recrutamento/Selecado para contratacdo e cobertura das vacéancias existentes
de algumas categorias, conforme prioridade determinada em conjunto com a
Superintendéncia de Psicossocial, como: Supervisor Clinico; Coordenador de
Deambulatério; Assistente de T.lI; Enfermeiro; Técnico de Enfermagem;

Farmacéutico.

O Instituto Gnosis trabalha para realizar os processos seletivos de forma aberta
e transparente, com divulgacbes amplas das vagas no site do Instituto e na
pagina oficial no Instagram e fazendo busca ativa, no levantamento de

profissionais adequados para a cobertura de nossas vagas.

Divulgacao no site do Instituto:

BANCO DE TALENTOS - Atengéo Psicossocial -
4.0/5.1/5.2

Preencha o formulério para fazer parte do nosso Banco de Talentos.

Entrega de Documentos
Preencha o formulério e envie os documentos.

ACESSE

GINSTITUTO
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Abaixo seguem alguns card’s utilizados no processo, para divulgagdo dessas
vagas:

PROCESSO ' PROCESSO . :: PROCESSO ..

SELETIVO - SELETIVO - SELETIVO
TERAPEUTA ENFERMEIRO(A)
OCUPACIONAL

ATENCAO PSICOSSOCIAL ATENGAO PSICOSSOCIAL

Venho trabolhar conosco 40/51/52 40/51/52
ATENGAO PSICOSSOCIAL
4.0 / 5.1 / 5.2 o Carga Hordria: 40h semonols o Carga hordria: 30h semanais
o Requisitos e qualificagdes o Requisito:

o Carga hordria: 30h semanais

- Ensino Superior Completo em Enfermagem - Ensino superior completo

0 Re?ui§itos _ - ’ - Pés-graduagdo completa em umo ou mais dos dreos em Servio Sociol;
- ENSINO superior compieto em citodos o sequir: Saide Mentol, Dependéncio Quimica, 5
Terapio Ocupacional Salide Pblico, Salide Coletivo ou Residéncio Cmfaho ok e g
- Conselho ativo e regulor; Multiprofissional em SoGde o Desejivet
- Pds graduagdo; ! - Expenenf‘o e{n‘n.APS
' ou Atencdo Bdsica
- EXpeflEnC!O em CAPS ou Perfodo de Inscricho:
Atengdo Bdsico ou ONG e 19/07 4 23/07 Perfodo de Inscricdo:
QOrgdos Publicos que atuom no 19/07 4 23/07
Enfrentomento a Violéncio,
Promogdo de Sotde, Arte e Cultura.
Periodo de Inscricdo:
19/07 3 23/07
Se interessou?
Acess e Acesse nosso site:
institutognosis.org.br/banco-de-talentos institutognosis.org.br/banco-de-talentos
GINS(THUTO
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2.2.2 Integracao para novos colaboradores:

O setor de RH, em conjunto com os setores de Departamento Pessoal (DP),
Seguranca do Trabalho (SESMT) e qualidade, realizaram a Integragdo com os
novos colaboradores e gestores de area no més de agosto de 2023, conforme
cronograma, totalizando a participacao de 213 funcionarios.

A integracao de novos colaboradores tem por objetivo apresentar o Instituto
Gnosis, normas e rotinas especificas, conforme Politica de Compliance. Os
temas abordados a seguir: apresentacao da histéria do Instituto Gnosis, missao,
visao e valores, site, regras sobre conduta ética, regras de conduta, atendimento
ao usuario, os setores do Instituto, conforme organograma, projetos
institucionais, orientagées sobre o setor de Departamento pessoal (quanto aos
beneficios, encargos, ponto biométrico e direitos legais); SESMT (Orientacdes
sobre Biosseguranca, medicina ocupacional, fluxos de comunicacdo de
acidentes tipicos, de trajeto e com perfurocortantes, definicdes de EPI, no¢des
basicas de combate a incéndio, identificagdo dos extintores).

CRONOGRAMA - INTEGRACAO DE COLABORADORES

UNIDADE DATA |HORARIO LOCAL

CAPS PROFETA GENTILEZA 01/08/2023| 09hs |UNIDADE

CAPS LIMA BARRETO 08/08/2023| 09hs |UNIDADE
CENTRO DE CONVIVENCIA 09/08/2023| 14hs |IMAS
IMAS - JULIANO MOREIRA 09/08/2023| 14hs |[IMAS
MUSEU BISPO DO ROSARIO 09/08/2023| 14hs |[IMAS
CAPS Ill MANOEL DE BARROS 09/08/2023| 09hs |[IMAS

CAPSI ELIZA SANTA ROZA 15/08/2023| 09hs |UNIDADE

UAA CACILDIS 15/08/2023| 14hs |UNIDADE

CRONOGRAMA INTEGRACAO - DIRETOR E COORDENADOR ADMINISTRATIVO

LOCAL DATA HORARIO ENDERECO
INSTITUTO GNOSIS 02/08/2023 09hs Sede do Instituto Gnosis - Avenida das Americas 3443, Bloco 2, do andar

353
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Integragao

2.2.3 Ponto Biométrico

A compra dos equipamentos de ponto biométrico esta em processo de compra
e serdo instalados e implantados assim que homologados pelo 6rgao
competente para instalagdo. Visto que havera profissionais lotados em locais
fora das unidades, foi observado a necessidade de aquisicao de um sistema de
ponto eletrénico por geolocalizagdo, esta demanda se encontra no momento em

andalise financeira.

2.3 Seguranca do Trabalho (SESMT)

A equipe realizou visita em todas as unidades, juntamente com a area técnica,
com o objetivo de identificar ndo conformidades, sugerir melhorias, informar e
orientar medidas de acordo com as Normas Regulamentadoras, enviado

relatério para analise e elaboracao de plano de acao para correcao.

UAA CACILDIS
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Foi verificado em visita a unidade que havia apenas um extintor AP 10 litros e

um extintor de CO2 que estdo com a validade vencida desde dezembro de 2021.

No dia 07/08 foram enviados os dois extintores para substituir os que estavam
vencidos. Ao chegar na unidade foi observado mais seis extintores vencidos
dentro do almoxarifado. Sendo necessario verificar se os extintores eram da
unidade ou do CAPS Mussum.

Plano de acao:
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Foi realizada a substituicao dos dois extintores vencidos.

e Em frente a unidade existe uma rampa que possui um corrimao pela
metade.

Plano de acao:

Para evitar acidentes, dar continuidade ao corrimao;
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Necessidade de realizar identificagdo dos disjuntores e colocacao de fecho de

segurancga, a ser executado em nov. 2023.

CAPS LIMA BARRETO

Os usuérios estavam utilizando os extintores para agredir outras pessoas ou

apenas destruir o patriménio.

Foi necessario fazer um novo dimensionamento dos extintores em pontos
estratégicos e criado uma orientagao para que os colaboradores possam saber

onde encontra-los em caso de emergéncia.

ABC na sala de Equipe / ABC na sala de ADM / AP Acesso Restrito / PQS Sala
de Cuidados
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I
LOCALIZACAO DE EXTINTORE § NA CAP S LIMA BARRETO
£ Conc 30 BQUPY WO @ InEarae seler cnde eviho iskeados o8 Classes de Incrrebo
‘-qnﬁ"t.-\l'-"“—\ Srevairacos, ol sles 2P0 ANC AP » POS fu.”‘l-‘p’.:rr TR — ‘"“.;r‘ Pesero:
e SR "
S g BB | (Axe@
‘ﬁ 2000 € L) Slo s @ FORMA D€ USAR O EXTINTOR
TGN Al B0 e tos 0 Q ; ( 2 ‘;‘:‘.“’ ) '
METEDAS OF CONTROLST
£ moortante sabenmcs para Cada w8uaL 0 qual utilzarmos! "_:”’“_l “‘l —7: “r: g ‘_‘
BIRIO e wadfe
CAPS PROFETA GENTILEZA
3 Cilindro de oxigénio armazenado diretamente no chdo da sala de
observacgéo clinica;
o Existéncia e utilizacao de fogdao com GLP na copa;
3 Luminarias sem protecdo e uma luminaria sem lampada;
. Tomadas sem identificagdo de voltagem 110v/220v;

Plano de acao:

Desativar o fogao e retirar o botijao, pois ja existe o0 micro-ondas que € o sistema
mais seguro para aquecimento dos alimentos.

Colocar protecao nas lampadas e requisitar novas para as luminarias faltantes.
Identificar as tomadas com a voltagem existente, a ser executado em nov. 2023.
Colocar um suporte fixo com o mecanismo de seguranca, a ser executado em
out. 2023.
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Seguem imagens:

CENTRO DE CONVIVENCIA PEDRA BRANCA

o Todos os extintores estdo dentro da validade, com vigéncia para
dezembro de 2023.
o Foi identificado um fogdo em desuso em uma das areas de convivéncia.

O fogéo sera utilizado futuramente no preparo de alimentos nos eventos criados
no espaco. Como por exemplo: festa junina/julina, carnaval, etc.

Plano de acao:

Fazer a solicitacdo da recarga no més de outubro.
Trocar o fogdo por um modelo elétrico ou de indugéo.
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CAPS IlIl - MANOEL DE BARROS

o 5 EXTINTORES DE Co2 vencidos abril de 2023;

o 3 EXTINTORES DE AGUA vencidos desde abril 2023;

o Caixa de elétrica sem edificacdo, sendo necessario identificar cada
disjuntor;

Plano de acao:

Fazer a solicitacao da recarga no més de outubro 2023.

CAPSI Il ELIZA SANTA ROZA

o Fogao na cozinha e botijao;

. Enxame de abelhas/marimbondo na arvore, area externa.
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Plano de acao:

Trocar o fogao por um modelo elétrico ou de indugao.
Foi realizada a retirada do enxame de abelhas/marimbondo.

2.4 Relatos das unidades

As acbes de reabilitacdo psicossocial direcionadas as atividades
desinstitucionalizacdo foram mantidas para 95 moradores dos Servicos
Residenciais Terapéuticos, vinculados ao CAPS Il Manoel de Barros, além do
acompanhamento dos 3 usuarios em Unidades de Reinsercédo Social e usuérios
em Instituicdo de custddia. Totalizando 404 atividades de desinstitucionalizacao
realizada pela equipe do CAPS Ill Manoel de Barros no més de competéncia
Agosto de 2023.

O CAPS Il Profeta Gentileza possui trés residéncias terapéuticas de alta
complexidade (lll), com capacidade para receber 20 moradores. No momento

estamos com
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20 moradores, o ultimo morador cuja referéncia era do CAPS Magal e esteve por
um ano internado no IPUB, realizamos a desinstitucionalizagdo em 22/8/23.

No sistema prisional somos responsaveis por um usuario, realizamos o
acompanhamento de nossos pacientes, construindo com as equipes técnicas o
cuidado compartilhado dos privados de liberdade em Hospitais de Custodia e
tratamento psiquiatrico. Estamos em acompanhamento de um usuario na URS
Rio acolhedor, onde o PTS construido é que ele esteja uma vez por semana na
convivéncia do CAPS Il Profeta Gentileza e participando da oficina de
autocuidado. Acompanhamos um usudrio no IPUB, em cumprimento de medida

de seguranca, cujo PTS consta estarmos com ele uma vez na semana.

2.5 Sistemas de informacao

PEP (Prontuario Eletronico do Paciente)

As unidades utilizam o sistema de Prontuario Eletrénico da Empresa Municipal
de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo da cidade do Rio de Janeiro
IPLANRIO para inclusdo dos dados dos usuarios, sendo possivel gerar
relatérios, e encontrar e exportar informagoes.

Abaixo relatério do primeiro estudo de campo do setor de Tecnologia da

informacao:

Relatério Tl - Visita Psicosocial

Contrato Chada 20 comptadores Somoxindores] (Sameriatores
Computadores Proprios Receberam 10 Novos 4 | Computadores Proprios Alugada CHADA pu i me _
Proprios proprios 5
Usados e 1 Notebook
Link de Internet 10MB da Ol IPLAN NETWALL 10MB IPLAN NETWALL 10MB
Telefone 3155-7015/ 3405-6835 3462-5449 3096-5965 3412-5601/5605| 3096-8551/8552
Impressora SIMPRESS 2 impressoras 2 proprias SIMPRESS 2 impressoras 2 proprias SIMPRESS 1
Prontudrio Eletrénico Saude Mental Saude Mental Saude Mental Salude Mental | Sadde Mental
Celular 96523-1034 Naotem N3otem Nao termn N3otem
Chamano ZAP 3155-7015 Niotem Naotem Ndo tem Naotem
CFTV MNaotem Naotem N3o tem Nao temn Naotem
5 P " :
Poreo Herdnien | - -AnuGa Ra AbngRia N6 tem Ponto Eletronico 1 Nsotem | FontoEetronico
Acolhedor 1

Aparelhos celulares com linha telefénica foram imediatamente providenciados

para as unidades e todos os contratos de servicos indispensaveis foram

absorvidos de imediato para nao impactar na assisténcia dos usuarios.
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CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude)

Conforme orientagdo da Superintendéncia de Saude Mental da SMS, as
atualizacdes nos CNES das unidades, permanecerdo sendo realizadas pela
coordenacdo administrativa e diretores de cada unidade de saude, com
atualizac6es semanais e envio destas informacdes aos setores da DICA de cada
Coordenadoria Geral de Atencao Primaria (CAP) bem como os equipamentos
que irdo compor a infraestrutura do estabelecimento.

2.6 Plano de implantacao dos processos de trabalho da unidade

Desde a assinatura do Termo de Colaboracdo, sao realizadas reunides com
representantes da SMS e da Gnosis semanais, para acompanhamento de
processos relacionados aos contratos, aquisi¢des e informacdes referente ao
andamento das necessidades das unidades.

Realizada visita em todas as unidades e reunidao com os gestores das unidades
para planejamento das atividades, alinhamento dos novos processos e
acompanhamento da gestdo das unidades.

Os programas de qualidade e a pesquisa de satisfacdo do usuério estdo sendo
planejadas de forma padronizada, para posterior aprovacao da coordenacao
SMS e posterior implementacédo em cada unidade.

Comissoes
Os regimentos internos e demais documentacdes das instancias obrigatorias
estdo em planejamento para implantagao no primeiro trimestre da gestao do

Instituto em cada uma de suas unidades, conforme Termo de Colaboragéo.

Capacitacoes

Em cumprimento com as exigéncias do termo de colaboragéo, e respeitando a
Politica Nacional de Educacao Permanente (PNEPS), o Instituto ira elaborar o
Plano Anual de Educagao Permanente para as RAPs de forma a cumprir toda a
meta legal de capacitagdes e atingir o publico-alvo esperado, incluindo o corpo
clinico e gerencial da unidade com proposta de temas de atividades, carga
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horaria, métodos pedagdgicos, categorias profissionais envolvidas e resultados
esperados.

A meta é cumprir os indicadores de treinamento, ndo apenas o numero de
homens/hora treinados por més, mas ainda a taxa de adesao, reacado dos
participantes ao treinamento, média da avaliacao, aproveitamento individual,
multiplicadores internos.

O Nucleo de Educagao Permanente junto a equipe de Gestao da Qualidade,
Coordenacdes e Area Técnica estdo se reunindo semanalmente para o
desenvolvimento do programa anual de Educagédo Permanente. O planejamento
dos treinamentos para o 4° trimestre de 2023.

O més de agosto demandou visitas e participacdo nas reuniées das Unidades,
para revisao, especificacoes e inclusdo de insumos e equipamentos na grade e
definicdo da cesta béasica de insumos de cada unidade, criagdo do Consumo
Médio Mensal (CMM).

As listas de presenca estao em anexo.

2.7 Termos de referéncia e Contratos:

Realizado analise e definicAdo das necessidades contratuais, conforme
determinagdes descritas no Termo de Colaboragcdo N° 012/2023. Apds a
definicdo dos servicos necessarios, foram elaboradas as minutas para os
Termos de Referéncia, que passam por andlise e aprovacao do setor juridico e
area técnica para posterior abertura do processo de contratagdo, através de
publicacéo no site do Instituto Gnosis, junto com o edital, para recebimento das
documentagbes e posterior contratagdo da proposta com o menor prego e
atendimento a todas as demandas descritas e solicitadas no TR. Resultado e
Termo Contratual assinados foram publicados no site do Instituto e langados no
Painel OSINFO.

3 CONSIDERACOES FINAIS

O Instituto Gnosis atua sempre prezando pelo atendimento pleno as expectativas
das partes interessadas, humanizando a assisténcia aos usuarios do SUS de
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forma comprometida, prezando pela qualidade de vida e desenvolvimento dos
nossos colaboradores, elaborando e executando seus protocolos baseados no
cuidado centrado ao paciente, que prioriza sempre a segurancga, a saude e a
satisfacdo dos usuarios.

E necessario reforcar que este é o segundo més de implantacéo e os indicadores
serdo apresentados no terceiro més de conforme Contrato de Gestdo TC
012.2023. Todas as demandas das unidades foram atendidas a tempo, conforme
critério de prioridade, mantendo todo andamento alinhado com a coordenacao
representante da Superintendéncia de Saude.

Todos os processos foram elaborados e planejados pelas respectivas areas,
assim como a capacitacdo das equipes contratadas, tanto quanto aos fluxos,
processos e quanto a importancia de um atendimento de exceléncia.

Os diversos setores do Instituto Gnosis encontram-se empenhados em realizar
os levantamentos pertinentes as necessidades para que o inicio da operac¢ao do
projeto ocorra com a eficiéncia e qualidade exigida pelo contratante e as
necessidades dos usuarios.

No ambito assistencial, além da preocupacao de sistematizar e consolidar as
informagdes entre a producdo contratada e a realizada, a Gnosis tem como
objetivo garantir a contratacdo de profissionais tecnicamente qualificados, com
o intuito de oferecer aos usuarios servicos de exceléncia, garantindo o
funcionamento ininterrupto da unidade.

Este relatorio reflete os resultados apresentados no més de agosto de 2023,
onde as ferramentas e processos estdo em fase de elaboragédo, a fim de

alcangarmos os resultados esperados.
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