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TERMO DESCRITIVO DOS SERVICOS
CONTRATADOS

Pelo presente instrumento de um lado: W EMPRESAS TELECOM LTDA, com sede 4 Rua Andrade
Neves, 31, no bairro do Centro, Niterdi, RJ, CEP 24.210-000, inscrita no CNPJ/MF sob o n°.
18.884.215/0001-88, neste ato representada na forma de seu Contrato Social, doravante
denominada “W EMPRESAS” e do outro lado a pessoa fisica ou juridica que assina o Termo de
Adesdo ao presente Descritivo dos Servicos Contratados — DSC, doravante denominado
“CLIENTE” ou “CLIENTE/CONTRATANTE”, também chamados separadamente de Parte ou
conjuntamente de Partes, tém acordado o presente TERMO, onde o CLIENTE CONTRATANTE,
através da Adesdo e assinatura do Termo de Adesdo aos contratos de: (a) Prestacdo dos
Servicos de Comunicagdo Multimidia — SCM, (b) Prestacdo do servico de Conexdo e
Comunicagdo Internet - SVA, solicita a W EMPRESAS a adesdo ao(s) servico(s) acima descrito(s)
e disponiveis em CONTRATO no site da empresa e formuldrio em papel previamente
apresentado, ambos da W EMPRESAS TELECOM LTDA, operadora de comunicacdo e conex3do
de dados denominado SVA e outorgada pela ANATEL para a presta¢do dos servigos de
comunicagao multimidia denominado SCM, além de outros disponiveis pela empresa no
momento da contratagéo.

A prestacdo dos servigos objeto deste termo serd feita com base no CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS — de Conexdo e Comunicagdo Internet “SVA,” e de Comunicacdo
Multimidia “SCM”, ambos disponiveis no site https:/wempresas.com.br/home/ e ainda,
registrado no Cartdrio de Registro de Titulos e Documentos da comarca de Niterdi — RJ.

11 Para tanto, o CLIENTE declara saber que os servicos contratados referem-se 3 modelos
distintos, sendo o primeiro, o Servico de Conexdo e Comunicacio Internet um servico de valor
adicionado - SVA, referido como o conjunto de técnicas e tecnologias da Informag3o destinadas
a prover a conexdo, gerenciamento, analise, seguranca e suporte a toda a gama de tecnologias
de gerenciamento de dados telematicos e o segundo, Servico de Comunicacdo Multimidia - SCM,
referido como o meio fisico de Telecomunicac¢des utilizado para a transmissio de dados
telematicos, que podem ser distribuidos por meio da rede da W EMPRESAS ou de seus parceiros
comerciais por meio de seus sistemas;

12.  Podera ainda contratar os servigos de Wi-Fi, SD-Wan, Data Center, Segurancga de Dados Adicional
e ou o Servico de Suporte a Tecnologias da Informagdo e Dados Telematicos, ou assessoria
relativa a programacdo de dados telematicos e seguranca da informagdo, sempre destacados
quanto a origem e codigo de atividade econdmica, informados através do Cddigo de Natureza
Juridica, Atividade Economica Principal e Atividades Econdmicas Secundarias da W EMPRESAS,
de acordo com a legislagdo vigente no pais;

13. A ativacdo do(s) servigo(s) ficara sujeita a viabilidade técnica, anélise financeira e de crédito,
bem como a apresentacdo e andlise dos documentos do CLIENTE CONTRATANTE;

14.  OCLIENTE CONTRATANTE declara ter sido informado pela W EMPRESAS a respeito das condicées
técnicas e comerciais dos servigos objeto desta contratacdo pelo periodo optado expressamente
na contratacdo desses servicos na Proposta Comercial 073612/2023, que lhe foi previamente
apresentada, bem como o CONTRATO DE PERMANENCIA onde CLIENTE CONTRATANTE e W
EMPRESAS determinaram as condigdes comerciais diferenciadas a permanéncia como
CONTRATANTE pelo prazo minimo acordado;

15, Apds o decurso do prazo de vigéncia inicial descrito neste instrumento, caso nio haja
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manifestacdo por escrito por qualquer uma das PARTES, no prazo de 30 (trinta) dias corridos
anteriores para o seu término, as condi¢des comerciais serdo renovadas automaticamente por
periodos iguais e sucessivos;

Caso o CLIENTE CONTRATANTE proceda a dendncia do presente CONTRATO, mediante envio de
notificacdo por escrito a W EMPRESAS com 30 (trinta) dias corridos de antecedéncia, solicite
reducdo da performance (downgrade) do servico contratado ou dé causa a rescisao
contratual, antes do decurso do periodo de permanéncia minima objeto de instrumento proprio
firmado entre as partes (CONTRATO DE PERMANENCIA), ficara sujeito ao pagamento de multa
compensatdria correspondente ao percentual de 30% (trinta por cento), do valor relativo as
prestacdes vincendas, calculado com base no valor da prestagdo vigente no més da extingao
e/ou modificacdo da performance do servigo contratado, na forma dos artigos 57, 58 e 59 da
resolucdo 632 de 07/03/2014 da ANATEL;

O pagamento da multa estipulada no item acima (1.7) dar-se-a de uma unica vez, depois de
transcorridos 30 (trinta) dias da comunica¢ao da denuncia, downgrade ou rescisao contratual;
A multa referente a solicitagdo de downgrade corresponderd ao percentual descrito acima,
calculada sobre a diferenca entre as prestacdes inicialmente contratadas e as novas prestagdes
ajustadas na forma determinada pelo artigo 58 da resolug¢do 632 de 07/03/2014 da ANATEL
acima descrita;

O CLIENTE CONTRATANTE declara que conhece os termos e condi¢des descritas no(s)
CONTRATO(S) de Prestacdo de Servi¢o, de permanéncia e Condi¢cdes Especificas do Servigo,
disponivel em cartério e no site https://wempresas.com.br/home/ e que tem ciéncia plena de
que os procuradores e/ou representantes legais abaixo subscritos encontram-se devidamente
constituidos na forma do CONTRATO Social da W EMPRESAS, com poderes para assumir todas
as obrigagGes ora contraidas;

O CLIENTE CONTRATANTE devera providenciar, até data de instalagdo do servigo(s) ou solugdo
contratado(s) ou no prazo eventualmente informado pela W EMPRESAS, toda infraestrutura
necessdria para recebimento, instalacdo e utilizacdo do servico(s)/solugdo contratado(s),
incluindo, mas ndo se limitando a sua rede interna, acessos, instalagdes, anexos, para-raios, etc.,
observando integralmente, mas ndo se limitando a estes, os requisitos técnicos eventualmente
elaborados pela W EMPRESAS;

Caso o CLIENTE CONTRATANTE ndo tenha providenciado a devida adequacdo de instalacdes e
de toda a infraestrutura necessdria, de acordo com as regras descritas no item anterior, a W
EMPRESAS podera reputar o servigo/solugdo contratado como aceito e realizard a ativacdo
comercial do(s) servigo(s), assim entendida a disponibilizagdo do(s) servico(s)/solucdo(bes) ao
CLIENTE CONTRATANTE até que este providencie a infraestrutura necessaria, sendo que apds a
ativagdo comercial do servico a W EMPRESAS poderd iniciar o(s) respectivo(s) faturamento(s)
do(s) servigo(s) na forma e condi¢Bes contratuais;

Para tanto, a W EMPRESAS, informara ao CLIENTE CONTRATANTE sobre e a respeito da ativacdo
comercial, informando a data que serd considerada para o inicio do faturamento do(s) servigo(s)
contratado(s). As informacGes e eventuais esclarecimentos poderdo ser prestados pela W
EMPRESAS por meio de correio eletrénico (e-mail) ou correspondéncia.

A assinatura pelo CLIENTE CONTRATANTE do presente Descritivo dos Servicos Contratados — DSC,

implica em sua adesdo e contrata¢do de todos os servigos e condi¢des referentes aos termos

descritos, bem como sua concordancia expressa com todas as clausulas dos CONTRATO(S)
relativos ao(s) servico(s) acima descrito(s) no item (1.2) acima.
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DESCRITIVO AQ TERMO DE ADESAO

DADQOS DO CLIENTE CONTRATANTE:

Nome / Razao: INSTITUTO GNOSIS

CPF /CNPJ: 10.635.117/0009-52

Endereco: R DOUTOR RODRIGUES SANTANA 53

Bairro: BENFICA CEP: 20.910-240

Cidade: RIO DE JANEIRO UF: RJ

CONTATO FINANCEIRO:

LGPD - Lei 13709

CONTATO TECNICO:
Nome e Cargo
Telefone
DADOS CONTRATUAIS:

Centro Municipal de Saude Belizario Penna
Valores Mensais (RS com impostos) 1.190,00
Taxa de Instalagdo (RS com impostos) ISENTO
Banda Contratada (Mb) 50
Prazo Contratual 10 MESES
Fator de Corregao IPCA

CF Otto Alves De Carvalho
Valores Mensais (RS com impostos) 1.190,00
Taxa de Instalagdo (RS com impostos) ISENTO
Banda Contratada (Mb) 50
Prazo Contratual 10 MESES
Fator de Corregdo IPCA

DADOS DOS SERVICOS CONTRATADOS:

CONTRATO(S) N2:073612/2023

Prime IP — Conexdo de Dados 50 Mb
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DADOS DE INSTALACAO:

Centro Municipal de Saude Belizario Penna

Endereco: Rua Franklin 29

Bairro: Campo Grande CEP: 23080-360 Cidade: Rio de Janeiro UF: RJ

CF Otto Alves De Carvalho

Enderego: Av. Eng. Souza Filho, 200

Bairro: Jacarepagua CEP: 22753-039 Cidade: Rio de Janeiro UF: RJ

Niterdi — RJ, de de 2023

LGPD - Lei 13709

Mp@m‘ro GNOSIS!
/CNPJ: 10.635.117/0009-52
Nome:

CPF:

LGPD - Lei 13709

LGPD - Lei 13709

TESTEMUNHAS:

e LGPD - Lei 13709
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CONTRATO DE PERMANENCIA

De acordo com o CONTRATO DE SERVICO DE TELECOMUNICACOES E REGULAMENTO GERAL DE
DIREITOS DO CONSUMIDOR DE SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES - RGC

BENEFICIOS E PRAZO DE PERMANENCIA MINIMA

ISENCAO DE CUSTO DE ATIVACAO DOS CIRCUITOS

Beneficio (s):

Prazo de permanéncia: 12 Meses

W EMPRESAS TELECOM LTDA., Sociedade Empresdria Limitada, outorgada pela Agéncia nacional de
Telecomunicacbes — ANATEL para a prestacdo do Servico de Comunicagdo Multimidia —SCM, com sede na a Rua
Andrade Neves, 31, no bairro do Centro, Niterdi, RJ, CEP 24.210-000, inscrita ho CNPJ/MF sob o n¢
18.884.215/0001-88, neste ATO representada na forma do seu Contrato Social, doravante denominada
de (“W EMPRESAS TELECOM") e de outro lado a pessoa fisica ou juridica que assina o Termo de Adesao
ao presente Descritivo dos Servigos Contratados — DSC, doravante denominado “CLIENTE” ou “CLIENTE
CONTRATANTE”, também chamados separadamente de Parte ou conjuntamente de Partes, tém acordado:

Considerando que:

a. As Partes firmaram o presente CONTRATO/TERMO para viabilizar a prestacdo pela W EMPRESAS ao
CLIENTE/CLIENTE CONTRATANTE do(s) Servico(s) de(“Servico”) e demais servicos de Valor Adicionado ou
nao, entre outros;

b. A W EMPRESAS ofereceu ao CLIENTE/CLIENTE CONTRATANTE beneficio(s) para viabilizar e/ou
implementar o Servico e, em contrapartida o CLIENTE/CLIENTE CONTRATANTE livremente concordou em
permanecer vinculado a este CONTRATO pelo prazo e condigbes a seguir declinados;

c. OCLIENTE/CLIENTE CONTRATANTE é pessoa juridica de direito privado que exerce atividade empresarial
e, utilizara a totalidade dos Servigos descritos neste instrumento para viabilizar ou prevalecer a oferta e/ou
prestagao de seus servicos e ou de seus produtos para os seus clientes finais;

d. O presente CONTRATO e seus acessdrios, anexos, adendos e afins, reger-se-do sob a tutela e disposicdes
da Lei n? 10.406 (Cddigo Civil) e demais determinagdes e Resolu¢des advindas da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes - ANATEL.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente CONTRATO tem por objeto o ajuste de condi¢des para concessao de certo(s) beneficio(s)
que serd(do) concedido(s) ao CLIENTE/CLIENTE CONTRATANTE, pela W EMPRESAS e, disciplinar a
permanéncia minima deste CLIENTE/CLIENTE CONTRATANTE ao presente CONTRATO.

Y.
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CLAUSULA SEGUNDA — DOS BENEFICIOS E DAS AVENGAS RELATIVAS AO PRAZO DE PERMANENCIA.

2.1. Para viabilizar a prestacdo em conjunto ou em separado dos seus Servi¢os, a W EMPRESAS concede,
pelo presente ao CLIENTE/CLIENTE CONTRATANTE o(s) beneficio(s) descritos acima, neste CONTRATO e em
contrapartida, o CLIENTE/CLIENTE CONTRATANTE compromete-se a permanecer vinculado a este
CONTRATO e seus acessorios, adendos, anexos e afins, pelo prazo de permanéncia minima descrito no
preambulo contratual,

2.2. Apds o prazo de permanéncia minima, com a manutencdo do beneficio concedido, as condicdes
contratuais serdo renovadas automaticamente por periodos iguais e sucessivos, exceto se houver
manifestacdo em sentido contrdrio de qualguer uma das partes até a data de seu término, consoante
descrito nos Termos do CONTRATO DE PERMANENCIA anexo ao(s) CONTRATO(S) de Servicos de Comunicacdo
Multimidia, ou outros que dele necessitem para sua fruicdo, que neste ATO, declara o CLIENTE/CLIENTE
CONTRATANTE, conhecer e concordar;

2.3. Caso o CLIENTE/CLIENTE CONTRATANTE proceda a denuncia, mediante envio de notificacdo formalizada
a W EMPRESAS com minimo de 30 (trinta) dias de antecedéncia do fim do presente CONTRATO, solicite
downgrade ou dé causa a rescisdo do Servico durante o prazo de permanéncia minima, ficard sujeito ao
pagamento de multa correspondente a um percentual de 30% (trinta por cento) do valor das prestacées
vincendas, calculada com base no valor da prestagdo vigente no més da denuncia/extincdo/cancelamento
do CONTRATO;

2.4. O pagamento da multa estipulada no item 2.3 acima, dar-se-a de uma Uinica vez, no prazo de até 30 (trinta)
dias apos o recebimento da comunicagdo da dentncia, downgrade ou rescisdo contratual;

2.5. A multa referente a solicitagdo de downgrade correspondera a um percentual de 30% (trinta por cento)
calculada sobre a diferencga entre as prestagdes inicialmente contratadas e as novas prestacdes ajustadas.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS DISPOSICOES GERAIS RELATIVAS AO CONTRATO DE PERMANENCIA

3.1. O CLIENTE/CLIENTE CONTRATANTE declara ter ciéncia de que a W EMPRESAS efetuou determinados
investimentos e ou assumiu custos, especificos a viabilizagdo da prestagio do(s) servico(s) objeto deste
CONTRATO. Declara ainda estar ciente e concordar, que as penalidades previstas neste instrumento sdo
estabelecidasem funcdo desses investimentos e ou custos pela W EMPRESAS, ndo podendo, em caso de
rescisdo e ou resilicao, serem consideradas, para nenhum efeito, como énus adicional, mas sim integrante
da formatagdo do preco ora praticado.

32. O presente instrumento constitui titulo executivo extrajudicial, cobravel por meio de processo de
execucao especifica, nos termos do Cédigo de Processo Civil.

3.3. Se qualquer uma das disposicSes do presente CONTRATO for ou vier a tornar-se nula ou revelar-se
omissa, tal nulidade ou omissdo ndo afetard a validade das demais disposices deste CONTRATO.

3.4. As Partes declaram que: (i) leram este CONTRATO em sua integra e que a elas foi dada a oportunidade
de esclarecer qualquer dispositivo e informacdo que n3o tivessem entendido; (ii) entendem os termos,
condicbes e obrigacdes deste CONTRATO e concordam em estar legalmente submetidas por meio dele; (iii)
ndo se verifica, na presente contratagdo, qualquer fato ou obrigacdo que possa vir a ser caracterizada como
coagdo, estado de perigo ou lesdo, conforme os arts. 151, 156 e 157 do Cédigo Civil, respectivamente; (iv)
estdo cientes de todas as circunstancias e regras que norteiam o presente negdcio juridico; e (v) as
prestacbes a serem assumidas pelas Partes sdo reconhecidas por ambas como manifestamente
proporcionais e tal proporcionalidade é decorrente de valores vigentes ao tempo em que é celebrado o
presente negdcio juridico.
@
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CLAUSULA QUARTA - DO FORO

4.1. As Partes elegem o Foro da Comarca de Niterdi para dirimir todas e quaisquer questoes
decorrentes e/ou relacionadas ao presente CONTRATO.

Niteroi — RJ, de de 2023

LGPD - Lei 13709
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