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ESTADUAL Satisfagdo do Usudrio
o

IOME DO HOSPITAL: HOSPITAL ESTADUAL INFANTIL E MATERNIDADE ALZIR BERNARDINO ALVES
'ERIODO: 01/06/2020 & 30/06/2020.
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* Conforme reunifio realizada na data 28/05/2020, fol realizada madificacdo da metodologia da pesquisa de satisfagdo
referente aos usudrios que foram atendidos no ambulatério e SADT Externo, pois fol atingido resultado de pesquisa
muito baixo, em virtude do decreto emergencial do Covid19 (no qual as consultas ambulatoriais e os procedimentos
eletivos foram suspensos). Serdo excluldas o suspensas as pesquisas realizadas com pacientes & acompanhantes
atendidos pelos servigos de ambulatério e SADT externo, durante a vigéncia do decreto.



