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1. INTRODUÇÃO  

Através do TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 09/2022, assinado aos vinte e sete dias 

do mês de maio de 2022, celebrado entre O MUNICÍPIO DO RIO DE JANEIRO, POR 

SUA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚ 

DE E A ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL INSTITUTO GNOSIS, doravante 

denominada ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL, com sede na Avenida das 

Américas nº 11.889, Barra da Tijuca, CEP nº 22.793-082, nesta cidade, inscrito no 

CNPJ sob o nº 10.635.117/0001-03, com o objeto do gerenciamento, 

operacionalização e execução das ações e serviços de saúde do CENTRO 

DIAGNÓSTICO CARIOCA - UNIDADES SEDE E AVANÇADAS, de forma a 

assegurar assistência universal e gratuita à população, única e exclusivamente para 

o Sistema Único de Saúde – SUS, da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE do 

Município do Rio de Janeiro, a partir de 01/06/2022 até 31/05/2024. 



 

 

O projeto tem por objetivo fomentar o Serviço de Diagnóstico em regime de mútua 

cooperação com o Instituto Gnosis, através da celebração de Termo de Colaboração, 

na busca de viabilizar um serviço mais moderno em tecnologia, de alta resolutividade 

e inovações sendo referência na especialidade da rede de atenção à saúde da capital 

carioca.  

O Centro Diagnóstico Carioca (CDC) tem sua sede localizada na região central da 

cidade, na Área de Planejamento (AP) 1.0, na Rua Dr. Rodrigues de Santana nº 53, 

Bairro de Benfica, e destina-se ao recebimento de usuários do Sistema Único de 

Saúde, referenciados por unidades da rede pública de Saúde, para realização de 

procedimentos diagnósticos e exames de imagem.  

Após a inauguração deverá contar com exames de média a alta complexidade como 

Radiografia simples e contrastada, Ultrassonografia com Doppler, Tomografia 

Computadorizada (Multislice), Angiotomografia Computadorizada, Ressonância 

Magnética, Ressonância Magnética com sedação, Angiorressonância, 

Ecocardiografia com Doppler, Doppler Vascular, Mamografia, Densitometria Óssea, 

Broncoscopia, Colonoscopia, Videolaringoscopia e Biópsias (mama, próstata, tireóide, 

etc.). 

O Centro também contará com Unidades Avançadas, com 3 (três) especificações 

tipológicas distintas, que estão distribuídas entre as 10 (dez) AP, objetivando a 

ampliação do acesso aos serviços aos demais bairros cariocas, com exames de média 

complexidade como Radiografia simples e Tomografia Computadorizada.  

De acordo com a Resolução do CFM nº 1.886/2008, publicada no D.O.U. de 21 de 

novembro de 2008, o estabelecimento será classificado como Unidade tipo II, com as 

seguintes características: 

 É o estabelecimento de saúde, independente de um hospital, 

destinado à realização de procedimentos clínico-cirúrgicos de 

pequeno e médio porte, com condições para internações de curta 

permanência, em salas cirúrgicas adequadas a essa finalidade; 

 Deverá contar com salas de recuperação ou de observação de 

pacientes; 



 

 

 Realiza exames /procedimentos de pequeno e médio porte, sob 

anestesia loco-regional (com exceção dos bloqueios subaracnóideo 

e peridural), com ou sem sedação; 

 O pernoite, quando necessário, será feito em hospital de apoio; 

 É obrigatório garantir a referência para um hospital de apoio. 

 

 

2. RELATÓRIO ASSISTENCIAL  

O presente relatório tem por objetivo descrever e apresentar as atividades 

desenvolvidas pelas unidades avançadas e, CCD no período compreendido no mês 

de novembro 2022, relacionado ao Termo de Colaboração celebrado entre a SMS e 

o Instituto Gnosis.  

Tendo em vista que durante todo o período do início do contrato até o mês de 

novembro, o Centro Carioca Diagnóstico esteve em obra para adequação de sua 

infraestrutura, foi dada continuidade ao planejamento de execução das atividades 

pelas devidas áreas.  

Apresentaremos a seguir o andamento das adequações da estrutura física, 

contratação e manutenção de recursos humanos, aquisição, entrega, montagem e 

instalação de equipamentos e mobiliários, além de insumos e medicamentos. 

Distribuição de uniformes e crachás, realização de treinamentos, implantação do 

processo de trabalho nas unidades avançadas entre outros. 

 

2.1  Adequações da estrutura física: 

A obra do CCD – Centro Carioca de Diagnóstico encontra-se em andamento, 

ocorrendo no período por determinação da Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro a 

inclusão de divisórias em vidros para o Térreo, 1º, 2º e 3º andares, bem como visores 

com requadros, portas com vidro e persianas também para os andares já 

mencionados. Além disso, houve o aumento no quantitativo do revestimento de pilares, 

roda-teto e demais bancadas em chapa laminada, também não previsto inicialmente, 

visando melhor adequação técnica, trazendo benefícios para o usuário. 



 

 

 

Ocorreu ainda alteração na disposição das salas, havendo a necessidade de passar 

novos cabos de rede no 1º, 2º e 3º pavimentos. Para atender a nova disposição dessas 

salas, foram utilizados 50 caixas de Cabo Cat-6. Tivemos também a apresentação de 

Projeto de Automação para o Bloco 3 por solicitação do engenheiro elétrico da 

Prefeitura. 

 

Abaixo, seguem fotos ilustrativas das novas adequações realizadas: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Recursos humanos 

Em continuidade ao processo de Recrutamento e Seleção para o CCD e Unidades 

Avançadas, foram contratados de 55 (cinquenta e cinco) funcionários, são eles: 

 

 Auxiliar Administrativo - 10 

 Coordenador Técnico - 1 

 Maqueiro - 12 

 Supervisores Administrativos - 7 

 Técnico em Radiologia - 25 

 

Foi concluído o dimensionamento e planilha de custo de todos os setores do CCD, 

com o objetivo de acompanhamento e controle orçamentário, conforme TC.  

 

Realizada Integração das equipes do CCD com os funcionários admitidos no mês de 

Novembro no dia 24/11/2022 no Auditório da CADEG, com apresentação do Instituto 

Gnosis, missão, valores, visão, conduta ética, setores do Instituto, projetos 

institucionais, e o Centro Carioca de Diagnóstico. Apresentação dos riscos da unidade 

CCD, orientação sobre risco e perigo, fluxos de comunicação de acidentes típicos, de 

trajeto e com perfurocortantes, definições de EPI, noções básicas de combate a 

incêndio, identificação dos extintores.  

Ocorreu o redimensionamento da equipe de enfermagem com objetivo de gerar maior 

desempenho, e economicidade ao erário. Além de adequações do processo de 

seleção de técnicos de enfermagem e atendentes de consultório. 

O ponto biométrico da sede já foi comprado e aguarda homologação do órgão 

competente para instalação. Visto que haverá profissionais lotados nas unidades 

avançadas, foi observada a necessidade de aquisição de um relógio de ponto para 

cada uma dessas unidades. 

 

As divulgações permanecem ocorrendo no site do Instituto e na página oficial no 

Instagram.  

 



 

 

    

 

 

 



 

 

2.2 Equipamentos  

No que tange ao parque tecnológico, temos a informar que foi solicitada aquisição de 

calibrador de dose (ativimetro) para o setor de Medicina Nuclear, 8 (oito) monitores 

multiparâmetro, 4 (quatro) aparelhos de anestesia e 3 aparelhos de raios-x 

panorâmico, após a validação da SMS para tal aquisição sem o sistema “cone bean”, 

para o início das atividades. 

 

Por determinação da SMS, foi realizado o empréstimo de um endoscópio, um 

colonoscópio e um broncoscópio ao Hospital Municipal Souza Aguiar, a equipe de 

saúde local recebeu o treinamento para manuseio e desinfecção do mesmo. A 

documentação referente ao empréstimo foi realizada em conjunto com o setor de 

patrimônio da Gnosis. 
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Tivemos no período a visita do Site Planner da GE para instalação do tomógrafo, onde 

foi apontada a necessidade de pontos de energia elétrica distribuídos pela sala a fim 

de atender aos demais equipamentos como aparelho de anestesia, monitor, bomba 

injetora, entre outros. Para o planejamento da entrega das 2 ( duas) Ressonâncias 

Magnéticas, foi solicitado a Construtora Bravo, cronograma de entrega da obra do 

pavimento Térreo, aguardando resposta da mesma. 

Foi realizada abertura de chamado junto à Seminter, representante da empresa 

Baumer (fabricante da autoclave) para a instalação de 2 (duas) autoclaves e 2 (duas) 

termodesinfectadoras. Recebemos a visita do técnico da empresa, que realizou a 

vistoria, acompanhado pela Construtora Bravo.  

Ocorreu no período reunião junto à Neusoft (fabricante dos tomógrafos alocados nas 

unidades avançadas) para alinhamento dos pontos pendentes para a execução do 

contrato de manutenção destes, onde foi incluído tubo de raios-x para unidades 

avançadas Tipo 3. 
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Deu-se continuidade a realização de estudo técnico preliminar para a elaboração de 

Termo de Referência para contratação de empresa de manutenção regular, incluindo 

preventivas e corretivas com troca de peças para os equipamentos do CCD após o 

fim da garantia.  

Conforme acordado junto a SMS, a manutenção dos tomógrafos e aparelhos de raios-

x da rede avançada será realizada pelo Instituto Gnosis, sendo assim, foi realizado a 

manutenção dos equipamentos nas unidades abaixo, totalizando 24 (vinte e quatro) 

chamados de manutenção. Destes, 8 (oito) para aparelhos de raios-x, 11 (onze) para 

tomografia computadorizada, 1 (um) para impressora de exames e 4 (quatro) para 

arco em C. 

UPA  Cidade de Deus 

 Atendimento devido à erro apresentado no equipamento e lentidão de envio 

das imagens para o PACS. Após reinstalação do software, realizado testes, 

equipamento liberado para uso.  

Hospital Municipal Francisco da Silva Telles 

 Atendimento devido a implantação do sistema de telelaudo na unidade, 

realizada configuração no equipamento para envio das imagens.  

Hospital Municipal Jesus 

 A unidade solicitou que fosse realizado o conserto do equipamento de raio x 

híbrido. Segundo a unidade, os defeitos ocorrem desde que o equipamento foi 

instalado pela própria unidade em julho/2022, necessitando a troca de peças. 

O fabricante (Philips) enviou o orçamento, foi realizado o pedido das peças e a 

previsão para chegada e instalação é para janeiro/2023. 

Hospital Municipal Lourenço Jorge 

 Equipamento apresentando erro intermitente, após visita do engenheiro da 

Neusoft (fabricante do equipamento), o mesmo informa que não identificou o 

defeito reclamado, equipamento liberado para uso. 

Policlinica Manoel Guilherme da Silveira filho 



 

 

 Abertura de chamado para configurar o acesso remoto do equipamento, 

configuração realizada e equipamento liberado para uso. 

UPA Madureira 

 Atendimento devido à erro apresentado no equipamento e lentidão de envio 

das imagens para o PACS, após reinstalação do software, realizado testes, 

equipamento liberado para uso.  

Hospital Municipal Miguel Couto 

 Monitor do aparelho de raios-x quebrado, foi realizada a substituição do 

monitor; 

 Placa com erro de comunicação do aparelho de raios-x, realizada a 

reinstalação do software; 

 Aparelho de raios-x não está gravando CD, realizada a troca do drive de DVD; 

 Tomógrafo apresentando erro de aquecimento de tubo, após avaliação, 

diagnosticado a necessidade da troca do tubo de alta tensão. Solicitado peça, 

previsão de troca, dezembro/2022 

Policlínica Rodolpho Rocco  

 Informado que o equipamento não está ligando, solicitado que fosse verificado 

as fases de alimentação do tomógrafo. Identificado a falta de uma fase,a pós 

reestabelecimento da energia, equipamento funcionando sem problemas. 

Hospital Municipal Piedade 

 Equipamento apresentando erro intermitente, após visita do engenheiro da 

Canon (fabricante do equipamento), o mesmo, informa que não identificou o 

defeito reclamado, equipamento liberado para uso. 

Centro de Imagem da Rocinha 

 Impressora de raios-x (em comodato direto pela unidade) não funciona, aberto 

chamado, realizado a manutenção, equipamento liberado. 

Hospital Municipal Salgado Filho 

 Solicitado a substituição da almofada (suporte) de cabeça. Após a aquisição, 

suporte entregue à unidade. 



 

 

 Instalação do PACS no tomógrafo da unidade. 

Hospital Municipal Souza Aguiar 

 Por solicitação da SMS foi realizada a manutenção em 2 (dois) Arcos em C, 

inoperantes antes do início do contrato Gnosis, que seguem aguardando 

peças;  

 Foi realizada avaliação técnica pela empresa fabricante de 2 (dois) aparelhos 

de raio-x fixos, também inoperantes antes do início do contrato Gnosis, com 

orçamento superior ao valor de um equipamento novo;  

 Realizada também a manutenção corretiva de 1 (um) aparelho de raio-x portátil  

inoperante antes do Contrato Gnosis;  

 Tomógrafo Canon apresentando erro no Gantry, durante avaliação, não foi 

verificado o erro informado;  

 Colimador do aparelho de raio x não acende. Realizada substituição da 

lâmpada e realinhamento do colimador. 

 

2.3 Sistemas de Informação 

 

 PEP (Prontuário Eletrônico do Paciente) 

Foi dado prosseguimento pela equipe técnica em parceria com a empresa MV 

Informática, responsável por prover o sistema de Prontuário Eletrônico, RIS e PACS, 

do CCD, o planejamento para a implantação do mesmo. Sendo discutidos e 

analisados requisitos do Termo de Colaboração, como a geração de informação 

necessária para o acompanhamento dos indicadores especificados no Contrato de 

Gestão, tais como: cadastro básico e identificação do paciente, dispensação de 

insumos e medicamentos, fluxo de entrega de laudos, regulação de exames e 

faturamento, fluxo de reagendamento de exames, interface com o SISREG, 

integração com CADWEB, entre outros. Foi disponibilizado para a contratada, o 

arquivo XML da base CNES, nº do conselho e função dos colaboradores, para 

elaboração de ambiente teste do sistema. 

O planejamento para implementação da Pesquisas de Satisfação através de totem e 

para uso de senhas que irão gerenciar a fila está em curso. Está em discussão 



 

 

também a inserção de formulários assistenciais no sistema (anamnese, termo de 

consentimento informado e etc). 

Estão sendo providenciados os seguintes itens para envio a equipe de 

desenvolvedores da MV: 

 Lista de estações de trabalho onde serão instaladas as licenças; 

 Lista de equipamentos com IP, AETITLE e porta; 

 Lista de usuários para treinamento; 

 Logomarca da instituição; 

 Layout de laudos; 

 Máscaras de laudos; 

 Assinatura dos médicos digitalizada; 

 Tempo de liberação de laudos para cada exame; 

 Lista de justificativas de cancelamento de exames e laudos; 

 Usuários, senhas, SMTP, SSL, Porta para configuração de portal de exames 

 

 CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saúde) 

Após o cadastro do CCD no CNES, está sendo efetuado o cadastro dos profissionais 

a medida em que estão sendo contratados, bem como os equipamentos que irão 

compor a infraestrutura do estabelecimento. Além disso está sendo enviada ao setor 

pertinente da SMS semanalmente para validação, a base CNES. 

 FPO (Ficha de Programação Orçamentária) 

Foi  finalizada a carteira de procedimentos ofertados no CCD, com seus respectivos 

códigos SIGTAP (Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, 

Medicamentos e OPM – Órteses, próteses e materiais especiais do SUS), para que 

possamos maximizar o faturamento da instituição. 

 Unidades Avançadas 

Considerando que as Unidades Avançadas contarão com RH vinculado ao CCD, foi 

identificada pela equipe de informação a necessidade de definição da SUBPAV, sobre 

que forma de faturamento será adotada, tendo sido agendada para o próximo mês, 

uma data para discussão e alinhamento. 



 

 

Foi disponibilizada equipe de TI para suporte as avançadas a fim de resolver 

rapidamente pendências como queda de links, ou qualquer outra intercorrência que 

possa comprometer o telelaudo. 

Hospital Municipal Souza Aguiar 

Foi finalizada a adequação da estrutura física da unidade e identidade visual 

readequação de toda identidade visual do Centro de Imagem, de acordo com as 

diretrizes da Assessoria de Comunicação da SMS.  

 

Hospital Municipal Salgado Filho 

Iniciada a adequação da estrutura física da unidade, após aprovação do GEA, conforme 

planilha orçamentária abaixo: 



 

 

 

Seguem  abaixo fotos do Centro de Imagem do hospital antes da reforma: 
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2.4  Implantação do telelaudo nas Unidades Avançadas 

Com o objetivo de viabilizar a implantação do telelaudo, foi disponibilizada a seguinte 

estrutura de hardware para as avançadas: 

 Hospital Municipal Salgado Filho 

Instalação de 1 (um) rack de equipamentos na sala da administração do centro de imagens, 

responsável por controlar a rede, o DVR e 2 (dois) links de internet, sendo 1 (um) de rádio 

e outro de fibra ótica. Foi disponibilizada rede em todas as salas de imagem, tanto de raios 

x, quanto de tomografias, no posto de enfermagem (2 pontos), na administração e na 

recepção (3 pontos). Um desses pontos de rede será utilizado para a instalação do ponto 

biométrico nos próximos dias. 

Foram instalados também 10 (dez) computadores, sendo 2 (dois) na recepção, 3 (três) na 

administração, 1 (um) computador no posto de enfermagem, 2 (dois) computadores na sala 

de laudos, 1 (um) computador na sala de tomografia e 1 (um) computador na sala da 

bucomaxilo. 

 Hospital Francisco Silva Telles 

Realizada a instalação de 3 computadores, sendo 1 (um) na administração, 1 (um) na 

recepção e 1 (um) computador na sala de laudos. 

 UPA Madureira 

Foram instalados 2 (dois) computadores, sendo 1 (um) na recepção / administração e 1 

(um) na sala de laudos. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

PRODUÇÃO DE TELELAUDO POR UNIDADE 

AVANÇADAS UNIDADE 
TELE LAUDO 

Novembro 

TIPO I 

CENTRO DE IMAGEM ROCINHA 288 

CF HARVEY RIBEIRO 58 

CF OTTO ALVES 94 

POLICLINICA LINCOLN 372 

POLICLINICA RODOLPHO ROCCO 355 

      

TIPO II 

H M ROCHA FARIA 1776 

UPA CIDADE DE DEUS 286 

UPA MADUREIRA 422 

      

TIPO III H M SOUZA AGUIAR 3761 

 

 

CRONOGRAMA DE IMPLANTAÇÃO DE TELELAUDO 

AVANÇADAS UNIDADE 
Data de 

implantação 

TIPO I 

CF ADIB JATENE 15/jan 

CMS BELIZARIO PENNA 15/jan 

CMS MANOEL 

GUILHERME 
14/dez 

      

TIPO II 

H M FRANCISCO DA 

SILVA TELLES 
14/dez 

H M JESUS 29/dez 

H M PIEDADE 10/jan 

RONALDO GAZOLLA 08/jan 

      

TIPO III 

H M LOURENÇO JORGE 02/jan 

H M MIGUEL COUTO 10/jan 

H M SALGADO FILHO 01/dez 

 

 

 



 

 

2.6 Oficialização do serviço nos órgãos competentes: 

O Departamento Jurídico do Instituto Gnosis está realizando a regularização do 

Centro Carioca de Diagnóstico junto aos órgãos públicos competentes. A busca prévia 

de local (CPL n.º 2022177673), que segue anexo, foi aprovada em 22/09/2022. 

A Ata de Aprovação de Transferência do CNPJ 10.635.117/0004-48 para o endereço 

do CCD localizado na Rua Doutor Rodrigues de Santana, 53, Benfica, Rio de Janeiro 

está em processo de registro junto ao RCPJ. O Instituto Gnosis está aguardando a 

liberação do Registro da Ata Registrada pelo RCPJ para solicitar o Alvará de 

Funcionamento do estabelecimento, a Licença Sanitária e o Certificado de Aprovação 

do Corpo de Bombeiros. 

Foi solicitado ao Conselho Regional de Enfermagem a emissão do CRT. 

2.7 Plano de implantação dos processos de trabalho da unidade 

Desde a assinatura do contrato, são realizadas reuniões com representantes da SMS 

e da Gnosis semanais, para acompanhamento de processos relacionados a 

aquisições e informações referente ao andamento das obras, além do mapeamento 

dos processos de trabalho.  São realizadas também reuniões semanais com os 

representantes de cada área do CCD para planejamento das atividades e inauguração 

da unidade.  

No que compete à contratação de serviços terceirizados especializados, temos a 

informar que o processo seletivo público se encontra em aberto, e tão logo for 

finalizado, enviaremos os contratos firmados junto aos terceiros, acompanhados de 

seus respectivos processos de cotação e do método de medição dos serviços. 

 

Com intuito de garantir a contratação da equipe médica, estão sendo trabalhados 

Termos de Referência para a execução dos seguintes serviços: ultrassonografia com 

e sem doppler, ultrassonografia intervencionista, ecocardiografia, endoscopia 

digestiva alta e colonoscopia, anestesiologia e broncoscopia. 

A equipe de enfermagem participou da elaboração do layout das salas do 3º e do 2º 

andar incluindo a Sala de Limpeza e Desinfecção e Central de Material de 

Esterilização. 



 

 

 

Os programas de qualidade e a pesquisa de satisfação do usuário estão sendo 

elaborados de forma padronizada e enviados para aprovação da coordenação SMS 

do CCD e implementação a partir da inauguração da unidade, com Totem de Pesquisa 

de Satisfação - com monitor touch-screen com interação em português e inglês e 

identificação de paciente através do CPF e não mais do Cartão Nacional do SUS 

(CNS). 

Diversos procedimentos operacionais padrão, procedimentos sistêmicos e fluxos de 

trabalho de algumas áreas críticas e protocolos e organização do serviço de imagem 

estão em andamento, sendo elaborados seguindo o PRQ EGQ 001 Controle de 

documentos.  

Os regimentos Internos e demais documentações das instâncias obrigatórias estão 

em planejamento para implantação no primeiro trimestre após inauguração da 

unidade, conforme TC. 

Em cumprimento com as exigências do termo de colaboração, e respeitando a Política 

Nacional de Educação Permanente (PNEPS), o Instituto está elaborando o Plano 

Anual de Educação Permanente para o CCD e Unidades Avançadas para cumprir 

toda a meta legal de capacitações e atingir o público-alvo esperado, incluindo o corpo 

clínico e gerencial da unidade com proposta de temas de atividades, carga horária, 

métodos pedagógicos, categorias profissionais envolvidas e resultados esperados.  

Temos como meta cumprir os indicadores de treinamento, não apenas o número de 

homens/hora treinados por mês, mas ainda a taxa de adesão, reação dos 

participantes ao treinamento, média da avaliação, aproveitamento individual, 

multiplicadores internos. 

O Núcleo de Educação Permanente junto a equipe de Gestão da Qualidade, 

Coordenações e Área Técnica estão se reunindo semanalmente para o 

desenvolvimento do programa anual de Educação Permanente para o CCD.  O 

planejamento dos treinamentos para 1º semestre de 2023. 

 

 



 

 

Foi realizada a elaboração dos seguintes formulários do Setor de Tomografia: 

 Triagem 

 Prescrição de contraste 

 Reação alérgica ao contraste 

 Orientações pós extravasamento ao uso de contraste 

 Termo de consentimento livre e esclarecido 

 Termo de revogação de consentimento para e/ou uso do contraste 

 Prevenção ao Risco de Queda 

 Orientações ao preparo antialérgico para exames com uso de contraste 

 Orientações pós extravasamento ao uso de contraste 

 Termo de consentimento livre e esclarecido para exame radiológico em gestante 

O mês de novembro demandou visitas e participação nas reuniões das Unidades 

Avançadas e Reuniões para Inauguração do CCD. Revisão, especificações e 

inclusão de insumos e equipamentos na grade para o CCD, redimensionamento de 

equipe, análise da seleção de candidatos de Enfermagem e Atendentes de 

Consultório Médico, baseado no quantitativo liberado pelo apoio técnico. 

Participações nas reuniões para layout das salas da equipe assistencial e 

elaboração de procedimentos e formulários de Tomografia, conforme orientação da 

Qualidade. Elaborações de Relatórios das Unidades Avançadas e elaboração de um 

Plano de Ação para levantamento de necessidades na área de enfermagem para a 

inauguração do CCD. 

 

2.8 Termos de referência e Contratos: 

Realizado análise e definição das necessidades contratuais, conforme determinações 

descritas no Termo de Colaboração Nº 09/2022. Após a definição dos serviços 

necessários, são elaboradas as minutas para os Termos de Referência, que passam 

por análise e aprovação do setor jurídico e área técnica para posterior abertura do 

processo de contratação, através de publicação no site do Instituto Instituto Gnosis, 

junto com o edital, para recebimento das documentações e posterior contratação da 

proposta com o menor preço e atendimento a todas as demandas descritas e 



 

 

solicitadas no TR. Resultado e Termo Contratual assinado são publicados no site do 

Instituto e lançados no Painel OSINFO.  

Abaixo, segue o cenário completo: 

 

 

 

3. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

O Centro Diagnóstico Carioca representa para a saúde do Município do Rio de 

Janeiro, uma inovação técnica e de gestão que apresentará ao Brasil modelo de 

sucesso para o atendimento à população. A iniciativa atenderá substancialmente a 

demanda, por vezes reprimida ou mesmo desconhecida, através do acesso a exames 

e métodos de diagnóstico de média e alta complexidade, possibilitando o diagnóstico 

oportuno.  

SERVIÇO Elaboração Validação Publicação Nº Processo Situação do processo Nº do Contrato Empresa Contratada CNPJ Vigência Valor mensal

Coleta de resíduos OK Enviado para validação em 28/06/2022 

Dedetização OK Foi feito por compras N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Esteril ização Aguardando a área técnica

Fornecimento de gases Ok Enviado para validação em 28/06/2022

Software de Imagem N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Lavanderia Hospitalar Aguardando a área técnica (descartável?)

Link de internet OK Enviado para validação em 29/08/2022 02/09/2022 035/2022 Concluído 049/2022 BLUE ENERGY SOLUCOES INTELIGENTES LTDA 28.386.156/0001-71 19/09/2022 - 31/05/2024 R$ 27.384,00

Locação de computadores OK Enviado para validação em 27/06/2022 02/09/2022 033/2022 Concluído 047/2022 HITEC SOLUÇÕES INTEGRADAS LTDA 11.413.335/0001-58 15/09/2022 - 31/05/2024 R$ 154.655,00

Locação de impressoras OK Enviado para validação em 27/06/2022 02/09/2022 034/2022 Concluído 048/2022 HM1 LOCAÇÕES E SERVIÇOS LTDA 24.241.246/0001-13 15/09/2022 - 31/05/2024 R$ 17.180,00

Telefonia OK Enviado para validação em 06/09/2022 06/09/2022 037/2022 Concluído 058/2022 BLUE ENERGY SOLUCOES INTELIGENTES LTDA 28.386.156/0001-71 22/11/2022 - 31/05/2024 R$ 35.870,00

CFTV para o CCD e as avançadas OK Enviado para validação em 25/11/2022 28/11/2022 Aguaradando proposta

manutenção de ar condicionado Aguardando especificações do equipamento

Manutenção de gerador Aguardando especificações do equipamento

Manutenção predial OK Aguardando definição da data de inauguração

Locação de veículos OK Aguardando definição da quantidade de veículos

Software de Sistema de gestão com prontuário eletrônico OK Enviado para validação em 28/06/2022 09/09/2022 039/2022 Concluído 050/2022 MV INFORMÁTICA NORDESTE LTDA 92.306.257/0001-94 22/09/2022-31/05/2024 R$ 120.000,00

Educação permanente Aguardando a área técnica

Serviço de Exames Admissionais Ok Enviado para validação em 21/07/2022 29/07/2022 027/2022 Concluído 039/2022 PRESTMO ASSISTÊNCIA MÉDICA LTDA 72.386.832/0001-07 15/08/2022 - 31/05/2024 por medição

Prestação de serviços médicos PJ Individual Feito pelo AR Enviado para validação em 22/07/2022 08/08/2022 030/2022 (deserto) N/A N/A N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos ECO e USG OK Enviado para validação em 02/09/2022 23/09/2022 042/2022 cancelado N/A N/A N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos Anestesiologia OK Enviado para validação em 02/09/2022 22/09/2022 041/2022 cancelado N/A N/A N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos Anestesiologia OK Enviado para validação em 30/09/2022 03/10/2022 044/2022 cancelado N/A N/A N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos USG e USG intervencionista OK Enviado para validação em 05/10/2022 10/07/2022 046/2022 cancelado N/A N/A N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos Endoscopia, Colonoscopia e Broncoscopia OK Enviado para validação em 02/09/2022 cancelado N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos Anestesiologia OK Enviado para validação em 17/11/2022 21/11/2022

Prestação de serviços médicos Endoscopia e Colonoscopia OK Enviado para validação em 18/11/2022 21/11/2022

Prestação de serviços médicos Broncoscopia OK Enviado para validação em 21/11/2022 22/11/2022

 Prestação de serviços médicos Ecografia Vascular com Doppler eEcocardiografia OK Enviado para validação em 01/12/2022 02/12/2022

Prestação de serviços médicos USG e USG intervencionista OK Enviado para validação em 01/12/2022 07/12/2022

Laboratório par realização de diagnóstico, anapatologicos e de imuno OK Enviado para validação em 06/12/2022

Dosímetros OK contratação pela modalidade tomada de preços N/A N/A Concluído N/A PRO-RAD Consultores em Radioproteção S/S Ltda 87.389.086/0001-74 07/11/2022 - 06/11/2023 Por unidades util izadas

Radioproteção em radiologia, mamografi a e tomografia computadorizada Aguardando definição se será CLT ou PJ

Laboratório par realização de diagnóstico, anapatologicos e de imuno N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Auditoria Aguardando a direção

Manutenção de equipamentos médicos com fornecimento de peças Aguardando área técnica (Qual o parque?)

Manutenção preventiva e corretiva de elevador N/A N/A Concluído N/A ELEVADORES ATLAS SCHINDLER LTDA. 00.028.986.0020-70 01/07/2022 - 31/05/2024 R$ 2.000,00

Limpeza OK Enviado para validação em 02/09/2022 08/09/2022 038/2022 Concluído 051/2022 STAR 5 SERVICE COMÉRCIO CONSERVAÇÃO E LIMPEZA LTDA 02.739.907/0001-00 01/10/2022 - 31/05/2024 R$ 157.784,25

Portaria OK Enviado para validação em 02/09/2022 14/09/2022 040/2022 Concluído 055/2022 STAR 5 SERVICE COMÉRCIO CONSERVAÇÃO E LIMPEZA LTDA 02.739.907/0001-00 01/10/2022 - 31/05/2024 R$ 65.562,87

Vigilância OK Enviado para validação em 17/11/2022

Contrato com a fabricante do equipamento

Será com aterceirizada de PJ Médica

Aguaradando proposta

Aguaradando proposta

Aguaradando proposta

Será com aterceirizada de PJ Médica



 

 

O Centro Carioca de Diagnóstico, juntamente com todo o complexo do Super Centro 

Carioca fará toda a diferença para a população do município do Rio de Janeiro, gerido 

pelo Instituto Gnosis iremos refletir o que será um exemplo de atendimento qualificado 

e de excelência.  

O Instituto Gnosis atua sempre prezando pelo atendimento pleno às expectativas das 

partes interessadas, humanizando a assistência aos usuários do SUS de forma 

comprometida, prezando pela qualidade de vida e desenvolvimento dos nossos 

colaboradores, elaborando e executando seus protocolos baseados no cuidado 

centrado ao paciente, que prioriza sempre a segurança, a saúde e a satisfação dos 

usuários.  

É necessário reforçar que durante esses 5 (cinco) primeiros meses de assinatura do 

Termo de Colaboração, o Centro Diagnóstico Carioca esteve em processo de obras 

para adequação das suas áreas e cumprimento das legislações vigentes, mantendo 

todo andamento alinhado com a coordenação representante da Secretaria Municipal 

de Saúde do Super Centro Carioca.  

Juntamente com a realização das obras, todos os processos foram elaborados e 

planejados pelas respectivas áreas, assim como a capacitação das equipes 

contratadas, tanto quanto aos fluxos, processos e quanto a importância de um 

atendimento de excelência.  

A equipe encontra-se empenhada em realizar os levantamentos pertinentes às 

necessidades para que o início da operação do projeto ocorra com a eficiência e 

qualidade exigida pelo contratante e necessidades dos usuários, assim como 

realizando a descrição dos processos integrados aos demais setores. 

No âmbito assistencial, além da preocupação de sistematizar e consolidar as 

informações entre a produção contratada e a realizada, a Gnosis tem como objetivo 

garantir a contratação de profissionais tecnicamente qualificados, com o intuito de 

oferecer aos usuários serviços de excelência, garantindo o funcionamento ininterrupto 

da unidade. 

Este relatório reflete os resultados apresentados no mês de novembro de 2022, onde 

as ferramentas e processos estão em fase de elaboração para implantação, até a 
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