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1. INTRODUÇÃO  

Através do TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 09/2022, assinado aos vinte e sete dias 

do mês de maio de 2022, celebrado entre O MUNICÍPIO DO RIO DE JANEIRO, POR 

SUA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE E A ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE 

CIVIL INSTITUTO GNOSIS, doravante denominada ORGANIZAÇÃO DA 
SOCIEDADE CIVIL, com sede na Avenida das Américas nº 11.889, Barra da Tijuca, 

CEP nº 22.793-082, nesta cidade, inscrito no CNPJ sob o nº 10.635.117/0001-03, com 

o objeto do gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços de 

saúde do CENTRO DIAGNÓSTICO CARIOCA - UNIDADES SEDE E AVANÇADAS, 

de forma a assegurar assistência universal e gratuita à população, única e 

exclusivamente para o Sistema Único de Saúde – SUS, da SECRETARIA MUNICIPAL 

DE SAÚDE do Município do Rio de Janeiro, a partir de 01/06/2022 até 31/05/2024. 

O projeto tem por objetivo fomentar o Serviço de Diagnóstico em regime de mútua 

cooperação com o Instituto Gnosis, através da celebração de Termo de Colaboração, 



 

 

na busca de viabilizar um serviço mais moderno em tecnologia, de alta resolutividade 

e inovações sendo referência na especialidade da rede de atenção à saúde da capital 

carioca.  

O Centro Diagnóstico Carioca (CDC) tem sua sede localizada na região central da 

cidade, na Área de Planejamento (AP) 1.0, na Rua Dr. Rodrigues de Santana nº 53, 

Bairro de Benfica, e destina-se ao recebimento de usuários do Sistema Único de 

Saúde, referenciados por unidades da rede pública de Saúde, para realização de 

procedimentos diagnósticos e exames de imagem.  

Após a inauguração deverá contar com exames de média a alta complexidade como 

Radiografia simples e contrastada, Ultrassonografia com Doppler, Tomografia 

Computadorizada (Multislice), Angiotomografia Computadorizada, Ressonância 

Magnética, Ressonância Magnética com sedação, Angiorressonância, 

Ecocardiografia com Doppler, Doppler Vascular, Mamografia, Densitometria Óssea, 

Broncoscopia, Colonoscopia, Videolaringoscopia e Biópsias (mama, próstata, tireóide 

etc.). 

O Centro também contará com Unidades Avançadas, com 3 (três) especificações 

tipológicas distintas, que estão distribuídas entre as 10 (dez) AP, objetivando a 

ampliação do acesso aos serviços aos demais bairros cariocas, com exames de média 

complexidade como Radiografia simples e Tomografia Computadorizada.  

De acordo com a Resolução do CFM nº 1.886/2008, publicada no D.O.U. de 21 de 

novembro de 2008, o estabelecimento será classificado como Unidade tipo II, com as 

seguintes características: 

 É o estabelecimento de saúde, independente de um hospital, 

destinado à realização de procedimentos clínico-cirúrgicos de 

pequeno e médio porte, com condições para internações de curta 

permanência, em salas cirúrgicas adequadas a essa finalidade; 

 Deverá contar com salas de recuperação ou de observação de 

pacientes; 

 Realiza exames /procedimentos de pequeno e médio porte, sob 

anestesia loco-regional (com exceção dos bloqueios subaracnóideo 

e peridural), com ou sem sedação; 

 O pernoite, quando necessário, será feito em hospital de apoio; 



 

 

 É obrigatório garantir a referência para um hospital de apoio. 

 

 

2. RELATÓRIO ASSISTENCIAL  

O presente relatório tem por objetivo descrever e apresentar as atividades 

desenvolvidas pelas unidades avançadas e, CCDTI no período compreendido no mês 

de março 2023, relacionado ao Termo de Colaboração celebrado entre a SMS e o 

Instituto Gnosis.  

Apresentaremos a seguir o andamento das adequações da estrutura física, 

contratação e manutenção de recursos humanos, aquisição, entrega, montagem e 

instalação de equipamentos e mobiliários, além de insumos e medicamentos. 

Distribuição de uniformes e crachás, realização de treinamentos, implantação do 

processo de trabalho nas unidades avançadas, treinamentos entre outros. 

 

2.1  Adequações da estrutura física: 

A obra do CCD – Centro Carioca de Diagnóstico se encontra em fase final, estando 

como pendência os seguintes itens:  

 Finalização da CME; 

 Acabamentos e retoques de todos os andares; 

 Substituição do Gerador provisório para o permanente;  

 Substituição de 3 Transformadores;  

 Adequações no QGBT - SUBESTAÇÃO;  

 Fechamento dos circuitos do quadro de luz e força dos 4 pavimentos;  

 Instalação de Chillers e demais máquinas na área técnica da cobertura;  

 Finalização das Gaiolas da Ressonância;  

  Instalação dos quadros de força de cada sala da medicina nuclear;  

 Adequações das solicitações do fabricante das salas de medicina nuclear;  

 Reinício das obras do PETSCAN;  

 Laudo e ART das modificações das colunas e ramais dos hidrômetros; Projeto 

de incêndio e ART;  



 

 

 AS BUILT de todos os projetos executivos;  

 Infraestrutura para a instalação dos gases;  

 Construção da caixa de escada e elevadores;  

 

Demos continuidade a identificação visual da unidade de acordo com a diretriz recebida 

através da ASCOM, conforme mostram as fotos abaixo: 

 

 
  



 

 

 

 



 

 

 

2.2 Recursos humanos  

O RH no mês de março/23 fechou conforme demonstrado no quadro abaixo, 

considerando o total do efetivo CCDTI e Unidades Avançadas: 

 

ITEM TOTAL 

Funcionários Ativos 325 
Horas líquidas faltantes 121 
Horas líquidas disponíveis 55.430 

 

O processo de Recrutamento e Seleção para o CCD e Unidades Avançadas foi 

finalizado, com a contratação de 12 profissionais, a saber: 

 

Profissional Quantidade 

TECNICO DE INFORMATICA 2 
COORDENADOR DE ENFERMAGEM 1 
TECNICO RADIOLOGIA 1 
ADMINISTRADOR DE DADOS 1 
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 7 
TOTAL 12 

 

Ocorreu o desligamento de 5 (cinco) colaboradores: 

 

 

Houve ainda a transferência de 2(dois) colaboradores: 

 

NOME LOTAÇÃO ANTIGA LOTAÇÃO ATUAL CARGO 
YAN NEVES DE OLIVEIRA CCD  HOSPITAL SOUZA AGUIAR MAQUEIRO 
NATHALIA AUGUSTO DE 

MENEZES SIMEÃO 
CF HARVEY RIBEIRO DE 

SOUZA FILHO CCD AUXILIAR ADMINISTRATIVO 
 

DATA DE DEMISSÃO NOME NOME FUNÇÃO DESCRIÇÃO SEÇÃO
04/03/2023 HELOISA FELIX DE ASSIS AUXILIAR ADMINISTRATIVO CCD - POLICLINICA RODOLPHO ROCCO
09/03/2023 MARCELA APARECIDA CURI MENDONCA AUXILIAR ADMINISTRATIVO CCD - HOSPITAL SALGADO FILHO
11/03/2023 BRUNO DA CUNHA COUTO AUXILIAR ADMINISTRATIVO CCD - HOSPITAL MIGUEL COUTO
17/03/2023 JOAO CARLOS NUNES DE OLIVEIRA MAQUEIRO CCD - HOSPITAL SOUZA AGUIAR
20/03/2023 CAROLINE BOMFIM DOS SANTOS ANALISTA DE RH SENIOR CCD - SEDE - ADMINISTRAÇÃO
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Foi realizado o pagamento de RPA de profissionais médicos que atuaram no mutirão 

de exames de Ecocardiograma e Doppler Venoso e Arterial realizado em 11/03: 

 

Data de Admissão Nome 

01/03/2023 BRUNO CESAR DA ROCHA COSTA 

01/03/2023 MARCOS VILLELA PEDRAS POLONIA 

01/03/2023 FELIPE DI NUBILA CHIODO 

01/03/2023 THIAGO FERREIRA SAMARY 

01/03/2023 PAMELA PASSOS DOS SANTOS 

01/03/2023 DANIEL GREGIO DE BIASE AREIAS 

01/03/2023 GIOVANNA MARIA VIEIRA DE MACEDO JOURDAN DE ARAUJO JORGE 

01/03/2023 DANIEL VILLELA E SILVA 

02/03/2023 GIOVANNA MARIA VIEIRA DE MACEDO JOURDAN DE ARAUJO JORGE 

 

 

Foi efetuada também a mudança de função da colaboradora SANDRA VALÉRIA 

FRANCISCONI SANTOS de Coordenadora de Enfermagem para Coordenadora de 

Qualidade e Educação Permanente e a alteração do horário de trabalho dos 

Supervisores Administrativos das 11h às 20h, à partir de 09/03/2023; 

 

Houve a apresentação do Procedimento Operacional Padrão para Registro de Ponto 

Biométrico, para aos Coordenadores do CCDTI, no auditório em 30/03, além da 

participação no treinamento organizado pela SMS para os Supervisores Administrativos 

das Unidades Avançadas, em 30/03, nesse treinamento foi apresentado para os 

Supervisores, as regras contidas no POP do Registro de ponto biométrico. 

 

Foi dada continuidade ao acompanhamento e controle das avaliações dos 45 + 45 dias 

do período de experiência dos funcionários contratados. Sendo os funcionários 

aprovados nos dois períodos terão seus contratos renovados por tempo indeterminado. 

 

Tivemos a instalação dos relógios de Ponto Biométricos das Unidades Avançadas, nas 

seguintes Unidades:  
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1.  CF ADIB JATENE 
2.  CF OTTO ALVES 
3. POLICLÍNICA LINCOLN 
4.  CMS MANOEL GUILHERME 
5.  POLICLÍNICA RODOLPHO ROCCO 
6.  H M JESUS 
7.  UPA CIDADE DE DEUS 
8.  UPA MADUREIRA 
9.  H M LOURENÇO JORGE 
10. H M MIGUEL COUTO 
11. H M SALGADO FILHO 
12. H M SOUZA AGUIAR 

 

 

Todos os colaboradores admitidos passaram pelo processo de integração da empresa 

onde ocorre a apresentação do Instituto Gnosis, missão, valores, visão, conduta ética, 

setores, projetos institucionais e o como se dará o funcionamento do Centro Carioca 

de Diagnóstico. Nessa integração são dadas orientações sobre risco e perigo, fluxos 

de comunicação de acidentes típicos, de trajeto e com perfurocortantes, definições de 

EPI, noções básicas de combate a incêndio, identificação dos extintores.  
 

 
2.3 Equipamentos  

Ocorreu a conclusão da instalação do tomógrafo em 29 de março de 2023 e agendada 

a aplicação do equipamento para início do mês de maio, sendo disponibilizado portal 

para pré-aplicação para que a equipe técnica se inscreva.  



 

 

 

Houve também a finalização da instalação dos 2 (dois) mamógrafos, agendada a 

aplicação e realizada capacitação da equipe com imediata abertura de agenda no 

SISREG após a agenda teste realizada no dia 13/03. 
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Em 08 de março, foi liberado o equipamento de densitometria que apresentou defeito 

ns PM2200030, sendo realizada a troca do detector modelo: BMD-LA pelo modelo 

R1AA-016. Realizadas as calibrações e Daily Test, configuração de software, testes 

do PACS e Worklist, realizado substituição do painel do operador para correção da 

falha na movimentação do eixo transversal.  
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Com o objetivo de seguir a recomendação da Comissão Nacional de Mamografia/CBR 
“Dessa forma, na atual realidade, a CNM/CBR recomenda a entrega da mamografia documentada em 

filme, em tamanho real, para todas as pacientes. Exceções ocorrem com as pacientes que são 

atendidas exclusivamente em serviços que dispõem de PACS em todos os setores, como por exemplo 

hospitais universitários.”, foi elaborado o descritivo para aquisição de impressora de filmes 

para mamografia. “Sistema de impressão a seco para uso em radiologia (mamografia e raio x 

panorâmico) com capacidade de impressão de mínimo dois tamanhos simultâneos (24x30 e 18x24). 

Resolução mínima de 50 mícrons. Densidade óptica de impressão mínima de 3,6; capacidade de 

impressão mínima de 70 filmes por hora, capacidade de memória mínima de 1 GB. Impressão no 

padrão DICOM 3.0. Para uso em modalidades médicas, com impressão de tecnologia e resolução 

mínima de 300 dpi para todas as imagens nela geradas. Carregamento dos filmes a luz do dia em 

magazine com capacidade de no mínimo 100 filmes; Conexão com modalidades através do protocolo 

DICOM 3.0; Calibração automática da densidade de cada filme impresso; Escala de cinza de no mínimo 

12bits; trabalhar com, no mínimo, 2 tamanhos diferentes de filmes simultaneamente carregados no 

equipamento (on-line). Tensão: 110/220V. “ 

Confeccionada também a especificação do sistema de ergometria para compor o 

parque tecnológico da Medicina Nuclear. “Equipamento para a realização de testes 

ergométricos e eletrocardiogramas de repouso constituído por 1 esteira ergométrica para uso médico 

e 1 sistema de monitorização, gravação, impressão e controle de teste ergométrico. Especificações 

técnicas da esteira ergométrica: velocidade de no mínimo 0 a 18 km/h, capacidade de elevação de no 

mínimo 0 a 25%, capacidade de peso mínima de 150 kg, comandada integralmente pelo sistema e com 

chave de parada de emergência. Especificações técnicas do sistema: programa com sistema de 

cadastro do paciente com recurso de busca por nome ou prontuário, capacidade para a realização de 

eletrocardiogramas de repouso ou de esforço em 12 derivações, alimentação do pré-amplificador 

através de porta USB sem necessidade de conexão com a rede elétrica, conversão A/D com taxa de 

amostragem mínima de 250 amostras / segundo / canal e resolução melhor que 5 µV / bit. Visualização 

simultânea na tela de no mínimo 12 derivações do ECG. Velocidade de registro de ECG ajustável em 

25 ou 50 mm/s. Registro contínuo do ECG durante o exame em todas as derivações, com possibilidade 

de salvamento permanente e registro dos traçados impressos. Permite exportação de traçados em 

formatos abertos. Capacidade para a monitorização e gravação contínua de todas as derivações. 

Apresentação e impressão da gravação contínua. Configurável para a realização de testes em 3 canais. 

Apresentação e impressão de todas as derivações e de seus batimentos médios. Processo de medida 

automática de amplitude de R, desnivelamento e inclinação de segmento ST, com pontos de referência 

ajustáveis. Apresentação da frequência cardíaca e indicação quando atinge o valor de submáxima e 

máxima. Filtro para oscilações de linha de base, tremor muscular e interferência de rede elétrica. 

Controle automático da esteira ergométrica com os protocolos usuais da ergometria: Bruce, Ellestad, 

Naughton e Rampa. Deve permitir a criação e gravação de protocolos próprios. Apresentação e 

impressão de gráficos de FC, pressão (PS e PD) e duplo produto. Apresentação e impressão dos 

resultados dos testes: i) tabela dos resultados (estágio, tempo, FC, PS, PD, duplo produto e MVO2, ou 



 

 

nomenclatura compatível), ii) parâmetros metabólicos, iii) parâmetros hemodinâmicos e iv) scores, 

relatórios de vários formatos com opção de inserir frases prontas e digitação durante o exame. 

Capacidade de salvamento do exame em meio eletrônico. Programa de análise pós-exame com 

apresentação, edição e impressão do exame. Computador, monitor de vídeo e impressora compatíveis 

e com configuração adequada para atender ao perfeito funcionamento do sistema. Deverão 

acompanhar o sistema todos os acessórios aplicáveis necessários para sua utilização. Possuir software 

para análise cardíaca; Sistema para Análise Cardíaca: Análise do ECG através do sistema 

computacional; Análise de arritmias; Análise do segmento ST; Possuir no mínimo os protocolos pré-

configurados: Bruce, Naugton e Ellestad; Permitir a programação e armazenamento de protocolos. 

Acessórios: nobreak (caso necessário); Cabos de ECG. Alimentação Elétrica: 110/220 V - 60 Hz. Ter 

registro na Anvisa e garantia mínima de 12 meses.”  

Promovemos também a visita da Seminter, representante Baumer, em 24 de março, 

para sanar as dúvidas da Construtora Bravo quanto a finalização da obra da CME, 

conforme ata.  
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Foram solicitados mais 7 (sete) aspiradores portáteis devido à abertura de salas de 

exames e para dispor na sala de emergência localizada no térreo, ocorreu também a 

aprovação junto à equipe de Qualidade o POP de Controle de Temperatura e 

Umidade.  

Foi efetuado o levantamento das notas fiscais de serviços de manutenção executados 

na UAs e pendentes de envio pelo fabricante, o que compromete a prestação de 



 

 

contas, pois o pagamento dos serviços é executado antes da prestação do serviço e 

consequentemente do envio da nota fiscal, por exigência dos fornecedores que são 

exclusivos. Solicitada manutenção de uma das 4 (quatro) pistolas de biópsia que não 

estava disparando a agulha.  

 

 
 

Conforme acordado com a SMS, a manutenção dos tomógrafos e aparelhos de raios-

x das UAs deverá ser realizada pelo Instituto Gnosis, sendo assim, foram abertos 7 

(sete) chamados no período: 

 Policlínica Lincoln de Freitas Filho - tomógrafo Neusoft apresentou artefato 

nas imagens, foi realizada a calibração.  

 Hospital Municipal Souza Aguiar – realizado reparo da bomba injetora e a 

troca do potenciômetro.  

 

 Policlínica Rodolpho Rocco – efetuada a substituição do hd interno do 

tomógrafo. 

 

 Hospital Municipal Jesus – solicitada avaliação do equipamento de Raio X – 

que se encontra inoperante, constatada a necessidade da troca de peças (rele, 



 

 

cabo elétrico flat, maquina processamento dados pic pc kiss, monitor touch 

screen 15), foi gerado orçamento e enviado para aprovação. 

 

 Manoel Guilherme – substituição de dois módulos detetores do tomógrafo que 

apresentava artefatos. 

 

 UPA Rocinha – equipamento inoperante, após avaliação foi verificada 

necessidade da troca do tubo – R$: 532.350,00, aguardando aprovação. 

 

 Hospital Municipal Rocha Faria – tomógrafo Canon apresentando 

mensagem de erro, realizado reparo.  

 

 

2.4 Sistema de Informação 

Foi dado prosseguimento a atualização semanal dos utilitários da base, e 

encaminhando a SMS para validação; concomitante a isso, são efetuados sempre que 

necessário os cadastros dos profissionais que irão compor tanto o CCD, quanto as 

unidades avançadas. 

No que tange o BPA MAGNETICO das Unidades Avançadas, ele está sendo digitado 

para apresentação a SUBPAV, as devidas correções sobre as glosas destes 

faturamentos estão sendo efetuadas. 

O sistema Medilab encontra-se totalmente customizado para atender a toda a 

demanda do CCDTI, estão sendo elaborados pela equipe de informação, dashboards 

com dados das unidades avançadas para no vídeo wall instalado na Central das 

Unidades Avançadas. Estão sendo ajustados também os indicadores definidos pelo 

contrato de gestão para que sejam extraídos mensalmente do sistema. Ocorreu 

também a importação automática do TXT exportado do SISREG, para automatização 

das agendas. Encontra-se em processo de desenvolvimento a API que fará integração 

direta com o SISREG, evitando assim, erros manuais na inserção das agendas. 

 

 CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saúde) 



 

 

Atualização semanal dos utilitários da base, e encaminhando a SMS para validação; 

concomitante a isso, efetuando os cadastros dos profissionais que compõem tanto o 

CCD, quanto as unidades avançadas. 

 

 FPO (Ficha de Programação Orçamentária) 

A carteira de procedimentos ofertados no CCD encontra-se finalizada, com seus 

respectivos códigos SIGTAP (Sistema de Gerenciamento da Tabela de 

Procedimentos, Medicamentos e OPM – Órteses, próteses e materiais especiais do 

SUS); O mesmo está sendo ajustado conforme a necessidade. 

 

Abaixo segue o total de exames realizados/faturados no CCD na competência  

03/2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 



 

 

 

 
 



 

 

No mês vigente prosseguimos com as agendas nas UAs Tipo I e II, de tomografias 

que não necessitem de contraste. Ocorreu também mutirão de exames em 11/03, 

onde foram realizados os seguintes exames: 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2.5 Implantação de telelaudo  

                

Pendente  

 Hospital Municipal da Piedade – Definição de espaço para recepção 

 

Segue abaixo a tabela com a produção de laudos por UA: 

UNIDADES EXAMES LAUDADOS 
MAR_2023 

CENTRO DE IMAGEM ROCINHA 147 
CF ADIB JATENE 512 
CF HARVEY RIBEIRO 271 
CF OTTO ALVES 296 
CMS BELIZARIO PENNA 776 
POLICLINICA LINCOLN DE FREITAS 211 
POLICLINICA MANOEL GUILHERME 6 
POLICLINICA RODOLPHO ROCCO 709 
HM FRANCISCO DA SILVA TELLES 673 
HM JESUS 0 
HM PIEDADE 0 
HM ROCHA FARIA 1457 
HM RONALDO GAZOLLA 0 
UPA CIDADE DE DEUS 543 
UPA MADUREIRA 634 
HM LOURENÇO JORGE 1884 
HM MIGUEL COUTO 2933 
HM SALGADO FILHO 1092 
HM SOUZA AGUIAR 3647 
TOTAL 15791 

 

2.6 Oficialização do serviço nos órgãos competentes: 

O Departamento Jurídico do Instituto Gnosis está realizando a regularização do 

CCDTI junto aos órgãos públicos competentes. A busca prévia de local (CPL n.º 

2022177673), que segue anexo, foi aprovada em 22/09/2022. 



 

 

A Ata de Aprovação de Transferência do CNPJ 10.635.117/0004-48 para o endereço 

do CCDTI localizado na Rua Doutor Rodrigues de Santana, 53, Benfica, Rio de 

Janeiro está em processo de registro junto ao RCPJ, o Instituto Gnosis está 

aguardando a liberação da Licença Sanitária e do Certificado de Aprovação do Corpo 

de Bombeiros.  

 

2.6 Plano de implantação dos processos de trabalho da unidade 
 
Em cumprimento a NR 32, foi aprovada política de uso de adornos no CCDTI em 

parceria com a CCIH.  

 

 

Foi ministrada a Palestra de FLUXO DE OUVIDORIA / BOM ATENDIMENTO, com o 

intuito de buscar a excelência na prestação de serviços e difundir as melhores práticas 

de relacionamentos na organização. 

Armários nas recepções 

 



 

 

Tivemos a entrega das longarinas, a instalação da televisão e o reparo do teto no 

Hospital Municipal Miguel Couto conforme fotos abaixo: 

 



 

 
 



 

 

 

 

A pesquisa de satisfação do usuário encontra-se em andamento através de Totem 

instalado na recepção principal onde o usuário tem a obrigatoriedade de passar e é 

orientado a preenchê-la, foi observado que tablets sem o Totem em todos os 

pavimentos serão mais efetivos pois alcançarão mais usuários, portanto foi realizada 

a solicitação de compras.  

Em cumprimento as exigências do termo de colaboração, e respeitando a Política 

Nacional de Educação Permanente (PNEPS), o Instituto está elaborando o Plano 

Anual de Educação Permanente para o CCDTI e Unidades Avançadas para cumprir 

toda a meta legal de capacitações e atingir o público-alvo esperado, incluindo o corpo 

clínico e gerencial da unidade com proposta de temas de atividades, carga horária, 

métodos pedagógicos, categorias profissionais envolvidas e resultados esperados.  

 

Demos início a implantação do Núcleo de Qualidade, que atuou apoiando a 

elaboração do Plano de Contingência de Queda da Rede de Sistemas, onde todos os 

setores envolvidos deram sua contribuição para que sejam implementadas as 

melhorias necessárias. O objetivo é de termos um Plano de Contingência robusto e 

mais alinhado às rotinas e realidade operacional de cada uma das diversas áreas do 

CCDTI. 

 O núcleo atuou também no apoio a elaboração dos seguintes fluxos: 



 

 

 Solicitação e entrega de lâminas e Blocos pacientes internados para 

realização dos exames no CCDTI  

 Sistema de Notificação dos Eventos Adversos  

 

Tivemos nos dias 20, 21 e 22.03, a participação dos profissionais de Enfermagem na 

Campanha de Vacinação bivalente contra a COVID 19 e nos dias 28 e 31.03.2023 a 

comemoração da Semana Nacional de Segurança do Paciente.      

 
 

Aplicação de treinamentos do Núcleo de Qualidade e Educação Permanente  
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Apresentar tabela e gráficos com a descrição dos indicadores conforme o Termo de 

Colaboração (em anexo) assinado entre o Instituto Gnosis e a SMS para gestão do CCDTI. 

Variável – 1 DESEMPENHO DE GESTÃO  

 

 
 

 
 

 

Ocorreu em 13.03, tivemos a posse dos membros do Núcleo de Qualidade e 

Educação Permanente, com isso foi elaborado: 

 Ato Interno de Posse dos membros do Núcleo de Qualidade e Educação 

Permanente  

 Regimento Núcleo de Qualidade e Educação Permanente 

 Controle de Documentos e Registros 

 Elaboração do Documento de Levantamento Necessidades de Treinamento 

(LNT) 

 Cronograma de Reuniões. Plano de Contingência de Queda da Rede de 

Sistemas 

 

Em 17.03.2023, tivemos a posse dos membros do Núcleo Segurança do Paciente, 

com isso foi elaborado: 

  Ato Interno de Posse dos membros do Núcleo Segurança do Paciente 

 Cronograma de Reuniões  

 Estruturação no Sistema Mediclinic para Registro de ocorrências  



 

 

 Elaboração do Conteúdo, Convite, Orçamento, Ornamentação, confecção de 

crachás e administração do Treinamento sobre a Semana Nacional de 

Segurança do Paciente.      

No que tange as atividades assistenciais, tivemos a posse da nova Coordenadora de 

Enfermagem, Martha Calderon, que realizou reuniões com as equipes, com objetivo 

de criar sinergia, melhorar o relacionamento interpessoal, traçar estratégias para 

atingir as metas contratuais, além de transmitir informações gerenciais, e tratar 

assuntos de interesse comum.  

A coordenação acompanhou a equipe de engenharia da construtora BRAVO, para 

readequar a Planta Física da Central de Material de Esterilização que sofreu 

modificações devido as inúmeras alterações de projeto, comprometendo a utilização 

do espaço de forma segura e adequada.  

É de suma importância para a realização de exames complexos como colonoscopia, 

broncoscopia, histeroscopia, entre outros, de forma segura, que o setor esteja dentro 

das normas legais. Foi sinalizado o local para instalação de equipamentos específicos, 

entre eles as lavadoras endoscópicas, além de bancadas, pias, ralo, expurgo, pontos 

de ar e água, vestiários, computadores e etc. A obra já se encontra em andamento, e 

tem a previsão de finalização para o final do mês de abril. 

Foram entregues 10 (dez) aparelhos de aferição de glicemia, todo material necessário 

para realização de biopsias e solicitado a disponibilização do serviço de rouparia 

hospitalar, contemplando camisolas, lençóis e cobertores, pois após procedimentos 

com sedação ou anestesia, o paciente apresenta queda de temperatura, gerando 

desconforto e insatisfação, além da exposição física nos leitos de RPA que não são 

individuais e não tem diferenciação por sexo.  

Em parceria com de setor da qualidade, foi iniciada a implantação do Núcleo de 

Segurança do Paciente, que tem por objetivo, compreender os fatores associados à 

ocorrência dos incidentes e orientar a elaboração de ações para redução do risco, 

aumentando assim, a segurança do paciente.  

A coordenação participou de processos seletivos para composição e reposição de 

vagas em aberto, elaborou o fluxo de admissão de pacientes internados, executou a 
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atualização do fluxograma de Ultrassonografia Intervencionista de Tireoide e Mama, 

além de participar de reunião com a equipe médica de exames endoscópicos, com a 

finalidade de estabelecer um padrão de atendimento, discutir a composição de kits de 

de insumos e medicamentos e definição das rotinas em geral. 

Foram iniciadas agendas de colonoscopia aos sábados, realizadas adequações na 

sala de estabilização e ajuste na escala da equipe de enfermagem para atender a 

maior demanda de exames após as 17h. 
 

2.8 Termos de referência e contratos 

Realizado análise e definição das necessidades contratuais, conforme determinações 

descritas no Termo de Colaboração Nº 09/2022. Após a definição dos serviços 

necessários, são elaboradas as minutas para os Termos de Referência, que passam 

por análise e aprovação do setor jurídico e área técnica para posterior abertura do 

processo de contratação, através de publicação no site do Instituto Gnosis, junto com 

o edital, para recebimento das documentações e fechamento da proposta com o 

menor preço e atendimento a todas as demandas descritas e solicitadas no TR. 

Resultado e Termo Contratual assinado são publicados no site do Instituto e lançados 

no Painel OSINFO. 

 SERVIÇO Publicação Nº Processo Situação do processo Nº do Contrato Empresa Contratada CNPJ Vigência

Coleta de resíduos 12/12/2022 057/2022 Concluído 001/2023 SERVIOESTE RIO DE JANEIRO LTDA 14.470.588/0001-5106/01/2023 a 31/05/2024

Dedetização N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Esterilização de equipamentos 07/02/2023 007/2023 Concluído 006/2023 BIOXXI SERVIÇOS DE ESTERILIZAÇÃO LTDA. 27.721.364/0001-1710/02/2023 a 31/05/2024

Fornecimento de gases 13/12/2022 058/2022 cancelado N/A N/A N/A N/A

Instalação da rede de gases e fornecimento de gases 14/02/2023 009/2023 Concluído 015/2023 MLX COMERCIO DE GASES LTDA 17.352.435/0001-0611/04/2023 a 31/05/2024

Software de Imagem N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Lavanderia Hospitalar 17/03/2023 014/2023 Concluído 014/2023 F. G MATERIAL ODONTOLOGICO E HOSPITALAR LTDA 20.208.053/0001-0003/04/2023 a 31/05/2024

Link de internet 02/09/2022 035/2022 Concluído 049/2022 BLUE ENERGY SOLUCOES INTELIGENTES LTDA 28.386.156/0001-7119/09/2022 - 31/05/2024

Locação de computadores 02/09/2022 033/2022 Concluído 047/2022 HITEC SOLUÇÕES INTEGRADAS LTDA 11.413.335/0001-5815/09/2022 - 31/05/2024

Locação de impressoras 02/09/2022 034/2022 Concluído 048/2022 HM1 LOCAÇÕES E SERVIÇOS LTDA 24.241.246/0001-1315/09/2022 - 31/05/2024

Telefonia 06/09/2022 037/2022 Concluído 058/2022 BLUE ENERGY SOLUCOES INTELIGENTES LTDA 28.386.156/0001-7122/11/2022 - 31/05/2024

CFTV para o CCD e as avançadas 28/11/2022 053/2022 Concluído 065/2022 VTA SOLUÇÕES DE COMUNICAÇÃO EIRELI ME 30.261.527/0001-3021/12/2022 a 31/05/2024
manutenção de ar condicionado 29/12/2022 062/2022 Concluído 003/2023 ROBERTO PEREIRA VELLOSO REFRIGERAÇÃO ME 17.925.684/0001-3512/01/2023 a 31/05/2023
Manutenção de gerador 29/12/2022 063/2022 cancelado N/A N/A N/A N/A

Manutenção predial 29/12/2022 061/2022 Concluído 002/2023 MEDVITALIS SERVIÇOS LTDA 10.321.422/0001-1213/01/2023 a 31/05/2023
Locação de veículos 09/02/2023 008/2023 Concluído 009/2023 TELECOOP COOPERATIVA DE TRANSPORTE 10.813.667/0001-6710/03/2023 a 31/05/2024

Software de Sistema de gestão com prontuário eletrônico 09/09/2022 039/2022 Concluído 050/2022 MV INFORMÁTICA NORDESTE LTDA 92.306.257/0001-94CANCELADO
Software de Sistema de gestão com prontuário eletrônico 09/09/2022 039/2022 Concluído 008/2023 MEDILAB MANUTENÇÃO E SISTEMAS LTDA 86.755.667/0001-1001/02/2023 a 31/05/2024
Educação permanente N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Serviço de Exames Admissionais 29/07/2022 027/2022 Concluído 039/2022 PRESTMO ASSISTÊNCIA MÉDICA LTDA 72.386.832/0001-0715/08/2022 a 31/05/2024
Prestação de serviços médicos PJ Individual 08/08/2022 030/2022 (deserto) N/A N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos ECO e USG 23/09/2022 042/2022 cancelado N/A N/A N/A N/A
Prestação de serviços médicos Anestesiologia 22/09/2022 041/2022 cancelado N/A N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos Anestesiologia 03/10/2022 044/2022 cancelado N/A N/A N/A N/A
Prestação de serviços médicos USG e USG intervencionista 10/07/2022 046/2022 cancelado N/A N/A N/A N/A
Prestação de serviços médicos Endoscopia, Colonoscopia e Broncoscopia cancelado N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos Anestesiologia 21/11/2022 049/2022 Concluído 060/2022 INSTITUTO BENEFICENTE FLEMING 03.416.183/0001-1912/12/2022 a 11/06/2023
Prestação de serviços médicos Endoscopia e Colonoscopia 21/11/2022 051/2022 Concluído 061/2022 RM SCAN SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 26.550.803/0001-0312/12/2022 a 11/06/2023

Prestação de serviços médicos Broncoscopia 22/11/2022 052/2022 Concluído 062/2022 RM SCAN SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 26.550.803/0001-0312/12/2022 a 11/06/2023
 Prestação de serviços médicos Ecografia Vascular com Doppler eEcocardiografia 02/12/2022 054/2022 Concluído 064/2022 RM SCAN SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 26.550.803/0001-0312/12/2022 a 11/06/2023

Prestação de serviços médicos USG e USG intervencionista 07/12/2022 056/2022 Concluído 063/2022 RM SCAN SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 26.550.803/0001-0312/12/2022 a 11/06/2023

Prestação de serviços médicos laringoscopia 10/01/2023 002/2023 cancelado N/A N/A N/A N/A
Prestação de serviços médicos Histeroscopia 10/01/2023 001/2023 cancelado N/A N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos Eletroneuromiografia 17/01/2023 003/2023 cancelado N/A N/A N/A N/A
Prestação de serviços médicos em medicina nuclear 12/04/2023 015/2023 Aguardando propostas
Prestação de serviços médicos dependentes (espirometria) Aguaradando definição área técnica

Prestação de serviços médicos de Telerradiologia Aguaradando definição área técnica



 

 

Abaixo, segue o cenário completo: 

Serviço Nº do Contrato Empresa Contratada CNPJ Vigência
Fornecimento de veículo com 
motorista Emergencial TELECOOP COOPERATIVA DE TRANSPORTE DE FRETAMENTO 10.813.667/0001-67 20/07/2022 - 31/12/2022
Fornecimento de link 
dedicado de 1 giga 049/2022 BLUE ENERGY SOLUCOES INTELIGENTES LTDA 28.386.156/0001-71 19/09/2022 - 31/05/2024

Locação de computadores 047/2022 HITEC SOLUÇÕES INTEGRADAS LTDA 11.413.335/0001-58 15/09/2022 - 31/05/2024

Locação de impressoras 048/2022 HM1 LOCAÇÕES E SERVIÇOS LTDA 24.241.246/0001-13 15/09/2022 - 31/05/2024

Limpeza 051/2022 STAR 5 SERVICE COMÉRCIO CONSERVAÇÃO E LIMPEZA LTDA 02.739.907/0001-00 01/10/2022 - 31/05/2024
Serviço de Exames 
Admissionais 039/2022 PRESTMO ASSISTÊNCIA MÉDICA LTDA 72.386.832/0001-07 15/08/2022 - 31/05/2024
Software de Gestão com 
Prontuário Eletrônico 050/2022 MEDILAB MANUTENÇÃO E SISTEMAS LTDA 86.755.667/0001-10 01/02/2023 - 31/05/2024

Serviço de Portaria 055/2022 STAR 5 SERVICE COMÉRCIO CONSERVAÇÃO E LIMPEZA LTDA 02.739.907/0001-00 01/10/2022 - 31/05/2024

Dosímetros N/A PRO-RAD Consultores em Radioproteção S/S Ltda 87.389.086/0001-74 07/11/2022 - 06/11/2023
Manutenção preventiva e 
corretiva de elevador

Contrato com a 
fabricante do ELEVADORES ATLAS SCHINDLER LTDA. 00.028.986.0020-70 01/07/2022 - 31/05/2024

Telefonia 058/2022 BLUE ENERGY SOLUCOES INTELIGENTES LTDA 28.386.156/0001-71 22/11/2022 - 31/05/2024
Prestação de serviços 
médicos Anestesiologia 060/2022 INSTITUTO BENEFICENTE FLEMING 03.416.183/0001-19 12/12/2022 a 11/06/2023
Prestação de serviços 
médicos Endoscopia e 061/2022 RM SCAN SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 26.550.803/0001-03 12/12/2022 a 11/06/2023
Prestação de serviços 
médicos Broncoscopia 062/2022 RM SCAN SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 26.550.803/0001-03 12/12/2022 a 11/06/2023
Prestação de serviços 
médicos USG e USG 063/2022 RM SCAN SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 26.550.803/0001-03 12/12/2022 a 11/06/2023
Prestação de serviços 
médicos Ecografia Vascular 064/2022 RM SCAN SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 26.550.803/0001-03 12/12/2022 a 11/06/2023
Telelaudo Tomografia e Raios 
X Emergencial RM SCAN SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 26.550.803/0001-03 01/06/2022 - 31/12/2022

CFTV CCD e as avançadas 065/2022 VTA SOLUÇÕES DE COMUNICAÇÃO EIRELI ME 30.261.527/0001-30 21/12/2022 a 31/05/2024

Serviço de vigilância 066/2022 INFORMEFORT SEGURANÇA PRIVADA LTDA 37.440.327/0001-94 16/12/2022 a 31/05/2024
Laboratório par realização de 
diagnóstico, anapatologicos e 067/2022 DLC DIAGNOSTICOS LTDA 23.883.644/0001-70 02/01/2023 a 31/05/2024

Coleta de resíduos 001/2023 SERVIOESTE RIO DE JANEIRO LTDA 14.470.588/0001-51 06/01/2023 a 31/05/2024
Manutenção de Ar 
Condicionado 003/2023 ROBERTO PEREIRA VELOSO REFRIGERAÇÃO LTDA 17.925.684.0001-35 12/01/2023 a 31/05/2024

Manutenção Predial 002/2023 MEDVITALIS SERVIÇOS LTDA. 10.321.422.0001-12 13/01/2023 a 31/05/2024
Manutenção de de 
equipamentos 005/2023 MEDVITALIS SERVIÇOS LTDA. 10.321.422.0001-12 15/02/2023 a 31/05/2024

Esterilização 006/2023 BIOXXI SERVIÇOS DE ESTERILIZAÇÃO LTDA 27.721.364/0001-17 10/02/2023 a 10/08/2023

Lavanderia 014/2023 F. G MATERIAL ODONTOLOGICO E HOSPITALAR LTDA 20.208.053/0001-00 03/04/2023 a 31/05/2024

Gases 015/2023 MLX COMERCIO DE GASES LTDA 17.352.435/0001-06 11/04/2023 a 31/05/2024



 

 

 

3. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

O Centro Carioca de Diagnóstico e Tratamento por Imagem (CCDTI) faz parte do 

Super Centro Carioca de Saúde, que é o mais moderno complexo de saúde pública 

da América Latina, um local altamente especializado, com equipamentos médicos de 

ponta, onde serão realizados milhares de exames de imagem e procedimentos 

diagnósticos para os usuários do Sistema Único de Saúde, referenciados por 

unidades da Rede Pública de Saúde.  

Ele vem para oferecer exames de alta complexidade para o Município do Rio de 

Janeiro, nas mais diversas modalidades, como Ultrassonografia Geral e 

Intervencionista, Ecocardiografia, Colonoscopia, Endoscopia Digestiva Alta, 

Broncoscopia, Videolaringoscopia, Histeroscopia, Eletroneuromiografia, Espirometria, 

Mamografia, Radiografia Extra-Oral, Densitometria Óssea, Tomografia 

Computadorizada, Ressonância Nuclear Magnética, Cintilografia e PET-SCAN, 

ofertando procedimentos de média e alta complexidade para a população carioca.  

O Centro possuirá o primeiro Centro de Medicina Nuclear pelo SUS, do Munícipio do 

Rio de Janeiro, uma grande conquista para a população carioca. Teremos a 

capacidade de realizar mais de 690 exames nas modalidades de Cintilografia e PET-

SCAN, utilizando radiofármacos para o diagnóstico das mais diversas patologias nos 

variados sistemas do corpo. O setor de Ultrassonografia Geral e Intervencionista terá 

a capacidade de ofertar cerca de 11.765 procedimentos diagnósticos, além disso não 

podemos descartar a possibilidade de inclusão ou exclusão de procedimentos, 

considerando que a medicina não é uma ciência exata e está em constante evolução. 

O CCDTI representa para a saúde do Município do Rio de Janeiro, uma inovação 

técnica e de gestão que apresentará ao Brasil modelo de sucesso para o atendimento 

à população. A iniciativa atenderá substancialmente a demanda, por vezes reprimida 

ou mesmo desconhecida, através do acesso a exames e métodos de diagnóstico de 

média e alta complexidade, possibilitando o diagnóstico oportuno, juntamente com 

todo o complexo do Super Centro Carioca fará toda a diferença para a população do 

município do Rio de Janeiro, gerido pelo Instituto Gnosis iremos refletir o que será um 

exemplo de atendimento qualificado e de excelência.  
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