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TERMO ADITIVO N° 022/2017

4 TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE
GESTAO N°. 034/2015, QUE ENTRE Sl
CELEBRAM O MUNICIPIO DO RIO DE
k JANEIRO, POR  INTERMEDIO DA
' SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE - SMS E
A ORGANIZAGAO SOCIAL INSTITUTO
GNOSIS, COM VISTAS AO GERENCIAMENTO,
OPERACIONALIZAGAO E EXECUGAO DAS
AGOES E: SERVICOS DE SAUDE NAS
- UNIDADES: MATERNIDADE MARIA AMELIA
o BUARQUE DE ‘HOLLANDA E CER CENTRO,
AP 1.0, NA FO'RMA ABAIXO:

Pelo presente instrumento, de um lado o Municipio de Rio de Janeiro, por intermédio da
Secretaria Municipal da Saude,. com sede nesta cidade na Rua Afonso Cavalcante, n® 455,
Bloco 01, 7° andar, sala 701, neste ato representada 'be‘la'sub’stituta eventual do Secretario
Municipal de Saude, nomeada pelo Decreto Rio “P” n° 2970, de 29 de maio de 2017 ANA
BEATRIZ BUSCH ARAUJO, brasileira, médica, casada, portadora da cedula de identidade n°
07.931.881-2, expedida pelo IFP, CPF n° 011.188.367-90, doravante denominada
CONTRATANTE, e de outro a Organizagao Social INSTITUTO GNOSIS, ihscrité no CNPJ sob o
n° 10.635.117!0001-03. com sede nesta cidade do Rio de Janeiro, a Avenida das Ameéricas,
11.889, Barra da Tijuca, neste ato representada por seu Diretor Presidente; MARCELO VIEIRA
DIBO, brasileiro, casado, gestor hospitalar, portador da carteira de identidade n° 08.382..922-6,
expedida pelo DETRAN-RJ em 27.01.2005, e inscrito no CPF/IMF sob o n° 021.973.257-44,
dora\kante denominada CONTRATADA, selecionada através do .processo admini.strativo n° n°

09/001.585/2015, tendo em vista o que dispde 6 pela Lei Municipal n.° 5.026/2009,




P Y

‘.‘ PREFEITURA DA CIDADE DO

% RIO DE JANEIRO
AX%% SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PROCESSO %
09/002.31722015

regulamentada pelos Decretos Mummpals n.° 30. 780!2009 n.° 30.907/2009, n.° 30 91612009 n°
- 31.618/2009, n°.31. 897!2010 n° 32.318/2010, n° 33.010/2010, n° 33.536/2011, n° 35. 645!2012-;
n® 37.079/2013, n° 38.300!2014,_ n® 41.193/2016, 41.207/2016, 41.208/2016; 41.209/2016, =
' 41.2101201 8, 41.2011/20186, 41;23:212015, 41.213/2016, 41.214/2016, 41.215/2016, 41.216/2016,
41.217/2016, 41.218/2016, pelas Resolugdes CGM n° 1.224/2016, 85/2016, 86/2016 e
A .-_5.’5*i!2016, pelas Resolucoes SMS n® 3161/217, 3208/2017 e 3227/2017, pela Lei n°
;8.b8011 990, regulamentada pelo Dec':rreto Federal n® 7.508/2011: e; no que couber, pelas normas |
da Lei Federal n° 8.666/1993 e suas alteracées, pelo Codigo de Administr'ag:é‘o Financeira e '
Contabilidade Publica do Municipio do Rio de Janeiro (CAF), instituido pela Lei Munh_:i'pa! n° .
207/1980 e suas alteragdes, ratificadas pela Lei Complementar Municipal n® 01/1990, e pelo
Regulamento Geral do Cdédigo supracitado (RGCAF), aprovado pelo Decreto Mﬁnicipal n°
3.221/1981 e ,suas alteragobes, 'pela. Lei Complementar Federal n® 101/2000 (Lei de_f
Re_spons'abilidade Fiscall), pelo Decreto Municipal n® 21.083/2002 (cotas para mulheres e para -
pessoas de cor.negra), RESOLVEM celebrar o presente Termo Aditivo ao Contrato de Gestao
n° 034!2015 referente ao gerencuamento operacionalizagdo apoio e execugdo das atlwdades e
servicos de salude a serem deser!)volwdos no ambito da Maternidade Maria Amélia Buarque de
Hollanda e.do CER Centro, medlan;e as seguintes clausulas e condicdes: '

ot .

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
- O presente TERMO ADITIVO tem por objeto: ;

| — Prorrogar a vigéncia do Contrato de Gestao n® 034/2015 pelo prazo de 24 (\nnt e quatro)
meses a partir de 07/07/2017 a 06/07/2019; \'3 '
Il — Substituir os Anexos A — Gestdo das Unidades de Saude pela Organizagio Socual e B-
Acompanhamento do Contrato e Avallagao para os Servicos de Saude; '
1 - Estabelecer o Anexo D do Contrato de Gestao Cronograma de Desembolso, com alte{agao
de valor; e, s
IV — Alterar/incluir clausulas contratuais.-

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente Termo Aditivo sera de 24 (vinte e quatro) meses a partlr de
07/07/2017 a 06!0?!2019 - : _ ‘,.3 |
CLAUSULA TERC EIRA_— DO -VALOR E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

Pela prestacgéo dos,sefvigos .o.bjeto deste Termo Aditivo, especificados nos Anexos Técnicos, a .
CONTRATANTE repassara é'CONTRATADA os valores definidos no “Anexo D — Cronograma \D
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de Desembolso”, que d_iéle é parte integrante, totalizando para o periodo de 24 (vinte e quatro)
" meses 0 valor de R$ 1,’5_9.095.236,00 (cento e cinquenta e nove milhdes, noventa e cinco
mil, duzentos e trinta é seis reais), & conta do Programa de Trabalho 1861.10.302.0306.2151,
" do cédigo de despesa n® 33.50.39, do orgamento em wgor tendo SldO emitidas as notas de
empenho n° 782/2017, 783/2017 e 784/2017. .

CLAUSULA QUARTA - DA ALTERAGAO DE CLAUSULAS CONTRATUAIS _
(0] presente TERMO ADITIVO tem por objeto adequar o Contrato de Gestao -n°® 034/2015 a
mmuta-padrao estabelemda no Decreto n® 41.081/2015, atraveés:

é) Da retificagéo da seguinte clausula contratual:
CLAUSULA SEGUNDA - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

2 INCIS}O XLII: (:,.) em conformidade com a Resolugédo SMF n°® 2,918 de 04 de 'janeiro de
2017 ¥ - o e -

*b) Da Substituigio da redacdo das seguintes Clausulas:
CLAUSULA OITAVA — Dos Recursos Financeiros ;
Para o cumprimento d-as metas e objetivos pactuados neste CONTRATO DE GESTAO a
CONTRATANTE repassara a CONTRATADA, na forma e nas condlgoes do“cron-ograma de
désembolso, o+valor global de R$ 186.462. 511 38 (cento e oitenta e sels milhdes,
_quatrocentos e sessenta e dois mil, quinhentos e onze reais e trinta. e oito’ centavos),
. estimado para o exercicio de 2015 a 2017, cuja despesa prevista paré o} preéenfe exercicio sera

atendida pelo Programa de Trabalho n. °. 1861.10.302.0306. 2151 e 1861.10. 302 0331.2776,
" Natureza de Despesa 33.50.3902, tendo sido emitida Nota de Empenho n. °2015/072 e
-20‘15!0?3 ' '

j v
¥

-'_ P.arégrafo Primeiro- Os recursos repassados a CONTRATADA seréo ‘depositados em conta
bancaria em instituicdo indicada em conformidade com a. Resolugao SMF n° 2838 de 12 de
fevereiro de 2015.

Paragrafo Segundo- A movimentagao dos recursos que forem repassados & CQNTRATADA se

dara em conta corrente especifica e exclusiva, nos termos do paragrafo primeiro.-' de modo que

3



PREFEITURA DA CIDADE DO

#%¢}4 RIO DE JANEIRO
f_ SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PROCESSO
09/002.317/2015

ndo sejam confundidos com os seus recursos de outra origem. Os respectivos extratos dé
movimentagcao mensal deverdo ser encaminhados mensalmente a CONTRATANTE. /
Paragrafo Terceiro- Os saldos do CONTRATO DE GESTAO, enquanto ndo ufilizados, seréo
obrigatoriamente aplicados em:

| - em cadernetas de poupanca se a previsdo de seu uso for igual ou superior a um _més;
Il — em fundos de curto prazo ou I*

[ll = em operagdes com titulos publicos federais.

Paragrafo Quarto- As aplicagdes financeiras nos produtos do PARAGRAFO TERCEIRO serao
feitas sempre na mais vantajosa remuneracédo do capital, em conformidade com a adequagéo do
prazo disponibilizado a aplicacao, cotejada com sua taxa de retorno.

Paragrafo Quinto- A liberagcdo dos recursos se dara trimestralmente, sendo a primeira ﬁarcela
liberada até 30 (trinta) dias contados da assinatura do presente CONTRATO DE GESTAO,
obedecido o Anexo Técnico D do Contrato de Gestdo — “Cronograma de Desembolso”.
Paragrafo Sexto- As parcelas ser@o repassadas em estrita conformidade com o programa de
trabalho aprovado, salvo autorizacdo prévia da Secretaria, podendo ser retidas até o
saneamento de impropriedades nas seguintes hipoteses:

| - Quando néo tiver havido comprovacgéo de boa e regular aplicacéo da parcela anteriormente
recebida.

Il - Quando verificado desvio de finalidade na aplicagao dos recursos e atrasbs_ nao justificados
no cumprimento das etapas ou fases pro.gramadas. ' |

Il - Nas demais hipoteses previstas neste CONTRATO DE GESTAO.

Paragrafo Sétimo- Os valores correspondentes aos repasses financeiros estdo vinculados ao
cumprimento das metas pactuadas no programa de trabalho, cabendo a Comissao de Avaliagao
verificar o percentual de atendimento das aludidas metas.

Paragrafo Oitavo- A CONTRATADA podera captar, com responsabilidade propria, re.cursos
privados para a execucgao _dést_e CONTRATO DE GESTAO, hipétese em que havera redugéo :'
_ '\\Q

equivalente dos repasses a serem realizaldoé pelo CONTRATANTE ou alterago do programa
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de trabalho para a formalizagdo do incremento proporcional das metas em relacdo aos recursos
L]

obtidos. Ambas as situagdes dependem da celebragao de termo aditivo. ) 28

; . . 1
Paragrafo Nono- Fica vedada a utilizagdo dos repasses orgamentérios destinados a este
CONTRATO DE GESTAO para o custeio de taxa de administraco.

Parégrafo Décimo- Os repasses orcamentarios destinados ao pagamento de | despesasl de
natureza administrativa e/ou gerenciamento nao poderdo uitrapassar o percentual de 5% (cmco ¢
por cento) do valor global do CONTRATO DE GESTAO, sendo vedada a utilizagdo de tals
recursos para o pagamento de despesas n3o atreladas ao objeto do presente CONTRATO DE
GESTAO Tais despesas serao detalhadas no programa de trabalho e somente serdo pagas se
forem dlscrlmlnadas justificadas e documentalmente comprovadas.

Paréér’afo Décimo Primeiro- O montante de recursos orcamentarios previstos e repassados a
CONTRATADA a titulo de provisionamento devera ser depositado em conta especifica,
preferencialmente em conta de poupanca, que sé podera ser movimentada com prévia
autdrizagéo ‘do CONTRATANTE, ficando vedada a utilizagdo desses recursos para custear

despesas que ndo sejam oriundas de processos rescisérios ou de prowsmnamentos
obrlgatorlos

Paragrafo Decimo Segundo- Fica facultado requerimento de ressarcimento previsto no artlgo 32
da Lei Federal n° 9.656/1998. '

CLAUSULA DECIMA - DA PRESTAGAO DE CONTAS -
A prestagao de contas sera apresentada até o 10° (décimo) dia Util de cada més, sendo a ultima.

entregue até 30 (trinta) dias apdés o término do presente CONTRATO DE GESTAOQ, °
acompanhada do comprovante de devolugao do saldo, se houver.

Paragrafo Primeiro- A prestagdo de contas sera instruida com os seguintes documentos: -

| - Relatérios de execugao financeira, discriminando o resumo da movimentacio de valores,
indicando o saldo inicial, o valor de cada despesa efetivamente paga no periodo e o saldo atual .
acumulado.

Il — Relatérios indicativos demonstrando a produg&o contratada e realizada, bem como os
resultados dos indicadores e das metas estabelecidos.
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Ill - Relagdo de pagamentos ihcluindo 0 detélhamento das despesas administrativas, indibando‘ 2

os numeros e datas dos cheques emltldos identificando a numeracao dos comprovantes de
pagamentos ou o tipo-de comprovante.

IV - Conciliagdo do saldo bancério. : o i

V - Cépia do extrato da conta corrente bancaria e da aplicagéo financeira realizada na forma da
clausula quinta, referente ao periodo compreendido entre a Ultima prestacdo de contas e a attj’_a._lf
VI - Folha de pagamento discriminando riome numeros do RG, CPF, PIS, CNES. e CT?’S'
fungao carga horaria, salarlo e beneficios do pessoal contratado (inclusive de serwdor cedldo
em fungao temporarla de ~diregdo ou @assessoria, se for o caso), acompanhada Ea
correspondente relagao de pagamento enwada ao banco _

VIl - Cépia das’ guias de pagamento e respectwos comprovantes de pagamento de o'brigat;c")t_es
junta ao Sisterﬁa.de Previdéncia Social (FGTS e INSS), de outros encargos e das rescisdes de
contrato de trabalho, e respectivas CTPS, devidamente anotadas. v

VIl - Copia de todos os comprovantes de pagamentos relacionados no inciso Il deste i;érégréfo,
bem como de todos os contracheques devidamente assinados pelos empregados' podendo
estes ser substituidos pela forma prevista no art. 1° da Portaria MTE n° 3.281/84, consolldada
pelo art 3° da Lei 9.528/1997, de 10/12/1997 e suas alteracoes. ; '?;

IX - Projegao de expectativa de custo de resciséo dos contratados pelo regime da "CLT com
projecao de encargos fiscais, sociais e trabalhistas. .

X - A Certidao Negativa de Deébitos Trabalhistas, que devera ser atualizada antes do termmo do
seu prazo de valldaﬁe de 180 dias. .

XI - Copia de todos os contratos celebrados no periodo. ‘p .

Xl - Relagéo dos bens permanentes adquiridos, identificando a numeracao dos comprovantes'
de pagamentos ou o tipo de comprovante, com recursos provenientes do presente CONTRATO
DE GESTAO. LU N

Xl - Documentagdo comprobatéria da utilizagdo dos repasses financeiros destifados ao
pagamento de despesas administrativas. 3

XV - A documentagao comprobatéria prevista no item Xl devera ser acompanhada de mapa
de rateio especificando os valores e os percentuais rateados entre os contratos flrmad’os com o
CONTRATANTE e outros entes.

XV - Eventuais pagamentos realizados em favor de profissional autdénomo .deverdo ser

»

comprovados mediante copia do recibo pertinente e do documento de identificagéo profissional.

i ¥
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Paragrafo Segundo- O repasse da parcela subsequente ficara condicionado a apresentacéo da

prestagdo de contas na forma do paragrafo primeiro e do cumprimento de eventuais prescrigies _

contidas 'no Projeto Basico.

Paragrafo Terceiro- A prestacido de contas somente sera recebida pelo CONTRATANTE se
estiver instruida com todos os documentos e formalidades descritos nesta Clausula.

Paragrafo Quarto- No caso de erro nos documentos apresentados, serdo devolvidos a

CONTRATADA, ficando o repasse da parcela subsequente condicionado a reapresentacao
valida desses documentos. ’

Paragrafo Quinto - Cada folha da prestacao de contas devera conter rubrica do representante
legal da CONTRATADA, bem como de contabilista habilitado, capacitado pelo Conselho
Regional de Contabilidade respectivo. Caso a prestagdo de contas ocorra em via eletrénica, em

Painel de Gestao, devera ser apresentada declaracGo assinada pelo representante legal da-

CONTRATADA e pelo contabilista habilitado de que os documentos e informagdes apresentados

[}

séo fidedignos e que a prestacdo de contas foi corretamente realizada.

Paragrafo Sexto- A prestacdo de contas devera ser. efetuada levando em coﬁsidera(;éo que
todos os recursos usados na execucdo do objeto 'do presente CONTRATO DE GESTAO
deverao ser contabilizados, com identificagdo de sua origem e de seu destino, por meio de
contabilidade auditada por profissional legalmente habilitado.

Paragrafo Sétimo- O CONTRATANTE podera requerer a apresentagdo, ao término de cada

exercicio ou a qualquer momento, conforme recomende o interesse publico, de relatdrio
pertinente a execucdo do CONTRATO DE GESTAO, contendo comparativo especifico das
metas propostas com os resultados alcangados, acompanhado da prestag:ao de «;ontas

correspondente ao exercicio financeiro, assim como suas publicagdes no Dlano Oficial do
Municipio.

Paragrafo Oitavo- Caberé a CONTRATADA promover, até 01 de agosto de cada ano, é

publlcag:ao integral, no Diario Oficial do Municipio, dos relatorlos financeiros e de execugéo deste

Contrato aprovados pelo Conselho de Administragdo. -
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Paragrafo Nono- O relatério de prestacdo de contas poderd servir de subsidio para o
'acomparihamentd das agbes desenvolvidas, monitoramento e avaliagdo, bem como da

movimentag&o financeira e patrimonial referentes ao CONTRATO DE GESTAO.

Paragrafo Décimo- A CONTRATADA devera manter em boa ordem e guarda todos os
documentos originais que comprovem as despesas realizadas no decorrer do CONTRATO DE
GESTAO. ‘ '

Paragrafo Déecimo Primeiro- A prestagdo de. contas a que se refere a presente .clausula sera
realizada por meio da alimentagao ao Painel de Gest&o de Parcerias com Organizagdes Sociais,

http://osinfo.prefeitura.rio/.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

O CONTRATANTE, garantidos o contraditério e a ampla defesa prévia, mediante deciséo
fundamentada, podera rescindir o Contrato DE GESTAO na hipétese de seu descumprimento
total ou parcial, bem como do Programa de Trabalho, e ainda:

| - Se houver ma gestéq.' culpa, dolo ou violacdo de lei ou do estatuto soéial por parte da
CONTRATADA. y '

Il - Na hipotese de n&o atendimento as recoméndac,f’ﬁes decorrentes da Fiscalizag&o.
lll - Se houver alteragbes do Estatuto da CON'I_'RATADA que impliquem modifiéagéo das
condicbes de sua qualificagdo como orgaﬁiiat;éo social ou de execucado deste Contrato DE
GESTAO. : .

H

IV - Se houver a perda da qualificagdo como Organizagéo Social.

V - Na hipétese de a CONTRATADA néo obter no minimo 50 (cinquenta) pontos na avaliagao da
execugao das metas em 03 (trés) relatérios consecutivos. :

Paragrafo Primeir‘pi Na hipétese de resciséo','a CONTRATADA devera, imediatamente, devolver
ao patrimonio do CONTRATANTE os bens cujo uso foi cedido, prestar contas da gestao dos
recursos recebidos, procec_iendo a apuracéo e a devolugéo do saldo existente.
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Paragrafo Segundo- Na decretacéo da rescisdo, a CONTRATADA ficara sujeita a multa de até

20% (vinte por cento) do valor do Contrato DE GESTAO; sem prejuizo das demais sangées
" cabiveis.

Paragrafo Terceiro- Caso haja interesse na rescisdo contratual, a CONTRATADA devera
informar a Secretaria Municipal de Saltde, com antecedéncia minima de 120 dias,
comprometendo-se ao seu cumprimento durante este periodo,-;sem prejuizo de reparar os danos
deqo_rrentes desta rescisao, bem como das san¢des eventualmente cabiveis.

CLAUSULA Di'ECIMA QUARTA — DAS PENALIDADES

" Pelo descumprimento total ou parcial de obrigagdo assumida no programa de trabalho e neste
CONTRATO DE GESTAO, o CONTRATANTE podera, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminél que couber, aplicar as seguintes sang¢des previstas no artigo 87 combinado com o értigo
116 da. Lei n°:8.666/1993 e no artigo 589 do RGCAF, garantida prévia defesa:

r-Advenéndé:-

Il - Multad de mora no valor de até 1% (um por cento) por dia Gtil sobre o valor do CONTRATO
DE GESTAO ou, se for o caso, do saldo n&o atendido do CONTRATO DE GESTAO.

I - Multa de at§'20°/o (vinte por cento) sobre o valor do CONTRATO DE GESTAO ou do saldo
nao atendido do"_‘CONTRATO DE GESTAO, conforme o caso, €, respectivamente, nas hipoteses

de descumprimento total ou parcial da obrigagéo, inclusive nos casos de rescisdo por culpa da
CONTRATADA.

IV - Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragdo por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

V - Declaragao de-inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica.

?

VI - Perda de qualificagdo como organizago social no ambito do Municipio do Rio de Janeiro.

Paragrafo Primeiro - A imposicdo das sancdes administrativas prévistas nesta clausula |
dependerd da gravidade do fato que as motivar,: consideradas as circunstancias objetivas \B
relacionadas ao caso concreto. ) _ \)}}}

[

e . -. . . g
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Paragrafo Segundo - As sangbes previ's_tas‘nos incisos |, IV e V poderdao ser aplicadas
juntaménte com aquelas previstas nos incisos Il, Ill e VI e ndo excluem a possibilidade de
rescisao. unilateral do CONTRATO DE GEST}&O., garantida defesa prévia ao interessado.

Paragrafo Terceiro - As multas previstas nos'ihcisols Il e Ill ndo possuem carater compensatério,
e, assim, o seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA da responsabilidade pelas perdas e
danos decorrentes das infragées cometidas. | |
. 2 : .

Paragrafo Quarto - As multas deverao ser recblhidas junto a Secretaria Municipal de Fazenda no
prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da notificagéo de sua imposicdo a CONTRATADA ou, na
impossibilidade da notifioaf;éo, da pubiicagéo no Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro. .

, ‘ .
Paragrafo Quinta - As sangdes estabelecidgs nos incisos IV e V sdo de competéncia do
Secretario Municipal de Saude, e a estabelecida no inciso VI & de competéncia da COQUALI.
Paragrafo Sexio - As sances previstas nos 'i_noisos, IV e V poderao também ser aplicadas a
CONTRATADA caso, em processos seletivos ou negécios juridicos administrativos firmados

com a Administragao Publica direta ou indireta de qualquer nivel federativo, tenha:

| - Sofrido. condenagéo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraudes fiscais no recolhimento

de quaisquer tributos;

Il - Demonstrado n&o possuir idoneidade para cdntratar-go'm a Administragdo Publica, em virtude
de outros atos ilicitos praticados.

s

¢) Dainclusdo das seguintes clausulas contr@iuais:

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES A donTRATANTE ,
34, VIII! Exercer ampla,. irrestrita e permanente)ﬁécaaliza(;éo e controle da execucédo do presente’
CONTRATO DE ‘_GESTAO, bem como da aplicacdo dos recursos repassados, na forma disposta"
no Projeto Basico, no programa de trabalho e neste CONTRATO DE GESTAO.

CLAUSULA SEXTA — DA éEssAo DE BENS

7S
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Paragrafo Quinte: E vedado o uso e a destinagdo dos bens cedidos para finalidades nao
vinculadas ao alcance das metas e dos objetivos previstos neste instrumento.

Paragrafo Sexto: Realizar, junto a todas as concessiondrias de servico publico e outras
prestadoras desservigos, a alteracdo de titularidade dos contratos de prestégéo destes,
res::ionsébiliiéndo-se pelo pagamento de todas as despesas que direta ou indiretamente
decorram do uso do bem cedido, inclusive tributos, tarifas e pregos publicos.

Paragrafo Sétimo: Retirar as suas expensas, caso solicitado pelo CONTRATANfE eventuais
bens- adqumdos com recursos proprios, que se encontrem no bem cedido, alnda que a ele
prowsonamente agregados.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS RECURSOS
A CONTRATADA podera apresentar, sempre sem efeito suspensivo:

I - Pedido: de Reconmderagao a ser interposto perante a autoridade que proferiu a decnsao no
prazo de 10 (dez) dlas uteis, contados da ciéncia da decisao;

Il - Recurso a autorldade imediatamente superior a ser lnterposto e encammhado através da
autondade que profenu a decisao no prazo de 5 (cinco) dias uteis da ciéncia do indeferimento do

X

Pedido de Reconmderagao.

o
Paragrafo Unico - O provimento do recurso importara apenas a invalidacao dos atos nao

suscetiveis de aproveltamento 5

CLAUSULA DECIMA NONA — DA REPACTUACAO

'

18.1. Por ocasido da prorrogagao na forma da Clausula Quarta, em havendo interesse publico

que justifique 0 aumento do custo nominal do Contrato de Gestao e dotag’éo orgcamentaria
especifica para esse fim, os repasses financeiros para consecugao dos Ob]ethOS do contrato de
gestao poderao ser revistos, observados os seguintes fatores

18.1.1. No caso das despesas e custos atrelados 4 m&o de obra principal utilizada no objeto do
contrato de gestdo, devera ser demonstrada de forma analitica a vanagao dos custos conforme
acordo ou convengao coletiva de regéncia da categorla '
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18.1.2. Em‘r_eiag:éo aos demais custos e de'speéas previstos no Contrato de Gestdo, sera

observado como limite para reviséo a variagao do indice de Precos ao Consumidor Ampliado -

Especial (IPCA-E) do IBGE.

18.2. Fica vedada a inclusdo’ de beneficios ndo previstos no programa de trabalho exceto
. \ ¢

quando se tornarem obrigatorios por forca de lei, sentenca normativa, acordo ou convengao

coletiva.

18.3. Em qualquer hipotese de reajuste previsto no subitem 18.1, o pleito devera ser
apresentado por meio de planilpa analitica, sendo submetida & analise da Secretaria Municipal
de Saude. !

CLAUSULA VIGESIMA — DA SUUBCONTRATACAO

E vedada a subcontratagéo do. objeto, bem como a cessao total ou parcial do CONTRATO DE
GESTAO pela CONTRATADA. |
Paragrafo Unico — Nos casos de subcontratagdo de servicos auxiliares, o subcontratado sera
responsavel, solidariamente com a CONTRATADA, pelas obrigagdes descritas na clausula nona
(no que couber), especialmente pelos encargos e obrigagdes comerciais, sociais, tributarias,
trabalhistas e previdencidrias, ou quaisquer outras previstas na legislacdo em vigor, nos limites

da subconfrqtagéo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA FISCALIZACAO
A fiscalizagdo .da execugdo do CONTRATO DE GESTAO cabera ao CONTRATANTE, em
especial a Comissdo de Avaliagdo nomeada por Resolugido do Secretario Municipal de Saude, a

quem incumbira a pratica de todos os atos proprios ao exercicio da atividade fiscalizatoria.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as decisoes,
meétodos e processos de inspecao, verificacdo e controle adotados pelo CONTRATANTE, se
obngando a fornecer os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos e comunicagbes de
que este necessitar e que forem julgados necessarios ao desempenho de suas atividades.

Paragrafo Segundo - Compete 2 CONTRATADA fazer minucioso exame das especificagées dos

servicos, de modo a permitir, a tempo e por escrito, apresentar a Fiscalizacdo todas as

- 12
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divergéncias ou ddvidas porventura encontradas. O siléncio implica total aceitacdo das
condi¢cdes estabelecidas.

Paragrafo Terceiro - A atuacéo fiscalizadora em nada restringira a responsabilidade unica,

integral e exclusiva da CONTRATADA no que concerne a execugio do objeto do CONTRATO
DE GESTAO.

Paragrafo Quarto - A fiscalizagdo, por meio de relatério trimestral ou a qualquer momento,
analisara todas as questdes pertinentes a execugéo do CONTRATO DE GESTAO, em especial o
emprego adequado dos recursos publicos repassados e os resultados obtidos na sua execugéo,
por meio dos indicadores de desempenho estabelecidos, e seu confronto com as metas
pactuadas e com a economicidade.

Paragrafo Quinto - No caso do nado atingimento das metas pactuadas ou da verificacdo de
qualquer desconformidade na execucdo do CONTRATO DE GESTAO, a Fiscalizacio devera
encaminhar relatério ao Secretario Municipal de Satide.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA FORCA MAIOR
Os motivos de for¢ga maior que possam impedir a CONTRATADA de cumprir as metas
pactuadas, deverdo ser comunicados ao CONTRATANTE, na primeira oportunidade e por
escrito, sob pena de nao serem aceitas pela Fiscaljzacéo.

Paragrafo Primeiro - Os motivos de forga maior poderao justificar a suspensao da execugao do
CONTRATO DE GESTAO e a alteracio do Programa de Trabalho, desde que por termo aditivo.

CLAUSULA QUINTA - DA PUBLICAGAO

Atée o quinto dia atil do més seguinte ao de sua assinatura, devera ser providenciada a
publicagdo do presente instrumento, em extrato, no Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro,
as expensas da Contratada.

CLAUSULA SEXTA- DA RATIFICAGAO

Ficam ratificadas as demais clausulas constantes do Contrato de Gestdo n® 034/2015 e seus
termos aditivos, que nao colidirem com o disposto neste Termo Aditivo.

13
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CLAUSULA SETIMA — CONTROLE INTERNO E EXTERNO

O Municipio providenciara a remessa de cépias do presente instru:mento ao orgédo de controle
interno do Municipio no brazo de 5 (cinco) dias contados da sua assinatura e ao Tribunal de
Contas do Municipio dd Rio de Janeiro, no prazo de 10 (dez) dias, contados da publicacdo de

seu extrato.

CLAUSULA OITAVA - DO FORO
Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro para dirimir quaisquer
duvidas oriundas deste Termo Aditivo, renunciando as partes, desde ja, a qualquer outro, por

mais especial ou privilegiado que seja.

E, por estarem justas as CONTRATANTES, assinam o presente Termo Aditivo em 03 (trés) vias

de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Rio de Janeiro, 07 de julho de 2017.
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ANEXO A DO CONTRATO

GESTAO DAS UNIDADES DE SAUDE
PELA ORGANIZACAO SOCIAL

- CER CENTRO
E
HOSPITAL MATERNIDADE

MARIA AMELIA BUARQUE DE
| HOLLANDA :

15
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A. GESTAO DAS UNIDADES

1

Do conjunto de equipamentos de salde da rede de atencdo as urgéncias, serao
geridos pela Organizagép Social — OS somente aqueles especificados no Qontra'to de

Gestao.

- A1. OBJETO

GERENCIAMENTO, 'OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DAS ACOES E
SERVIQOS DE SAUDE, pela CONTRATADA, que assegure assisténcia unlve;sal e
gratuita & populacdo, no ambito do CER — CENTRO e HOSPITAL MATERNIDADE

MARIA AMELIA BUARQUE DE HOLLANDA.

A.2. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS DE SAUDE — CER CENTRO

- Como definido no Anexo | - Termo de Referéncia do Edital segue especificagdes de

todos os servigos a serem executados na vigéncia do contrato.
A : '
A.2.1 Atendimentos e leitos de observagio

CER CENTRO QUANTIDADE|
CAPACIDADE ASSISTENCIAL — Média dia 350
LEITOS DE OBSERVAGAO ADULTOS (SALA AMARELA) 18
LEITOS DE OBSERVACAO PEDIATRICA (SALA AMARELA 06
PEDIATRICA)
LEITOS DE ESTABILIZA(;AO (SALA VERMELHA) 04
LEITOS DE OBSERVACAO INDIVIDUAL 02

A.2.2 Perfil Assiétencial minimo da CER CENTRO

CER CENTRO SADT e Perfil Assistencial - DESCRIGAO

Atendimento de urgéncia com cbservagao até 24 h

IRemogdo em ambulancia

Terapia Renal Substitutiva (*)

.
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Consulta médica

IAdministracdo de Medicamentos por paciente

|Oxigenoterapia

|inalagdo / Nebulizagdo

Sutura/Curativo

|Eletrocardiograma

Tempo de Coagulagao

Tempo de Sangrarﬁento

|Dosagem de Acido Urico

[Dosagem de Amilase

|Dosagem de Bilirrubina

ICosagem de Calcio

IDosagem de Cloreto

|Dosagem de Creatinina

|Dosagem de Creatinofosfoquinase (CPK)

IDosagem de Creatinofosfoquinase Fragiao MB (CKMB)

|Dosagem de Desidrogenase Latica (DHL)

IDosagem de Fosfatase Alcalina

[Posagem de Fésforo

[IDosagem de Gama GT

|Dosagem de Glicose

Dosagem de Lactato

IDosagem de Lipase

IDosagem de Magnésio

fé({
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IDosagem de Hemoglobina

|Dosagem de Potassio

|Dosagem de Proteinas Totais e Fragdes

|Dosagem de Sadio

1Dosagem de Ureia

Hematacrito

|Contagem de plaquetas

[Hemograma Completo

VHS

[HIV-1 (Qualitativo)

|Proteina C Reativa Quantitativa

Troponina

|Protrombina

|[Hemocultura para pacientes > 24h nos leitos vermelhos (*)

Temp‘? de Tromboplastina Parcial Ativada (TTP)

Tempo de Protrombina (TAP)

|Glicemia Capilar

Teste Rapido HIV

TGO

TGP

IGasometria

IBAAR — Baciloscopia

]
ICoagulograma

IBHCG(*)’
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|Exam%s Radiolégicdé‘ com aparelho de mesa e com aparelho portatil

|R0tina de Urina

(*) esses exames e procedimentos ndo serdo feitos de rotina, o BHCG e a Terapia Renal
substitutiva, quando realizados devem ser devidamente justificado e a justificativa deve ser
aprovada pelo coordenador médico da unidade. A hemocultura nao deve ser usada como rotina, e
quando realizada deve ser devidamente justificada e a justificativa deve ser aprovada pelo
coordenador médico da unidade.

A.2.3 Equipe de Profissionais da Unidade

- A CER CENTRO, objeto deste Contrato de Gestdo, devera contar,no minimo,
com os seguintes profissionais, devendo a quantidade de profissionais ser adequada a
assisténcia €:dado o numero de leitos de observacao adulto a CER CENTRO deve
contar também com pelo menos um médico rotina.

’ Categoria{Profiésionais

Coordenador Médico Assistencial
Diarista 1 (um) -

Médico rotina diarista 1 (um)

Médicos plantonistas 6 (seis)/24h

‘Coordenador de Enfermagem
Diarista 1.(um)’

Enfermeiro de Plantao 4 (quatro)
dia/4:(quatro) noite

Técnico de Enfermagem de plantao 8
(oito) dia/ 8 (oito) noite

Farmacéutico 1 (um)/24h

Assistente Social 1 (um)30h.

Técnico de Raio X (**)

Maqueiros ‘de plantdo 2 (dois) dia/ 1
(um) noite '

Coordenador Administrativo nivel
superior Didrista 1 (um)

Auxiliares Administrativos 7 (sete)

Auxiliar de regulagdo 1 (um)/24h

(**)Se o servico de raio x nao for terceirizado

OBSERVAGAO: ‘s d}\



;& PREFEITURA DA CIDADE 0O

‘N5 RIO DE JANEIRO
A28 SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PROCESSO
09/002.317/2015

~ 1- O regime de trabalho da enfermagem sera em plantées de 12h X 60h,
cobrindo os horarios diurnos e noturnos.

4

2- Dentre os auxiliares administrativos estdo contemplados os 2 (dois)
administrativos que atuam’ no registro. de pacientes e que necessariamente sdo 24h,
além destes deve haver sempre um administrativo 24h na unidade.

3-0 farmaceutlcc: tem o regime de plantao a cargo da OS, desde que observada
a cobertura obrlgatorla das 24h do dia, todos os dias.

4- O_ auxiliar de regulacdo tem regime de plantdo a cargb da Central de
regulagédo,devendo ser observada a cobertura obrigatéria das 24h do dia, todos os dias.

A.2.4 Funcionamento

A CER CENTRO deve funcionar nas 24 horas do dia, sabados, dofningos e feriados,
com quadro de profissioﬁais de salide e de apoio capaz de manter e contemplar durante
todo o periqdo de funcionamento toda a demanda assistencial e administrativa da
unidade, deiacordo com a sua especificidade assistencial de suporté a urgéncia e
. emergéncia e condizente com a sua complexidade. Para tanto a organizagéo do
trabalho devera se operar por via de equipes multiprofissionais, N30 's;;n de forma
horizontal, como também em plantao cobrindo as 24 h do dia, inc!uindq sabados,

domingos e feriados, utilizando-se prontuario unico, compartilhado por toda a equipe.

A.2.5. Qualidade dos' Servicos Prestados

A CONTRATADA devera implantar um plano de qualidade dos servigos prestados e
para tanto devera:

o Implantar: mecanismo’ de gestdo clinica visando a qualificacdo do cuidado, a
eficiéncié,-dos leitos de observagao, a reorganiza¢ao dos fluxos e dos processos
de trabalho; .

o Implantar Comiss&o de Prontuarios;

o Implantar Comissao de Obito;
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o Realizar de 'auditoria interna quanto ao uso e qualidade dos registros no
prontuério ciinico, a partir de conteidos e metodologia comum para o municipio
do Rio de Janeiro junto com a Secretaria Municipal da Saude - SMS/RJ.

o Desenvolver atividades de educagdo permanente e continuada para as equipes;
mantendo cronograma especifico detalhado e organizado; g

o Implantar Servigos de Atendimento ao Cliente/Usuario;

o Apr'éfundaf o conhecimento das providéﬁcias tomadas a partir das‘

reclamagdes/sugestdes dos usuarios.

o Promover a permanente articulacdo entre a unidade de urgéncia e as unidades de
internacgao; & h .

o Monitorar o tempo de espera para atendimento na CER e para internag&o;

o Adotar 0s F?rotocolos clinicos da Secretaria Municipal de Saude - SMS/RJ;

o Garantlr uso racional, universal e equitativo dos recursos mstltumonals por meio

do controle sobre 0s processos de trabalho;

o Atuar junto as’equipes na responsabilizagao’ pela continuidade do- cwdado por

meio da articulagdo e encaminhamento aos demais servigos da rede.’

o Observar' os indicadores e metas da SMS, bem como providenciar os relatérios e

“todas as informagdes assistenciais em meio fISICO ou eletrénico so[lcﬁados pela
SMS!RJ :

A.2.6. Cébértura

A prestacao dos servigos pela CONTRATADA abrange a contratagao de recursos
humanos, de servigos, a aquisicdo de material permanente, insumos e. medncame’ntos a
programagao visual das unidade, ou seja, todos os recursos necessarios para assegurar
a assisténcia de‘urgéncia e emergéncia, exclusivamente aos usuarios do SUS gue serao -
acolhidos e ass:stldos em suas diversas demandas de saude pela CER*CENTRO, 24h
do dia, todos 0s dlas da semana, inclusive sabados, domlngos e feriados. »

A.3. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS DE SAUDE HOSPITAL MATERNIDADE
MARIA AMELIA BUARQUE DE HOLANDA. Com oy s . \)

A.2.1 Atendimentos e leitos e . B . \3))).
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HOSPITAL MATERNIDADE MARIA AMELIA BUARQUE DE
. HOLLANDA-CENTRO
PRODUQAO ESTIMADA MENSAL

CAPACIDADE INSTALADA
b 2a A : - PACIENTE
g '?: INTERNAGAO ' -f«LLEITOS INTERNADO
OBSTETR[CIA 5 7 56 - 476
APOIO CLINICO 112 45
UTI NEONATAL ' 13 39
UCI NEONATAL Convencional 22 69
UCIN CANGURU - 08 . 34
' TOTAL 111 663
; AMBULATORIO MEDICO (turnos diarios)
PEDIATRIA/FOLLOW UpP 1 160
OBSTETRICIA ' o 4 640
CLINICA MEDICA/PSIQUIATRIA o1, 160
MULTIPROFISSIONAL S 160
TOTAL 06 1120
QR I ey PROCEDIMENTOS = e
CTG 2 320
_ ULTRASSONOGRAFIA 2 320
W TOTAL o R T I

A.2.2 Perfil Assistencial minimo da Hospital Maternidade Maria Ameha Buarque de
Hollanda

[Hospital Mat‘ernidade Maria Amélia Buarque de Hollanda
SADT e Perfil Assistencial - DESCRICAO

: |Consu|ta por profissional de Nivel Superior na Atengéao
Especializada (excete médico)

Atendimento de urgéncia com observagao até 24 h

l_.

[Remoc¢ao em ambulancia

IConsulta médica

L

IAdministracdo de Medicamentos por paciehtgi

T

[Oxigenoterapia : 3

L

|inalacao / Nebulizagao o

Sutura/Curativo "

IEIetrocardiograma i : 5
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Tempo de Coagulagdo

Tempo, de Sangramento

[Dosagem de Acido Urico

IDosagé‘m de Amilase

|Dosagem de Bilirrubina

|Dosagem de Calcio

|Dosagem de Cloreto

|Dosagem de Creatinina

|Dosagem de Creatinofosfoquinase (CPK)

|Dosagem de Creatinofosfoquinase Fragdo MB (CKMB)

IDos_agerﬁ de Desidrogenase Latica (DHL)

|Dosagem de Fosfatase Alcalina

[Dosagem de Fésforo

|Posagem de Gama GT

|Dosagem de Glicose

[Dosagem de Lactato

|Dosagem de Lipase

|Dosagem de Magnésio

|Dosagem de Hemoglobina

|Dosagem de Potassio

[Dosagem de Proteinas Totais e Fracoes

Dosagem de Sodio

Dosagem de Ureia

ﬁmat()crito
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»

IContagem de plaquetas

Hemograma Completo

* [vHs

HIV-1 (Qualitativo) -

Proteina.C Reativa Quantitativa

Troponina v

|Protrombina

|[Hemocuitura para pacientes > 24h nos leitos vermelhos (*)

_ |[Tempo de Tromboplastipa Parcial Ativada .(TTP)

Tempo de Protrqmbina (TAP)

‘|Glicemia Capilar

Teste Rapido HIV

a¥

TGO

TGP. =&

|Gasometria i e

BAAR — Baciloscopia

.

|Coagulograma

[Brca() g
Exames Radiolégicos com aparelho de mesa e com aparelho
portatil

Rotina de Urina

~

(*) esses exames nao serdo feitos de rotina, o BHCG quando realizado deve ser
devidamente justificado e a justificativa deve ser aprovada pelo coordenador médico da
unidade. A hemocultura ndo deve ser usada como rotina, e quando realizada deve ser
devidamente justificada e a justificativa deve ser aprovada pelo coordenador medico da

unidade.
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A.2.3 Equipe de Profissionais da Unidade
A Hospital Maternidade Maria Amélia Buarque de Hollanda devera .contar

obrigatoriamente, com os seguintes profissionais: coordenador médico; coordenador
administrativo, coordenador de enfermagem, médico generalista ou emergencista
médico pediatra, médico especifico e dedicado especificamente a regulagéo regional
enfermeiros, técnicos de enfermagem, técnicos de radiologia (se o servigo de raio x ndo
for terceirizado), auxiliares de servicos gerais, maqueiros, auxiliares .administrativos
: 2 o .

L 1
Outros profissionais deverdo compor a equipe visando garantir o atendimento integral
das gestantes e recém-nascidos que estdo sendo atendidos na unidade. Quantitativos

deverao obedecer as RDC e demais normas técnicas vigentes

A.2.4 Euncionamerito
A Hospital Maternidade Maria Amélia Buarque de Hollanda deve funcionar nas 24
horas do dia, sabados, dommgos e feriados, com quadro de profissionais de saude e de
apoio capaz de manter e contemplar durante todo o periodo de funcionamento toda a
demanda as_sustenmal e administrativa da unidade, de acordo com a sua éspecificidade
assistencial 'c_ie-suporte a urgéncia e emergéncia, atengdo obstétrica e de cuidado .
intensivo e intermediario neonatal, incluindo a integralidade dos pfocedimen_tos
diagnésticos e terapéuticos condizente com a sua complexidade e todos os récuréos
necessarios'para realizagéo de cirurgia neonatal. Para tanto a organizagéo do trabalho
devera se operar por via de equipes multiprofissionais, nao s6 de forma harizontal, camo

também em plantdo cobrindo as 24 h do dia, incluindo sabados, domlngos e ferlados

utilizando-se prontuarlo Unico, compartilhado por toda a eqmpe

A25 Qualidade&o_s Servigos Prestados
A CONTRATADA devera implantar um plano de quahdade dos serwgos prestados e

" para tanto devera:
o) Implantar mecanismo de gestio clinica vlsango a qualificacdo do cwdado a
1
eficiéncia dos leitos de observagao, a reorganizagéo dos fluxos e dos processos
: | .
s 5 @ ' \q

" de trabalho;
Implantar Comissao de Prontuarios

Implantar Comissao de Obito
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o Realizar de auditoria interna quanto ao uso e qualidade dos registros no

prontuario clinico, a partir de contetdos e metodologia comum para o municipio
do Rio de Janeiro junto com a Secreta‘rié Municipal da Saude - SMS/RJ.
o Desenvolver atividades de educagdo permanente e continuada para as equipes;
“mantendo cronograma especifico detalhado e organizado; '
o - Implantar Servigos de Atendimento éo Cliente/Usuario;
o Aprofund_ér .0 conhecimento das. providéncias tomadas a partir das

reclamacdes/sugestdes dos usuarios.’

o) Promover a permanente articulagéo entre a unidade de urgéncia e as unidades de
internacgao;

o Monitorar o tempo de espera para atendimento no Hospital e para internagéo;

o Adotar os Protocolos clinicos da Secretaria Municipal de Saude - SMS/RJ;

;:: Garantir uso facional, universal e equi_tativo dos recursos institucionais, por meio

do controle sobre os processos de trabalho;

(0]

Atuar junto as equipes na responsabilizagdo pela continuidade do cuidado, por

.meio da articulagdo e encaminhamento aos demais servigos da rede.

¥

7 . . y % e
o “Observar os indicadores e metas da SMS, bem como providenciar os relatérios e

todas as informagbes assistenciais’em meio fisico ou eletrénico solicitados pela
SMS/RJ.

A.2.6. Cobertura

A prestagéo dos servigos pela CONTRATADA abrange a contratagao de recursos
humanos, de servigos, a aquisicdo de material permanente, insumos e medicamentos, a
programacao visual das unidades, ou seja, todos o0s recursos necessarios para
assegurar a assisténcia de urgéncia e emergéncia, exclusivamente aos usuarios do SUS
que serao acolhidos e assistidos em suas diversas demandas de saude pelo Hospital
Maternidade Maria Amélia Buarque de Hollanda, 24h do dia, todos os dias da
semana, inclusive sébad%s, domingos e feriados.

-
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“ ANEXO B DO CONTRATO'

ACOMPANHAMENTO DO '
CONTRATO E AVALIAGAO
PARA OS SERVIGOS DE
~ SAUDE
CER CENTRO e HOSPITAL = .
MATERNIDADE MARIA AMELIA -+
BUARQUE DE HOLLANDA =
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ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO, AVALIAQAO E METAS PARA OS SERVICOS
DE SAUDE

1 CRITERIOS GERAIS PARA O ACOMPANHAMENTO DOS CONTRATOS

O presente contrato de gestédo tem como principal objetivo garantir a melhora do
desempenho e a qualidade nas unidades assistenciais através da criagdo de
instrumentos de monitoramento e da atribuicao de incentivos financeiros. Estes
permitirdo uma gestéo rigorosa e ao mesmo tempo equilibrada que, consmente das
necessidades da populagédo, vise @ mudanga de perspectiva assistencial, com uma
abordagem totalizante, 'gerando autonomia para os individuos e melhorando assim, o
acesso da populagdo aos cuidados de saide. O acompanhamento do contrato de.

 gestao através das metas e indicadores deve permitir avaliar se o desempenho

assistencial foi atingido.
- i

O acompanharhento dos contratos ndo é uma finalidade em si mesmo, Pode-se
considerar como parte do processo de avaliagdo do contrato a identificagdo e a-
avaliacdo de problemas, a discusszo e a. tomada de decisbes sobre as acgdes que
precisam ser implementadas. A Subsecretaria de Gestio - SUBG- da Secretaria
Municipal de Salde/SMS/RJ, ‘através da. Comissao Técnica de Avaliagdo - CTA,
elaborara os instrumentos para o monitoramento e avaliagdo e realizara o
acompanhamento dos contratos, juntamente com representantes técnicos assistenciais
da Subsecretaria de Atengéo Hospitalar, Urgéncia e Emergéncia - SUBHUE.

1.1 RESPONSAB!LIDADE NO ACOMPANHAMENTO

P
ﬂ\‘ L
'll--

A SMS/RJ como entidade Contratante é responsavel por levar a cabo as acgdes que

derivam do processo de acompanhamento visando a qualidade e otimizacao dos

recursos e a correcéo de possiveis desvios. Pgra tal sera criada uma Comisséo Técnica

de Avallagao CTA que efetlva c processo de acompanhamento e avaliacao.

1.2 COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO .’



A % PREFEITURA DA CIDADE DO

% RIO DE JANEIRO

; @ PROCESSO
¢ SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE 09/002.317/2015

A Comissao Técnica de Avaliagcdo — CTA - realizara o seguimento e a avaliagéo
da qualidade assistencial dos servigos de salde contratados, de acordo com os critérios,
parametros e calendario previamente definidos para a Organizagao Social.

A coordenacdo das reunides da CTA caberda a Subsecretaria de Gestao,
Coordenadoria de Administragdo de Contratos de Gestdo com Organizagdes Sociais
(SUBG/CCGOS).

© ‘Sempre que necessario, outros técnicos poderdo ser convidados a participar das
reuniées de acompanhamento, bem como poderdo ser chamados a emitir pareceres
técnicos complementarés e coadjuvantes as acgoes de avaliagdo da CTA.

1.3 COM POSIQAO

A Comissao Técnica de Acompanhamento é constituida, por no minimo de 06
membros titulares e 03 suplentes, definidos e nomeados pelo Secretario Municipal de
Satde e publicados em Diario Oficial Municipal.

1.4 FUNCOES

A analise, o acompanhamento e a aprovagao de contas dos Contratos de Gestao
flrmados com as Organizagbes Sociais para gestdo de unidades pré- hospltalares sera
exermda pela Comissao Técnica de Avaliagdo - CTA.

- A Comissao Técnica de Avaliagdo — CTA sera responsével pela analise fisico-
financeifa e pelo acompanhamento técnico assistencial dos contratos de gestao
firmados com Organizagdes Sociais, com base na Resolugdo SMS N° 2238 de 13 de
janeiro de 2014 e exercera as seguintes atribuicoes:

a) Acompanhar e controlar os aspectos econdémicos e financeiros dos contratos de

gestdo firmados com Organizagées Sociais, analisando a aplicagdo dos recursos; a
eficiéncia e eficacia dos servigos de salde prestados a populagao, solicitando parecer
das respectivas: areas técnicas da SMS e dos 6rgaos da prefeitura, que déem a CTA
subsidios para essa analise, como laboratoério, I:cefnc:amento para transporte pré-
hospitalar, servigos de i imagem, empresas de allmentagao limpeza e vigilancia.

b) avaliar as metas e os indicadores pactuados e reglstrar o funcionamento dos servigos
prestados;

c) realizar estudos e analises de propostas de |mplantagao de novos servigos, assim
como a fixacao e rotatividade de profissionais de saude

- ‘
_. ; .
L ?
H ] \))))\
i e
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d) Aprovar" as- contas do trimestre avaliado com base nos Pareceres Assistencial e
Financeiro,- segundo 0 que determlna a Resoluc;ao SMS N° 2238 de 13 de janeiro de
2014;" :

e) reahzar reunides ordmanas e extraordmanas estas sempre que solicitada: pela SMS
ou pelo contratado :

f) manter registro das reunides realizadas,‘;cdja ata devera ser assinada pela totalidade
dos membros presentes a reunio; !

g) Analisar meénsalmente a prestagido qle contas e emitir relatérios trimestrais de
aprovagao de contas; -

h) emitir relatorios trimestrais de anallse e acompanhamento de cumprimento de metas.

Compete, amda a CTA as competenmas estabelecidas por meio da Resolugao
SMS N° 2238 de 13 de janeiro de 2014 e outras diplomas legais estabelecidas em
Resolugao do Secretario Municipal de Salde.

2 - AMBITOS DE ACOMPANHAMENTO E.:-AVALIA(,‘;&O

2.1 ASPECTOS BASICOS ORGANIZACIONAIS
Cabera a Organizacado Social descrever e executar:
o Mecanismbs de informagao e comuni'élagz'ao a populacéao sobre:

o Os servigos que oferta;
o Os meios de acesso da populagéo aos servigos de salde ofertados;

o Disponibilizar de maneira visivel o nome dos profissionais de plantao na .

».  Uunidade;
o Sisfema gerencial de informagao com acesso pela internet:

:3'6' Registros a serem utilizados na atividade assistencial;

"o Recepgao e encaminhamento dos usuarios aos servigos;

‘o Registros a serem utilizados nos procedimentos administrativos;

"o Referéncia e contra-referéncia responsavel e regulada dos usuarios a .
outros servicos ou a outros: nlvels assistenciais;

- o Dispor de mecanismos que possubllltem disponibilizar em tempo real ag

informagcdes sobre os atendlmentos bem como as informagdes
econdmicas, todas aquelas ~que a SMS julgar necessarias ao
~acompanhamento e avallagao do contrato de gestao.
o Implantar o ponto eletrénico. e _disponibilizar a SMS o controle diario da
" freqiiéncia dos profissionais que atuam na unidade.
o’ Mecanlsmos para interacéo p!ena com o Sistema de Regulagdo do MRJ.

.
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o Atualizacdo permanente do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude.

. -Todos os aspectos apontados anteriormente deverdo estar em acordo com os
critérios estabelecidos pelo Plano Municipal de Satde/RJ, com os Planos e Protocolos
Assistenciais de Atengdo Hospitalar da SMS/RJ e com a Legislacao wgente do
Ministério da Saude — MS e demais legislagdes em vigor.

2.2 BOA PRATICA CLINICA
As referéncias que apoiam a boa pratica clinica sao:

o As melhores evidéncias disponiveis e aceitas de praticas clinicas baseadas em
evidéncias;

o O consenso de sociedades cientificas e conselhos de classe;

» Protocolos e linhas de cuidados estabelecidos pela SMS/,

As referéncias 'de boas praticas citadas acima nao sio excludentes, ‘e sim
complemenfares € sua operacionalidade dependeré do que a defina em cada caso. .

Os parametros que se relacionam diretamente com a boa pratica clinica e qug possam
ser objeto de avaliagao por parte da CTA sé&o: o
° Qualifica_t;éo dos profissionais;
e Utilizac&o do prontuario clinico; : i
*Uso de todos os outros registros da atividade assistencial necessarios;
T e ReSpelto ao Plano de Educagao Permanente e Excepcional da SMS como no
caso das capacitagbes para dengue, entre outros;
o Respelto aos Planos: Municipal de Salde, COmpIementares ou Excepcmnais da
SMS; .
e Respeito'aos Planos de Emergéncias, Desastres e Contingéncias da SES RJ e
" SMSRJ.
" ePolitica de Humanizagao - Protocolos da unidade sobre Acolhimento e .
Classificagdo de Risco, Humanizacao na Atencéo ao Parto e Nascimento,
Atengado Humanizada ao Recém-Nascido de Risco / Método Canguru e sobré 0

. diagnéstico e tratamento das patologias mais incidentes na Atengao Hospltalar L
» Registrar os agravos de notificag&o compulséria’- SINAN 0)))‘

&, ! 31'\
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o Perfil de prescr[gao farmacéutica; .

« Auto-avaliaggo assistencial pelos prof ssionais:

»Avaliag@o. dos servigos de-salde pelos profissionais lotados nas unldades

e Avaliagao, externa da pratica assistencial;

¢ Avaliacao externa da satisfacao do usuario; e .

¢ Respeito as necessidades dos pacientes através da disponibilizacdo dos meios
necessarios para o tratamento, sejam estes recursos humanos, medicamentos,
equipamentos ou outros relacionados.

]

2.3 ATENQAO AO USUARIO

Esses critérios serao utilizados para avaliar a ateng:ao ao usuario: _
“.e Grau de informagéo do usuario sobre o contetdo, organizacéo e funmonamento
dos servicos de 'salde contratados;

e Boa comunicagéo entre os profissionais de salde e os usuarios;
/e Incentivo a autonomia dos usuarios; .

e Tratamento individualizado e personallzado b

- o Percepgado do usuario em relagdo ao funcionamento dos serw(;,os de 'saude

através de pesquisas de satisfagdo, sendo a informagdo obtida através de
questionario de pesquisa de opini&o realizado pela instituicao parcelra ou por
'orgao demgnado ou contratado para tal fim.

‘2.4 ARTICULAC}AO COM OUTROS NIVEIS ASSISTENCIAIS - REFERENCIA E
CONTRA- REFERENCIA

Uma efetiva articulagdo entre os niveis assistenciais comportara uma continuidade nas

. linhas de cuidado das unidades. Esta artici.:lac;éo se dara com o apoio da SUBHUE e se fara
entre a Instituicio Parceira, a coordenagéo da Area de Planejamento, a rede de atencao basica
responsavel pelo atendimento pré-natal segundo as diretrizes do Programa Cegonha Carloca as
Maternidades da SMS/RJ, as Unidades de Urgéncia e Emergéncia, as UPAs da regido onde a
Unidade esta instalada, a Superintendéncia dos Institutos nas questoes relativas a assisténcid
psiquiatrica e a Central de Regulagao da SMS/RJ, bem como podera contar com outros atores e
parceiros componentes da rede assistencial.

4

Para assegurar a continuidade no processo assistencial serao necessarios:

e Protocolos, consensos clinicos e linhas de cuidado sobre Acolhimento e
_ Classificacao de Risco e sobre as patologias e os processos que possam ser
solucnonados nas Unldades de Pronto Atendimento;
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e Suporte e rotinas administrativas adequadas que evitem os deslocamentos
desnecessarios dos pacientes referenciados ao nivel hospitalar ou a outras
unidades da rede. |

e Integracdo com outros setores no sentido de atuar nos condicionantes /
determinantes do processo de saude-doencs.

o Utilizagdo pelos profissionais de salde das referéncias e contra-referéncias
estabelecidas;

o Observancia por parte dos profissionais da disponibilizagado de informacéo clinica
necessaria para dar suporte e continuidade ao processo terapéutico.

2.5 DIRETRIZES OPERACIONAIS — Pardmetros minimos

2.5.1 Normas Técnicas e Operacionais do Ministério da Saude (MS) 3
Sao documentos produzidos pelo 6érgéo oficial do Governo Federal que estabelece um conjunto -
de recomendagdes para os servigos de saiide com o objetivo de produzir agdes de maior qualidade. A
adog¢do das normas técnicas e operacionais listadas abaixo é imprescindivel nos servigos obstétrico e
neonatal:

a. RDC’s e portarias sobre atendimento obstétrico e neonatal

® .'Lei n°_9.263, de 12 de janeiro de 1996. Regula o § 7° do art. 226 da’
Constituicdo Federal, que trata do planejamento familiar, estabelece
penalidades e da outras providéncias. -

o Portaria n® 163, de 22 de setembro de 1998. Regulamenta a realizagiio do parto

al sem distdcia realizado por Enfermeiro Obstetra e define novo modelo para
labldo de AIH. '

‘e Portaria n® 2048 de 05 de novembro de 2002. Aprovar o Regulamento
' Técnico dos Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia.

o PORTARIA MS/GM N° 1.508, DE 1° DE SETEMBRO DE 2005. Dispoe
sobre o Procedimento de Justificagdo e Autorizagéo da Interrupcao da

Gravidez nos casos previstos em Iel no ambito do Sistema Unico de
Satde-SUS.

@ Lei n® 11.108, de abril de 2005. Garante a presenga do acompanhante
durante o trabalho de parto, parto e pos-parto imediato nas matermdades "
do Sistema Unico de Saude (SUS). - \]

P
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_Portaria n° 698, de 09 de abril de 2002 , modificada pela Portaria n° 2193 ,
.publicada no DOU em 15 de setembro de 2006. Define a estrutura e as
normas’ de atuacao e funcionamento dos Bancos de Leite Humano no.
Brasil. -

Portaria n° 1.683 de 12 de julho de 2007. Aprova as Normas de Orientagao

para a Implantagao do Método Canguru.

Resolugéo '-RDC N° 7, de 24 de fevereiro de 2010, Requisitos Minim"os

~ para funcionamento de Terapia Intensiva

. i!?ortaria © n°1.459,  de 24 de junho de 201

Institui, no &mbito do Sistema Unico de Saude - SUS - a Rede Cegonha.

) : [ s

lgortaria_ﬁ"gso, de 10 de maio de 2012, institui as normas sobre o Cuidad
Neonatal (UTIN, UCINCo e UCINCa)

3

. Manuais Técnicos do MS

Disponiveis - em
http://dtr2001.saude.gov.br/editora/produtos/livios/genero/livros.htm

Urgéncias e Emergéncias Maternas: gula para diagnéstico e conduta em
situacdes de risco de morte materna / Secretaria de Politicas de Saude,

= A’rea Técnica da Saude da Mulher. Brasilia: Ministério da SaL'Jde; 2000, 22

edicao.

‘Rarto, aborto e puerpério: assisténcia humanizada & mulher / Ministério da

" aude, Secretaria de Politicas de Saude, Area Técnica da Mulher. =

| _ Brasilia-‘._Ministério da Salde, 2001.

Manual dos comités de prévencao do obito infantil e fetal / Ministério da
Saude, Secretaria de Atengdo a Saude, Departamento de Acdes
Programaticas Estratégicas. — Brasilia: Ministério da Saude, 2004.

Pré-natal e Puerpério: atengao qualificada e humanizada — manual
técnico/Ministério da Salde, Secretaria de Atencdo a Salde,
Departamento de A¢des Programaticas Estratégicas — Brasilia: Ministério
da Saude, 2005. '
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e Diretrizes para o Controle da Sifilis Congénita / Ministério'da Saude,
Secretaria de Vigilancia em Salde, Programa Nacional de DST e Alds
. Brasilia: Ministério da Saude. 2005. '

+ Norma técnica de prevencédo e tratamento dos agravos resultantes da
violéncia sexual contra mulheres e adolescentes. Brasilia, DF, 2005.

. » Recomendag¢des para profilaxia da transmisséo vertical do HIV e terapia antizretroviral em
gestantes / Ministério da Salde, Secretaria de Vigilancia em Saude. — Brasilia: Ministério
da Saude, 2006.

e Dengue: diagnostico e manejo clinico — Adulto e Crianga / Ministério da
Salde, Secretaria de Vigilancia em Saude, Diretoria Técnicta de Gestao —
3. ed. — Brasilia : Ministério da Satde, 2007.

e Dengue: manual de enfermagem — adulto e crianca / Ministério da Saude,
Secretaria de Vigilancia em Saudde, Diretoria Técnica de Gestéo. — Brasilia:
Ministério da Saude, 2008.

e Acolhimento e classificagdo de risco nos servigos de urgéncia / Ministério
da Saulde, Secretaria de Atencdo a Salde, Politica Nacional de
Humanizacdo da Atencdo e Gestdao do SUS. — Brasma Mlnlsteno da
‘Saude, 2009.

- o Atengado humanizada ao recem -nascido de baixo peso: Métﬁdo Canguru/
Ministério da Salde, Secretaria de Atencdo a Saude, Area Técnica da
Salde da Crianga. - Brasilia: Ministério da Sautde, 2009.

° - Manual dos comités de mortalidade materna / Ministério da Saude
Sécretaria de Atencdo a Salde, Departamento de Acbes - Programatlcas
Estratégicas. — 3. ed. — Brasilia: Editora do Ministério da Satde, 2009. -

‘e Atengdo Humanizada ao Abortamento: Norma Técnica / | Ministério da
Saude, Secretaria de Atencgéo & Saude, Area Técnica de Saude da Mulher!
—2.'ed. atual. e ampl. — Brasilia : Ministério da Saude, 2010. '

e Manual de orientagdes sobre o transporte neonatal / Ministério da Sailde
Secretaria de Atengéo a Salde, Departamento de Acdes Programalcas e
Estratégicas. — Brasilia: Editora do Ministério da Saude, 2010 '

ot
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Critérios Nacionais de Infeccées Relacionadas a Assisténcia a-Satde em
Neonatologia — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — 22, vers&o,
setembro 2010. : _ e

c. Marcos legais sobre acompanhante

Resolugao SMS n° 667 de 20 de outubro de 1998. Garante a presenga de
acompanhante da escolha da parturiente durante o trabalho r_:ie parto € o
pado.'

Lei Federal n® 11108, de 07 de abril de 2005 — Institui ‘o d|re|t0 das
partunentes a acompanhantes no ambito do SUS.

! Atendimento a mulher

2004 ano da mulher / Ministério da Saude. — 12 ed., 12 reimpresso —
Brasilia: Ministério da Saude, 2004. Disponivel - em:
http:/dtr2001.saude.gov.br/editora/produtos/livros/popup/04_0570.htm

e

. Atendimento neonatal . %

= L 8 .
Agenda de compromissos para a satide integral da crianga e redugdo da
mortalidade infantil / Ministério da Saude, Secretaria de Atencédo & Saude,
Departamento de Agdes Programaticas Estratégicas. — Brasilia: Ministério
da . Salde, 2005. Disponivel no site
hitp://dtr2001.saude.gov. br/editora/produtos/livros/genero/s00e.htm

- Estatuto da Crianca e do Adolescente / Ministério da Saude - 3. ed. —
Brasilia:  Ministério da Saude 2008. Disponivel ? no site

http://dtr2001.saude.gov.br/editora/produtos/livios/genero/s00e.htm
\ _

Iniciativa Hospital Amigo da Crianga: revista, atualizada e ampliada para o
cuidado integrado: médulo "1: histérico e implementagédo / Fundo das
Nagdes Unidas ‘para a Infaricia. — Brasilia: Ministério da Satde, 2008.
- Disponivel - no site
http://dtr2001.saude.gov.br/editora/produtos/livros/genero/s00e.htm

-c’.

2. 5 2 Insergao nps programas da SMS
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Programa da SMS/RIO em consonancia com as diretrizes do Ministério da

Saude para atengao a gestagéo, parto e nascimento Redé Cegonha). Composto
por trés modulos:

Vinculacdo Pré-Natal / Maternidade — abrange estratégias como incentivo
ao-pré-natal; visita da gestante e seu acompanhante a maternidade de
referéncia para o parto no terceiro trimestre da gestacdo, quando conhece
a. maternidade, recebe o kit enxoval e participa de atividade educativa;
garantia da referéncia para o parto;

~ Acolhimento com Classificagdo de Risco - ACCR — envolve um modo de

atuar diferente na emergéncia obstétrica,” onde a mulher e seu
acompanhante s&o inicialmente acolhidos pela equipe de enfermagem do
referido setor no intuito de ouvir seus pedidos e assumir uma postura
capaz de escutar e dar respostas mais adequadas a usuaria do servigo,
inclusive para as gestantes para as quais nao ha indicagao de internagéo.
Nessa perspectiva a equipe responséavel pelo ACCR tem importante papel
também na “porta de saida”. A classificacio de risco € um processo
dindmico de identificacdo por cores das mulheres que necessitam de

atendimento médico imediato, de acordo com o potencial de risco, agravos

a saude ou grau de sofrimento. As maternidades da rede municipal aplicam
o protocolo da classificacdo de risco elaborado pela Cadmara Técnica de

. Obstetricia da SMS/RIO.

- Transporte no momento do parto — todas as gestantes cadastradas no pré-

natal da rede publica no MRJ tem direito ao transporte no momento do
parto, atraves da Ambulancia Cegonha acionada pela gestante atraves de
servico de teleatendimento. . '
Humanizagao do Parto e Nascimento , e
E um processo onde a gestagdo e o parto sd@o vistos como eventos
fisiologicos, cabendo a equipe profissional de saude acompanhar o
processo e interferir apenas quando necessario. _.".

A humanizagdo da assisténcia ao parto e nascnmento € um agao
estrateglcas que abrange a redugao das taxas de cesariana, a inserg¢éo do
acompanhante durante o trabalho de parto e nascimento, - estlmulo ao
aleitamento materno.

Reducao de Cesareas Desnecessarias
A taxa de cesariana é utilizada como indicador de qualidade no

atendimento ao parto e deve ser analisada de acordo com o perfil de risco
materno e neonatal.

N Aténgéo Humanizada ao Recém-Nascido de Baixo Peso

k]
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Conjunto de agdes que visam atender adequadamente o. recém-nascido

. de baixo-peso, com procedimentos humanizados, objetivando maior apego
entre -a mae a crianga, incentivo ao aleitamento materno, melhor .

desenvolwmento e seguranga da crianga, inclusive quanto ao manuselo e
o relacionamento familiar.

&

Promogéo, Protegcdo e Apoio ao Aleitamento Materno _
Estas trés agdes sdo os pilares do incentivo ao aleitamento materno, cujo

principal objetivo & a redugao da mortalidade infantil, espec:lalmente do.

componente ‘neonatal.

Diretrizes Clinicas na Atencao Obstétrica e Neonatal

Engloba a utilizagao de praticas baseadas pelo conhecimento:cientifico. A

motivagcao maior € a perspectiva de melhoria da qualidade da _érlssisténcia' e
a perspectiva de alocagdo mais eficiente de recursos. Na'S.__MS, a
discussao e definicdo das Diretrizes Clinicas para as matér’r'\idadgs
municipais ocorre no admbito dos Conselhos Técnicos de Obétetricia e
Neonatologia, coordenados pela Superintendéncias . Hospitais
Pediatricos e Maternidades e integrado pelas Chefias Medlca e de
Enfermagem das maternidades.

Prevencao e Controle de Infeccao Relacionada a Assisténcia a Saude
As taxas de infecgéo relacionada a assisténcia a saude, tanto as de
provavel origem materna, ocorridas até 48 horas de vida quanto as de
origem hospitalar, diagnosticadas apdés 48 horas do nascimento sao
indicadores de seguranc¢a no cuidado. A vigilancia das infeccbes -é
essencial para identificar problemas e definir prioridades.

. Acolhimento Mae-Bebé
‘Estratégia adotada para estabelecer referéncia para uma recepgao

humanizada na rede basica de saude apds a alta da maternidade,
integrando e otimizando acgdes direcionadas a mae e ao bebé dentro da
primeira semana de vida (5% dia). Outro objetivo €& estabelecer
precocemente o vinculo da familia com a unidade de saude mals promma a
sua residéncia.

. Acolhimento Mulher

Estratégia semelhante ao ‘acolhimento mae-bebé&, mas voltado para as
mulheres que por motivos diversos saem de alta da maternidade sem seus
bebes. As mulheres que- apresentaram um quadro de abortamento
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merecem atengdo especial, visto - que algumas gestagGes ‘;"'foram .
indesejadas e necessitam de orientagdes quanto ao planejamento familiar.
’

o. Atendimento a Vitimas de Violéncia Sexual

e De acordo com o preconizado pelo Ministério da Salde, a rede municipal
de saude oferece atendimento integral e humanizado as mulheres vitimas
de violéncia sexual. As maternidades s&o responsaveis pelo primeiro
atendimento ou atendimento emergenmal e pelo encamlnhamento para o
segwmento ambulatorial.

p. Atendimento Humanizado ao Abortamento | _
e O aborto realizado em condigdes inseguras é importante causa de morte :
‘ materna; as mulheres em processo de abortamento, espontaneo ou
“induzido, que procuram os servicos de salde devem ser acolhidas,
. atendidas e tratadas com dignidéde; ‘e que a atengdo tardia ‘ao
abortamento inseguro e as suas complicacdes pode ameacar a vida, a
saude fisica e mental das mulheres. Estas mulheres devem ser msendas
no Acolhimento Mulher.

3. INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO, AVALIAGAO E METAS

Esta proposta tem por objetivo acelerar a méihoria da qualidade dos cuidados d"g-;
saude, e em casos excepcionais de surtos ou situagdes emergenciais em saude publica,
outros indicadores ‘e estatisticas de doengas de notJT" cagao compulsoria serao mclmdos_ '
para fing de acompanhamento

Os indicadores e suas metas alcancadas deverao ser disponlblllzados através do
um painel de Gestado OS INFO ou similar, a critério da SMS/RJ. Sempre que existirem
incongruéncias entre-os dados assistenciais apresentados e os da Secretaria Municipal
de Saude — SMS/RJ cujos motivos de discordancia nao forem apurados, os dados
reglstrados serao auditados pela SUBHUE. '

O Sistema de Prontuario Eletronico implantédo na unidade deve ser capaz de
fornecer os resultados para TODOS os indicado‘rés ﬁtilizados no acompanhamento.

A cada periodo de trés meses (trimestral) sera reallzada por parte da CTA da
Secretaria Municipal Satde/RJ a avaliagdo e pontuacio dos indicadores e metas que,
considerando a pol|ttca orcamentaria em vigor ‘no. momento desta prorrogacao
contratual, somente resultardo em repasse financeiro paﬂa a CER Centro. G)))
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Os indicadores que constituem o grupo para aferigao da VARIAVEL estdo

- dispostos conférme quadro abaixo, para cada uma das unidades envolvidas no

complexo.

No que se refere a Coordenacéo de Emergéncia Regional Centro, esta nao e
unidade hospltalar e, portanto ndo interna. Possui apenas leitos de observagéo nos
quais os pacientes devem permanecer até 24 horas. De tal forma que a permanéncia de
um paciente por mais de 24 horas em observacdo na unidade devera ser sempre
justificada e o nimero do Sistema de Regulagdo — SISREG - deve ser informado. O
tempo de permanéncia na unidade devera ser calculado para cada uma das salas de
observacao, tanto adulta quanto pediatrica, e para a unidade como um todo. Devera
constar no texto o total de pacientes que embora tenha sido solicitada a vaga, esta nao
foi cedida pela central de regulagéo. - :

_ Devera estar implantada comissdo de obitos, a qual reallzara
reunides mensais, CUJa ata devera ser anexada ao relatorio. Devera ser encamlnhada
planilha onde deve contar: iniciais do paciente, diagnéstico, idade, horario de entrada e
hora do 6bitq. Na reunido da comissdo de dbitos devera ser feita uma avallat;:ao da
assisténcia prestada a esses pacientes, com objetivo de avaliar e corrigir as possiveis
fragikdades durante a permanéncia .do - pamente na- unidade, considerando que os
mesmos devenar.ﬁ estar internados em leito hospitalar. O relatério re!atwo a essa
avaltagao deveré%er encaminhado junto com a ata mensal.

: Para o célculo das taxas de mortalidade, excluem-se os que,
chegando cadaver néo recebem nenhuma manobra de reanimagédo nem outros atos
terapéuticos. Inclul todos os falecimentos por qualquer causa durante sua permanenma
na CER e em duas: dependéncias (mclumdo os deslocamentos para radiologia, ou outros
meios dlagnostlcos)

Para a analise do indicador “tempo de. inicio de antibidtico na
sepse”, devera ser enviada planilha cem iniciais de cada paciente, data e hora da
admlssao e hora do inicio do antibiético: ba mesma forma, para o indicador relativo ao
uso de agentes tromboliticos, devera ser encaminhada planilha com iniciais do paciente,
idade, tempo entre a chegada a unidade gbm provavel diagnéstico e realizagéo do ECG,
os que foram submetidos e aqueles que n&o foram submetidos a trombdlise. Ql_Jando
esta nao for realizada, justificar. ' -

' " Todos os indicadores e metas listados nas tabelas abaixo, tanto
para a CER Santa Cruz como para o Hdspltal Maternidade Maria Amélia Buarque .de
Hollanda, tem a penodlmdade mensal apesar da apresentacao trimestral para fins de
CTA.

A unldade devera elaborar um relatério de atividades onde deve
estar explicito as razdes pelas quais algumas metas podem nao ter sido alcangadas ou
0s motwos que levaram a superag,ao das metas previstas.

!
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A unidade de salde devera colaborar com todo o ftrabalho
relacionado a realizagéo de auditorias e agées de acompanhamento que venham a
ser determinadas pela SMSDC ou pelo Ministério da Saude.

INDICADORES PARA ACOMPANHAMENTO DA CER CENTRO

SR e R a1 [ pa LI Percentual
_ | FORMULA | Fonte'!| mETa || Fesodo | incidir
il R L e ity SR b e el e | sobre afixa
Percentual de | Total de BAE dentro do padrio de :
BAE dentro do | confomidade &0
e n - Total de BAE analisados = | 9
padF&o: . de PEP >90% 4% 0,16
conformidades. . 3
Treinamento -hora | Total de horas homem treinados no més
homem Nimero funcionarios ativos no periodo.

o (considerar somente  equipe  técnica, - - .
excluindo terceirizados e administrativos de | Rela* +SH Hormem 8% 0,32
anoi tério treinado ¥

poio)
Preenchimento Numero de fichas SINAN preenchidas X 100
adequado de Total de situagdes com SINAN obrigatério . ;
fichas SINAN em PEP- 100% 8% 0,32
todos o0s casos
previstos . ]
Percentagem de | N° de atendimentos médicos x 100
: : N° total de pacientes acolhidos : . ' .
pacientes _ PEP ——_ 8% 0.32
atendidos por ;
médico. ; ;
Tempo "de | ¥___do nimero de pacientes-dia_na ‘
permanéncia na observacdo Numero de saldas PEP <1dia 8% 0,32
emergéncia. -
19, Modio-fie Somatério dos t de tados os pacient Meta por fai
: omatério dos tempos de todos os pacientes eta por faixa:
espera’para entre de determinada faixa / Quantidade de . | Vermelho:
a classificacéo de | pagientes classificados na mesma faixa “ ZERO  min
rsco e O [-Observagdo: 1)A formula devera ser | Laranja: <
atendimento ‘aplicada separadamente para as faixas: 15minutos
7 Ao | VERMELHA, LARANJA, AMARELA e Amarelo: = 30
méd.lc-o dentro do VERDE (AZUIS devem ser redirecionados) | PEP | minptos 8% 0,32
méxmp t°|era_d0 2)0 indicador somente sera pontuado se as .| Verde: =1 hora ,
para-.cada faixa | médias de todas as faixas estiverem dentro Azul: até 24hs
de risco. das metas. ou
o . | redirecionado
) a . rede de
atengdo
£ . primaria.
Taxa - de | N° de obitos em pacientes em observagédo < 3
Mortalidade na 24 {sala amarela +vermelha)
4 x 100 '
unidade de | Total de saidas de pac 5 < 4%
- . pacientes em observagio o ()
Emergéncia (sala | (todas as salas) REP % 0,32
amarela” e
vermelha) £24h. .
Taxa ’ de | .N° de dbitos em pacientes em observagdo 2
Mortalidade na 24 {sala amarela +vermelha) |
; ‘ x 100
unidade de | Total de saidas de paci <7% \
= pacientes em observagio ® 0
Emergéncia (sala | (todas as salas) FEE -_8’6 0.32 |
amarela . el - \
vermelha) = 24h.
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Percentual de e d‘ ot bt
: ofal de A pacientes com antibidticos
p:acnentges com infundidos em um tempo <2 horas na
9 | sepses gue | Total de pacientes com diagnostico de | PEP 8% 0,32
iniciaram SEPSE que receberam antibioticoterapia. :
antibidticoterapia
em até 2 horas.
Percentagem de | Total de pacientes com AVC que realizaram
tomograﬁas E _x“lOO Total de pacientes com
B *| diagnéstico de AVC 9 :
10 | realizadas ~ em | @P9NOStO0 G VR PEP Ta0% 8% | 032

pacientes com .
| AVC. f

Percentual de | Total de pacientes |1AM com Supra de ST
Tro"mbélise Trombolisados

T — S Total de pacientes com diagndstico de 1AM o
11 < . | com Supra de ST q 0, ; :
tratamento  do PEP 8% 0,32

IAM_com supra

r de ST. -
Indice de’| N° _de Questionarios preenchidos x100
ques'tionérios Total de pacientes em cbservagio ]
12 | preenchidos R?ilato =5l% 8% - ,0,32
pelos pacientes | . -
em observacao.
Percentual de | N° de Conceitos satisfeito e muito satisfeito s
usuarios x{00 , Relato >85%
13 Satisfeitos / Muito TotaldeRe;postasefehvas e 8% 0,32
Satisfeitos.
Total | |' 100% .| ~-4%
INDICADORES PARA AC_OMPANHAMENTO DO HOSPITAL MATERNIDADE MARIA.
AMELIA BUARQUE DE HOLLANDA
\{ .

. . . LY . - y ‘-&--

A partir de um elenco de indicadores referentes a qualidade dos processos de 2!

gestdo e de assisténcia a salude da mulher e da crianga, em servigcos de ateng&o
hospitalar e ambulatorial, foram definidos os indicadores mais relevantes e pertinentes.

e

Rl e L e e I Sl 45T L e e e ¥ ey £ iy i “Pesodo | ain
. INDICADOR | i _F;GRMULA- o | Fonte | meTa | O] SoR
Proporgcao de
atendimentos _ com
tempo médio entre ey A
Acolhimento/Classific soma dos tempos de espera para atendimento :
acdo.’ de risco e | médico dos pacientes classificados conforme risco : G
1| atendimento  médico | X100 . i, total de pacientes BER 0% 13,58 %
abaixo dos tempos | clagsificados conforme risco? i
maximos de espera s ? - :
preconizados . no
protacolo ‘. ; g-‘ :
Gestantes “com | N®* " de gestantes com acompanhantes em 5 R
- acompanhantes no | TP. e parto - de baixo risco | PEP #B0% "5,‘64’ y

' | b . | 42 yj}f
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trabalho de parto e | X100 N° de
parto de baixo risco * | gestantes em TP e parto de baixo risco
Numero partos cesareos realizado
3 | Taxa de Ceséarea X100 total de partos | PEP <30% 5,6%
. realizados
Indice de absentismo | Horas liquidas faltantes _ x100 PEP S
4 profigsional. Horas liguidas disponivel i 5.2%
, Total de horas homem treinados no més Relatéri 1.5h
5 Treinamento hora- NGmero funcionarios ativos no periodo. . o homem 5 29,
homem. treinad Phifd
: o/ més
% RN's elegwets n® de Rns elegiveis internados na, unidade
internados  por, no | Canguru superior a 5. dias : 5
9 minino, 05 dias na | X100 total de Rns elegiveis internados EEE g 5.6%
unidade Canguru na unidade canguru
Processo - de
avaliagdo’ ~ externa | . ; i ¢ G
7 para. obtencao do n&o se aplica MS Possuir 5,6%
Titulo IHAC - :
Obter. e, manter " o _
8 | Titulo de. Hospital | ndo se aplica ' MS Possuir 5,6%
Amigé da Crianca 'y )
Incidéncia de ; ) :
- - -Numero  de RN <1500 com ROP>3
9 | Retinopatia da ; =T PEP <2,5% 5,6%
Prematuridade X100 Numero de RN admitidos <1500 g
AL RN <1500g de peso ao nascer dependente
Incidéncia de
10 | Displasia de 02 e 1GC de 30 _semanas | .. <20% | 56%
Bronconuliiciss X100 N° de RNs < 1500g de !
P peso ao nascer e IGC de 36 semanas
Utilizacao da |
Corticoterapia: Gestantes atendidas em risco de parto pre maturo --
Antenatal em | que utilizaram corticoterapia antenatal 2 .
" gestantes em risco de | X100 n° de gestantes com risco ‘de parto FEF o 56%
parto prematuro 24- premature internadas na instituiggo
36 semanas IG _ '
Utilizaggio do Sulfato ngtrﬁn;?: que utilizaram Sulfato de Mg na(lgrgn;i;
Aot % 5 eclampsia ) Q,
1e g;éMn_lags?:S[?aS: P_re X100 Total de gestantes com pré- eclampsna grave RER 100 5'6?
ipaIag .| atendidas na instituigdo :
Utilizagao de | N° de parturientes que receberam métddos néo-
Métodos ndo | farmacolégicos para alivio da dor no pré parto o o
13 farmacolégicos para | X100 n° de parturientes que passaram pelo pré RER A0% 5,6%:
‘| alivio dador ... % parto
i rLesa"zaaas "85 | Numero de AMIUS realizadas nas ‘mulheres :
14 PIGEERSD 0 P de | EM processo de abortamento | PEP 100% 5,6%
abortamento X100 Total d:e abortos
: .| N° RNs com Apgar no quinto minuto < 7 : : .
15, | Tex@ _ deu 5 Rslixia |'eans N° total de | PEP 2% | 56%
Perinatal 4 _
T nascimentos
Percentual de ébitos
institucionais o o
16 analisados pela n® de obitos analisados pela Comisséo de Obitos/ RER 100% 5.6%
Comissdo de Obitos n° de dbitos (> 24h) ocorridos no més *100
Média de .
17 | permanéncia na UTI PEP 8 dias 5,6%
Neonatal ¥ n° de pacientes- dia/ n° de saidas .
Média de : .
18. | permanénciana , ¥ n° de pacientes- dia internados naiObstetricial n° PEP 3 dias 5,6%
Obstetricia de saidas da Obstetricia -
Total 100% \
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4. Prestacao de Contas Mensal

As informagdes relacionadas aos indicadores e prestagdo de contas financeiras
deverdo ser alimentadas no sistema de monitoramento dos contratos de gestdo — Painel de
Gestdo de Parcerias com Organizagbes Sociais (http://osinfo.rio.rj.gov.br), instrumento
institucional de acompanhamento, avaliagéo e controle dos Contratos de Gestao firmados entre
a Secretaria’ Municipal' de Salde do Rio de Janeiro e as Organizagbes Sociais para o
gerenciamento de unidades e programas de saude, conforme Decreto Municipal n® 37.709/13.
Impreterivelmente, até o dia 10° dia util do més subsequente, conforme Manual para envio de
arquivos disponibilizado no Menu Principal, no link, Documentos, do Painel de Gestao de
Parcerias com Organizagdes Sociais.

5. ATRIBUICOES DA ORGANIZAGAO SOCIAL EM RELAGAO AOS SISTEMAS DE

INFORMA(}AO EM SAUDE

A OS devera desenvo[ver em consonancia com as diretrizes gerais da SUBHUE/ SMS ;

as seguintes acoes:
e Produzir, analisar e divulgar informacdes sobre a sﬂuagao de saude das suas
areas de abrangenma
o Implantar/atualizar os sistemas de informagao definidos pela SMS/RJ;

e Organizar e definir procedimentos, fluxos e rotinas para coleta dos dados dos .

diferentes sistemas de informagao em vigéncia ou a serem implantados;
e Organizar e definir os processos de trabalho para operacao/alimentacdo dos
difere;@tes sistemas de informag&o em vigéncia ou a serem implantados; b
o Encaminhar. as diferentes bases de dados conforme rotinas estabelecidas pela
SMS. ' 5 4 -

L}

5.1. SISTEMAS DE'IN_FORMAQAO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE

5.1.1. CNES Cadastro Nacmnal de Estabelemmentos de Satde b

O CNES foi instituido pela Portaria MS!SAS 376, de 03/10/2000, publicada em
04/10/2000. Todos os estabelecimentos de’ satde instalados em territério nacional
deverdo ser cadast[ados O cadastro con31ste de um conjunto de fichas cadastrais -
FCES - modelos de 1a 14. Os prof|SS|ona|s de saude vinculados ao estabelemmento
deverao preencher e assinar o formularie FC ESOS.

Os dados deverao ser atuahzados mensalmente e as atualizacdes devem ser remetidas
a SMS.

44
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5.1.2. SINAN — Sistema de Informacao de Agravos de Notificagao
O Sistema de Informagao de Agravos de Notificagdo - SINAN é um sistema de
informag&o, que conta com um recurso informatizado para coletar e disseminar dados

gerados rotineiramente pelo Sistema de Vigilancia Epidemiolégica das Secretarias

Municipais e Estaduais de Saude. Possibilita uma analise global integrada de todas-as .

doengas e agravos que constituem objeto de notificagdo compulséria, interesse '

nacional, estadual e/ou municipal, sendo o principal instrumento de coleta. ‘

Através do registro e processamento dos dados sobre agravos de notificagdo em todo "

territério nacional, fornece informagtes para analise do perfil da morbidade e contribui
desta forma para a tomada de decis6es em nivel Municipal, Estadual e Federal '
Instrumentos de coleta de dados do SINAN: '

Ficha de notificagdo do SINAN. Deve ser preenchida pelo profissional que atendeu o
paciente e fez a suspeita da doenca ou agravo objeto de notificacgao; '
Ficha de investigacdo do SINAN. Esta ficha & especifica para cada doenga ou agravo.
Deve. ser preenchida pelo profissional designado para esta atividade apos a rea[:zagao
da investigacéo epidemiologica. "

Os itens discriminados na tabela de avaliagao serdo analisados em datas comunlcadas
pela SMS/RJ a partir do inicio de vigéncia do Contrato de Gestao.

Os rel'atérios gerais e especificos deverdo ser entregues pela Organizagao Social até o
5° (qulnto) dia Util do més subseqiiente. Os relatérios de produgdo deverdo ser dlarlcs
com conso![dados semanais entregues a SMS/SUBHUE/SUE.

5.1.3 SISREG - Sistema Nacional de Regulacgao.

Sistema on-line, ou seja, funciona com navegadores (/Internet Expforér Mozila Ffrefbx etc.)

instalados em computadores conectados a internet. Esse software é disponibilizado pelo

Ministério da Salide para o gerenciamento de todo Complexo Regulatério, indo da rede basicaa .
internacdo hospitalar, visando a humanizagdo dos servigos, maior controle -do fluxo e a.
otimizagdo na utilizagdo dos recursos, além de integrar a regula(;ao com as areas de avallagao

controle e auditoria.

Existe ainda um espaco on-line denominado ambiente de treinamento para que gestores
estaduals municipais, profissionais de salde e profissionais de informatica naveguem e

conhe(;,am 0 escopo de funcionalidades que permitem compor uma central de regulagao def

maneira rapida e pratica.

Este sistema € composto por dois médulos principais:

" Central de Internacéo Hospitalar (CIH)
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permitindo o gerenciamento do ‘processo de regulacdo e autorizagdo das solicitacées para

internagdes, tanto emergenciais quanto eletivas.

Opéracionalizagé‘o do Sistema:

O sistema é operacionalizado através da inter-relagéo entre as Centrais de Regu[agao e as

Unidades Solicitantes e Executantes.

S
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| ANEXO D .
CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

CER CENTRO
E
MATERNIDADE MARIA AMELIA
BUARQUE DE HOLLANDA
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