
 

 

  

 

Prestação de Contas Mensal 

Centro Carioca de Diagnóstico 

Abril de 2023 

Relatório de Gestão Centro 
Carioca de Diagóstico  

Abril/ 2023 



 

 

  

SUMÁRIO 

1 Introdução …........................................................................................… 3 

2 Relatório Assistencial ……….................................................................... 5 

2.1 Adequações da estrutura física………………... ....................................5 

2.2 Recursos humanos…………………………………………......................6 

2.3 Equipamentos ………………………………………………………........... 8 

2.4 Sistemas de informação....................................................................... 13 

2.5 Implantação de telelaudo ..................................................................... 18 

2.6 Oficialização do serviço nos órgãos competentes ………………….... 19 

2.7 Plano de implantação do processo de trabalho da unidade .............. 20 

2.8 Termos de referência e Contratos ..................................................... 28 

3 Considerações Finais …………………......…………………………………29  

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://docs.google.com/document/d/1njWjjLwKyys2uUgWa6Y8Kr9sE8DVYHQv/edit#heading=h.3dy6vkm
https://docs.google.com/document/d/1njWjjLwKyys2uUgWa6Y8Kr9sE8DVYHQv/edit#heading=h.1t3h5sf
https://docs.google.com/document/d/1njWjjLwKyys2uUgWa6Y8Kr9sE8DVYHQv/edit#heading=h.tyjcwt


 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. INTRODUÇÃO  

Através do TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 09/2022, assinado aos vinte e sete dias 

do mês de maio de 2022, celebrado entre O MUNICÍPIO DO RIO DE JANEIRO, POR 

SUA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE E A ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE 

CIVIL INSTITUTO GNOSIS, doravante denominada ORGANIZAÇÃO DA 

SOCIEDADE CIVIL, com sede na Avenida das Américas nº 11.889, Barra da Tijuca, 

CEP nº 22.793-082, nesta cidade, inscrito no CNPJ sob o nº 10.635.117/0001-03, com 

o objeto do gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços de 

saúde do CENTRO DIAGNÓSTICO CARIOCA - UNIDADES SEDE E AVANÇADAS, 

de forma a assegurar assistência universal e gratuita à população, única e 

exclusivamente para o Sistema Único de Saúde – SUS, da SECRETARIA MUNICIPAL 

DE SAÚDE do Município do Rio de Janeiro, a partir de 01/06/2022 até 31/05/2024. 

O projeto tem por objetivo fomentar o Serviço de Diagnóstico em regime de mútua 

cooperação com o Instituto Gnosis, através da celebração de Termo de Colaboração, 



 

 

na busca de viabilizar um serviço mais moderno em tecnologia, de alta resolutividade 

e inovações sendo referência na especialidade da rede de atenção à saúde da capital 

carioca.  

O Centro Diagnóstico Carioca (CDC) tem sua sede localizada na região central da 

cidade, na Área de Planejamento (AP) 1.0, na Rua Dr. Rodrigues de Santana nº 53, 

Bairro de Benfica, e destina-se ao recebimento de usuários do Sistema Único de 

Saúde, referenciados por unidades da rede pública de Saúde, para realização de 

procedimentos diagnósticos e exames de imagem.  

Após a inauguração deverá contar com exames de média a alta complexidade como 

Radiografia simples e contrastada, Ultrassonografia com Doppler, Tomografia 

Computadorizada (Multislice), Angiotomografia Computadorizada, Ressonância 

Magnética, Ressonância Magnética com sedação, Angiorressonância, 

Ecocardiografia com Doppler, Doppler Vascular, Mamografia, Densitometria Óssea, 

Broncoscopia, Colonoscopia, Videolaringoscopia e Biópsias (mama, próstata, tireóide 

etc.). 

O Centro também contará com Unidades Avançadas, com 3 (três) especificações 

tipológicas distintas, que estão distribuídas entre as 10 (dez) AP, objetivando a 

ampliação do acesso aos serviços aos demais bairros cariocas, com exames de média 

complexidade como Radiografia simples e Tomografia Computadorizada.  

De acordo com a Resolução do CFM nº 1.886/2008, publicada no D.O.U. de 21 de 

novembro de 2008, o estabelecimento será classificado como Unidade tipo II, com as 

seguintes características: 

• É o estabelecimento de saúde, independente de um hospital, 

destinado à realização de procedimentos clínico-cirúrgicos de 

pequeno e médio porte, com condições para internações de curta 

permanência, em salas cirúrgicas adequadas a essa finalidade; 

• Deverá contar com salas de recuperação ou de observação de 

pacientes; 

• Realiza exames /procedimentos de pequeno e médio porte, sob 

anestesia loco-regional (com exceção dos bloqueios subaracnóideo 

e peridural), com ou sem sedação; 

• O pernoite, quando necessário, será feito em hospital de apoio; 



 

 

• É obrigatório garantir a referência para um hospital de apoio. 

 

 

2. RELATÓRIO ASSISTENCIAL  

O presente relatório tem por objetivo descrever e apresentar as atividades 

desenvolvidas pelas unidades avançadas e, CCDTI no período compreendido no mês 

de abril 2023, relacionado ao Termo de Colaboração celebrado entre a SMS e o 

Instituto Gnosis.  

Apresentaremos a seguir o andamento das adequações da estrutura física, 

contratação e manutenção de recursos humanos, aquisição, entrega, montagem e 

instalação de equipamentos e mobiliários, além de insumos e medicamentos. 

Distribuição de uniformes e crachás, realização de treinamentos, implantação do 

processo de trabalho nas unidades avançadas e sede, treinamentos entre outras 

atividades. 

 

2.1  Adequações da estrutura física: 

A obra do CCD – Centro Carioca de Diagnóstico se encontra em fase final, abaixo o 

panorama completo:  

• Pendentes pequenos ajustes para a finalização da CME e posterior instalação 

do maquinário pela Baumer, programada para dia 04/05; 

• Realizados acabamentos e retoques de pintura de todos os andares; 

• Pendente a substituição do gerador provisório para o permanente, aguardando 

a chegada do novo QGBT da subestação, com prazo de 30/05; 

• A manobra de substituição de 3 (três) transformadores foi realizada com 

sucesso;  

• Adequações no QGBT – SUBESTAÇÃO, aguardando aprovação do CEA para 

para instalação dos estabilizadores das ressonâncias, já foi realizada instalação 

do ar condicionado e a abertura das portas abertas conforme determinação; 

• Realizado o fechamento dos circuitos do quadro de luz e força dos 4 pavimentos;  

• Finalizada a instalação de Chillers e demais máquinas na área técnica da 

cobertura;  



 

 

• Finalizada a instalação das Gaiolas das salas da Ressonância Magnética;  

• Finalizada as instalação dos quadros de força de cada sala da medicina nuclear;  

• Finalizadas as adequações das solicitações do fabricante das salas de medicina 

nuclear;  

• Sendo finalizada a área de comando (pintura, forro e instalação dos 

equipamentos) do PETSCAN;  

• Foi apresentado o laudo e ART das modificações das colunas e ramais dos 

hidrômetros e Projeto de incêndio e ART;  

• AS BUILT de todos os projetos executivos encontram-se em análise com o CEA 

• Finalizada infraestrutura para a instalação dos gases;  

• Pendente a construção da caixa de escada e elevadores, o cronograma será 

apresentado dia 15/05. 

 

2.2 Recursos humanos  

O RH no mês de abril/23 fechou conforme demonstrado no quadro abaixo, 

considerando o total do efetivo CCDTI e Unidades Avançadas: 

 

ITEM TOTAL 

Funcionários Ativos 347 

Horas líquidas faltantes 68 

Horas líquidas disponíveis 58.990 

 

 

O processo de Recrutamento e Seleção para o CCD e Unidades Avançadas foi 

finalizado, com a contratação de 15 profissionais, a saber: 

 

Profissional Quantidade 

DIRETOR GERAL 1 

TÉCNICOS DE ENFERMAGEM 3 

TECNICO RADIOLOGIA 7 

ANALISTA DE OPERAÇÕES 1 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 2 

FISIOTERAPEURA RESPIRATÓRIO 1 



 

 

TOTAL 15 

 

Ocorreu o desligamento de 5 (cinco) colaboradores, devido a falta de perfil profissional 

para atuação no cargo: 

 

DEMISSÃO NOME LOTAÇÃO ANTIGA CARGO 

 
19/04/2023 

MARCELLE JANINE RAMOS DE 
OLIVEIRA 

CCD DIRETORA GERAL 

 
06/04/2023 

GABRIELLY FERREIRA FERNANDES CCD- HM JESUS SUPERVISOR 
ADMINISTRATIVO 

 
04/04/2023 

RAPHAEL GONCALVES DE OLIVEIRA CCD – HOSP. 
MIGUEL COUTO 

SUPERVISOR 
ADMINISTRATIVO 

 
01/04/2023 

YAN NEVES DE OLIVEIRA CCD- HOSP. SOUZA 
AGUIAR 

MAQUEIRO 

 

 

Transferência de 2(dois) colaboradores: 

NOME LOTAÇÃO ANTIGA LOTAÇÃO ATUAL CARGO 

JORGE HENRIQUE 
TAVARES DOS SANTOS 

CCD  HARVEY RIBEIRO AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO 

ANA PAULA DANTAS 
FIGUEIRA 

CCD – UPA MADUREIRA CCD - SEDE AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO 

MICHELLE RIBEIRO DE 
MESQUITA BRITO 

C.F – CANTAGALO CCD- SEDE TECNICO DE 
ENFERMAGEM 

 

Foi realizado o pagamento de RPA de profissionais médicos: 

 

Data de Admissão Nome 

01/03/2023 MARCOS VILLELA PEDRAS POLONIA ( Densitometria óssea) 

01/03/2023 PAMELA PASSOS DOS SANTOS ( Eletroneuromiografia) 

01/03/2023 DANIEL VILLELA E SILVA ( Videolaringoscopia) 

 

 

• Mudança de função da colaboradora TÁBATA PECLY LEITE de Coordenadora 

de Infraestrutura para Coordenadora Técnica; 

• Promoção de Kenedy Martins da Silva Junior de Auxiliar Administrativo para 

Assistente Administrativo; 

• Aumento de carga horária do corpo clínico de enfermagem para melhor 

funcionamento da unidade, sendo assim, as 3 (três) enfermeiras, Joana Bastos, 

Karina Freire
Gnosis_2

Karina Freire
Gnosis_2

Karina Freire
Gnosis_2

Karina Freire
Gnosis_2

Karina Freire
Gnosis_2

Karina Freire
Gnosis_2

Karina Freire
Gnosis_2

Karina Freire
Gnosis_2

Karina Freire
Gnosis_2

Karina Freire
Gnosis_2

Karina Freire
Gnosis_2



 

 

Bárbara Silva, Laurimar Miranda passaram a atuar 40hs semanais para comporá 

aequipe de enfermagem, tendo em vista o aumento da oferta de vagas para 

exames; 

• Acompanhamento e controle das Avaliações dos 45+45 dias do período de 

experiência dos funcionários contratados. Sendo os funcionários aprovados nos 

dois períodos terão seus contratos renovados por tempo indeterminado. 

 

Todos os colaboradores admitidos passaram pelo processo de integração da empresa 

onde ocorre a apresentação do Instituto Gnosis, missão, valores, visão, conduta ética, 

setores, projetos institucionais e o como se dará o funcionamento do Centro Carioca 

de Diagnóstico. Nessa integração são dadas orientações sobre risco e perigo, fluxos 

de comunicação de acidentes típicos, de trajeto e com perfurocortantes, definições de 

EPI, noções básicas de combate a incêndio, identificação dos extintores.  

 

 
2.3 Equipamentos  

Aquisição de Equipamentos 

• 3(três) aparelhos de anestesia com monitor multiparametrico com módulo de 

capnografia (1 para a sala de tomografia, 1 para a terceira sala de colonoscopia 

e 1 para a segunda sala de broncoscopia) e 3 monitores multiparametricos para 

leitos da RPA; 

• 1 (um) Monitor multiparametrico para ambiente de ressonância magnética; 

• 1 (um) Negatoscópio para avaliação de exames anteriores de mamografia; 

• 1 (uma) Bomba de irrigação para o setor de histeroscopia; 

• 1 (um) Carro de emergência para ambiente de ressonância magnética. 

 

Realizado estudo referente à previsão orçamentária do setor de engenharia clínica 

para o CCDTI (Centro Carioca de Diagnóstico e Tratamento por Imagem) e para as 

Unidades Avançadas.  

Realizada avaliação técnica para aquisição dos suportes para os monitores 

multiparametricos.  

Karina Freire
Gnosis_2



 

 

Realizada separação e entrega das pinças de histeroscopia, troca realizada pelo 

fornecedor - Bio Supply. 

Realizado o acompanhamento e processo para entrega dos equipamentos de 

ressonância magnética. Foi necessário o recebimento após o fechamento da unidade 

– 22:00h, evitando assim o transtorno aos usuários do CCDTI. Os equipamentos de 

RM foram recebidos nos dias 25 e 26 de abril.  

 

   

 

   

 



 

 

 

 

Foram recebidos os aspiradores cirúrgicos – 7 (sete) unidades. 

 

 

 

Solicitado à empreiteira responsável a finalização do setor de Medicina Nuclear, 

devendo ser instalado o Trafo 220/380V e a disponibilização da energia no QDF. Após 

a instalação do Trafo, será agendado a visita do engenheiro da GE para a realização 

de Power Ground visando a liberação para calibração do PETCT e Cintilografo.  

Realizado estudo para aquisição / comodato de impressoras DRY para mamografia e 

raios x panorâmico (odontológico).  

Acompanhada a execução das adequações e finalizações de obra da CME para 

instalação da autoclave, termodesinfectadora e lavadoras de endoscópios. Informado 

a necessidade de reforço nas bancadas onde ficarão as lavadoras de endoscópios.  

 Realizado treinamento dos aparelhos de ultrassom Logiq P8 – GE, conforme lista de 

presença abaixo. 



 

 

 

 

 

Identificado durante verificação que o piso da sala da ressonância 1 se encontra 

danificado devido a uma infiltração. Solicitado orçamento para conserto da sala. A 

mesma deverá ser reparada antes do recebimento do equipamento.  

 

Karina Freire
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Entregues os 2 (dois) estabilizadores para instalação das ressonâncias magnéticas. 

 

 

 

 

 

Recebidas 4 (quatro) bombas de infusão e disponibilizadas ao setor de enfermagem.  

Realizado estudo para aquisição de CRs para digitalizar os aparelhos de raios x 

portáteis das UAs.  



 

 

Atualizado inventário dos equipamentos do CCDI. 

Solicitado orçamentos para aquisição de endoscópio, colonoscópio e broncoscópio 

pediátrico.  

Conforme acordado com a SMS, a manutenção dos tomógrafos e aparelhos de raios-

x das UAs deverá ser realizada pelo Instituto Gnosis, sendo assim, foram abertos 8 

(oito) chamados no período: 

• Hospital Municipal Souza Aguiar – 2 chamados de manutenção 

1. Tomógrafo GE – Troca do tubo de raio x. Após troca, liberado para uso.  

2. Arco em C GE – Aquisição de peças, equipamento com artefato nas imagens. 

Aguardando importação das peças.  

• Hospital Municipal Miguel Couto – 2 chamados de manutenção 

1. Tomógrafo Canon – Troca do Tubo de raios x. Aguardando manutenção a ser 

realizada pelo próprio fabricante.  

2. Tomógrafo Neusoft – Troca placa Spellman. Aguardando manutenção a ser 

realizada pelo próprio fabricante. 

• CF Otto Alves de Carvalho – 1 chamado de manutenção 

1. Tomógrafo – lâmpada de sinalização não acende. Manutenção predial realizou 

a manutenção.  

• Rocco – 1 chamado de manutenção 

1. Tomógrafo – Erro ao reconstruir a imagem. Realizado acesso remoto, após 

configuração, liberado para uso.  

• UPA Rocinha – 1 chamado de manutenção 

1. Tomógrafo - Troca do tubo de raio x. Após troca, liberado para uso. 

• Manoel Guilherme – 1 chamado de manutenção 

Tomógrafo – Troca de dois módulos detectores. Após troca dos módulos, 

liberado para uso.   

 

2.4 Sistema de Informação 

 

• Sistema Medilab 

O sistema Medilab encontra-se totalmente customizado para atender a toda a 

demanda do CCDTI, sendo finalizados pela equipe de informação, os arquivos para 



 

 

os dashboards com dados das unidades avançadas para no vídeowall instalado na 

Central das Unidades Avançadas.  

Foi finalizado também o ajuste dos indicadores definidos pelo contrato de gestão para 

que sejam extraídos mensalmente do sistema.  

Foi aperfeiçoada a importação automática do TXT exportado do SISREG, para 

automatização das agendas sendo corrigidas as inconsistências. Ainda encontra-se 

em processo de desenvolvimento a API que fará integração direta com o SISREG, 

evitando assim, erros manuais na inserção das agendas. 

 

• BPA (Boletim de Produção Ambulatorial) 

No que tange o BPA MAGNETICO das Unidades Avançadas, ele está sendo 

digitado para apresentação a SUBPAV, as devidas correções sobre as glosas 

destes faturamentos estão sendo efetuadas, tendo sido validado o faturamento BPA 

exportado do CCD. 

 

• CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saúde) 

Foi dado prosseguimento a atualização semanal dos utilitários da base, e 

encaminhando a SMS para validação; concomitante a isso, são efetuados sempre que 

necessário os cadastros dos profissionais que irão compor tanto o CCDTI, quanto as 

UAs. 

• FPO (Ficha de Programação Orçamentária) 

A carteira de procedimentos ofertados no CCD encontra-se finalizada, com seus 

respectivos códigos SIGTAP (Sistema de Gerenciamento da Tabela de 

Procedimentos, Medicamentos e OPM – Órteses, próteses e materiais especiais do 

SUS); O mesmo está sendo ajustado conforme a necessidade. 

No mês vigente prosseguimos com as agendas nas UAs Tipo I e II, de tomografias 

que não necessitem de contraste. A tomografia com contraste tem previsão de início 

na 2ª quinzena de maio/23 na sede. 

 



 

 

Abaixo tabela com o total de exames disponibilizados no SISREG e realizados na 

sede: 

 

 

 

 

 

 



 

 

Relatório extraído do sistema com o total de procedimentos realizado no período: 

 



 

 

 

 

 



 

 

2.5  Implantação de telelaudo  

Pendente  

• Hospital Municipal da Piedade – Aguardando definição da direção da 

unidade relacionado a espaço para acomodar a recepção 

Obs.: Embora não haja pendencia de instalação de telelaudo no Hospital Municipal 

Ronaldo Gazolla, aguardamos a correção de itens apontados no relatório 

do Laboratório de Ciências Radiológicas do (LCR). 

Segue abaixo a tabela com a produção de laudos por UA: 

 

UNIDADES 
EXAMES 

LAUDADOS 
ABR_2023 

CENTRO DE IMAGEM ROCINHA 0 

CF ADIB JATENE 475 

CF HARVEY RIBEIRO 306 

CF OTTO ALVES 349 

CMS BELIZARIO PENNA 557 

POLICLINICA LINCOLN DE FREITAS 414 

POLICLINICA MANOEL GUILHERME 244 

POLICLINICA RODOLPHO ROCCO 499 

HM FRANCISCO DA SILVA TELLES 740 

HM JESUS 0 

HM PIEDADE 0 

HM ROCHA FARIA 1.784 

HM RONALDO GAZOLLA 0 

UPA CIDADE DE DEUS 531 

UPA MADUREIRA 647 

HM LOURENÇO JORGE 2.961 

HM MIGUEL COUTO 2.219 

HM SALGADO FILHO 1.801 

HM SOUZA AGUIAR 3.422 

TOTAL 16.949 

 

 

 



 

 

2.6 Oficialização do serviço nos órgãos competentes: 

O Departamento Jurídico do Instituto Gnosis está realizando a regularização do 

CCDTI junto aos órgãos públicos competentes. A busca prévia de local (CPL n.º 

2022177673), que segue anexo, foi aprovada em 22/09/2022. 

A Ata de Aprovação de Transferência do CNPJ 10.635.117/0004-48 para o endereço 

do CCDTI localizado na Rua Doutor Rodrigues de Santana, 53, Benfica, Rio de 

Janeiro está em processo de registro junto ao RCPJ, o Instituto Gnosis está 

aguardando a liberação do Certificado de Aprovação do Corpo de Bombeiros, a 

Licença Sanitária já foi emitida e está vigência até 30/04/24, conforme imagem abaixo.  

 



 

 

2.6 Plano de implantação dos processos de trabalho da unidade 

 

Segue abaixo a descrição das atividades do Núcleo de Qualidade e Educação 

Permanente, executadas no período de 01 a 30 de abril de 2023.  

 

• Foi dado início a elaboração do Plano de Contingência de Queda da Rede de 

Sistemas, onde todas as áreas envolvidas deverão dar sua contribuição para 

as melhorias necessárias ao objetivo de termos um documento robusto e mais 

alinhado às rotinas e realidade operacional de cada uma das diversas áreas do 

CCDTI. 

• Ocorreu a distribuição de álcool gel nas recepções, como Boas Práticas na 

prevenção de disseminação de doenças onde a transmissão se dá por meio do 

contato direto com uma pessoa infectada (por exemplo, durante um aperto de 

mão seguido do toque nos olhos, nariz ou boca), ou com objetos e superfícies 

contaminados. 

• Foi elaborado o Protocolo de Identificação Correta do Paciente em 

cumprimento a Meta Internacional 1, do Núcleo de Segurança do Paciente. 

 

A implantação de um Sistema de Gestão da Qualidade é requerida pelo mercado, 

uma vez que um dos principais fatores de desempenho de uma organização é a 

qualidade de seus produtos e/ou serviços, com isso foram elaborados os seguintes 

documentos: 

 

• Planilha para registro da Legislação; 

• Planilha para registro de Documentos Externos; 

• Planilha para registro de Documentos de Terceiros; 

• Planilha para Controle de Núcleos e Comissões; 

• Regimento Interno do Núcleo da Qualidade e Educação Permanente. 

 

Configurando o compromisso sistemático com a melhoria contínua da qualidade, 

foram realizadas ainda, as seguintes atividades por este núcleo: 

 



 

 

• Elaboração e aplicação do Treinamento de Transporte dos usuários CCDTI 

solicitado pela Coordenação de Enfermagem; 

• Elaboração da Descrição de Cargos do Maqueiros para Coordenação de 

Enfermagem;  

• Elaboração do Formulário para Programação de Capacitação no CCDTI;   

• Revisão da anamnese aplicada aos pacientes que irão realizar Radiografia 

Panorâmica; 

• Revisado e formatado o procedimento operacional padrão de Espirometria; 

• Em 10.04.2023, tivemos a posse dos membros da Comissão de Controle de 

Infecção Hospitalar; 

• Elaboração do Regimento da Comissão de Controle de Infecção Hospitalar, 

cronograma de reuniões e ato de nomeação;   

• Elaboração do Conteúdo, Convite, Ornamentação, Dinâmica do Dia Mundial de 

Higienização das Mãos;     

•  Validação do entendimento do conceito pelos responsáveis pela gestão do 

Indicador; 

• Discussão sobre alternativas para uma estrutura de relatórios com parciais 

desses indicadores, isso é fundamental para a tomada de medidas de gestão 

que preservem o atingimento desses resultados. 

 

A pesquisa de satisfação do usuário segue em andamento através de Totem instalado 

na recepção principal onde o usuário tem a obrigatoriedade de passar e é orientado a 

preenchê-la, e através de tablets em todos os pavimentos, esta ação visa alcançar um 

“n” maior de usuários realizando a pesquisa. 

 

Integrando as dimensões técnicas e humanizadoras, segundo padrões de 

maximização da eficiência e de estratégia de melhoria da qualidade, foram realizadas 

as seguintes reuniões: 

 

• Em 03/04/2023, primeira Reunião da Coordenadora da Qualidade Sandra 

Francisconi, para visualização da coleta de dados pelo sistema Mediclinic para 

composição dos Indicadores;  

 



 

 

• Em 04.04.2023, com Dr. Carlos Neto e Direção da Gnosis no Centro de 

Especialidades para levantamento das pendências de Infraestrutura da Sala de 

Estabilização para atender as intercorres das três Unidades que compões o 

Super Centro Carioca (CCDTI, CCO e CCE);   

 

• Em 05.04.2023, com o Coordenador de Sistema de Informações e Qualidade   

para entendimento das pendências na estruturação dos Indicadores 

Contratuais pelo Sistema Mediclinic; 

 

• Em 05.04.2023, entre o setor de Qualidade e equipe de Radiologia para ajuste 

nas anamneses, procedimentos em elaboração e preenchimento do Livro de 

Ordens e Ocorrências;     

 

• Em 10.04.2023, com o setor de suprimentos sobre o Fluxo e Dispensação de 

Equipamentos de Proteção Individual (EPI); 

 

• Em 12.04.2023, com a Segurança do Trabalho, Engenheiros da Bravo e 

Gerência Administrativo da Gnosis para alinhamento das pendências das 

ocorrências e Plano Contra Incêndio do CCDTI; 

 

• Em 13.04.2023, ocorrida no Centro Carioca do Olho com Coordenador da 

Residência Médica Vilmar e Coordenadora Médica Dra. Roberta Andrade para 

orientações sobre a Residência Médica no CCDTI;    

 

• Em 15.04.2023, para alinhamento do Curso:  Atualizações em suporte de vida 

avançado e vias aéreas para os Médicos, Enfermeiros e Fisioterapeuta; 

 

• Em 17.04.2023 entre a Qualidade e Coordenação de Enfermagem para 

Planejamento da Semana de Enfermagem em maio; 

 

• Em 19.04.2023, com engenharia clínica para orientação de documentos a 

serem elaborados como: Planilha de relação de documentos externos, como 

Manuais de Equipamentos, Planilha de Procedimentos e Fluxos da Engenharia 



 

 

Clínica, Planilha com todos os equipamentos do CCDTI e Avançadas, Estrutura 

do Indicador 1 - variável 2.  

 

 

Aplicação de treinamentos do Núcleo de Qualidade e Educação Permanente  

 

 

 

Apresentar tabela e gráficos com a descrição dos indicadores conforme o Termo de 

Colaboração (em anexo) assinado entre o Instituto Gnosis e a SMS para gestão do 

CCDTI. 

Variável – 1 DESEMPENHO DE GESTÃO  
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Considerando que as Comissões Hospitalares são um importante instrumento de 

gestão nas unidades de saúde, e vitais à qualidade assistencial e de segurança do 

paciente, visando não só à qualidade e segurança, mas também à eficiência 

operacional, estão sendo estruturadas, as seguintes comissões:  

 

• Ética em Enfermagem; 

• Radioproteção; 

• Ética Médica; 

• Prontuários; 

• Prevenção Interna de Prevenção de Acidentes; 

• Gerenciamento de Resíduos;  

• Prevenção de Risco de Acidentes com Perfuro Cortantes;  

• Padronização de Medicamentos. 



 

 

 

Considerando que a Comissão de Controle de Infecção Hospitalar, é um órgão de 

assessoria da diretoria clínica e administrativa, que possui o objetivo de desenvolver 

ações sistemáticas que visem à prevenção e controle das infecções relacionadas à 

assistência à saúde (IRAS) estruturada a partir do sistema de vigilância 

epidemiológica, uso racional de antimicrobianos e germicidas, supervisão das 

atividades técnicas operacionais, educação continuada e da participação dos 

profissionais envolvidos na assistência ao paciente e nos serviços de apoio.  

Seguem as atividades executadas pela CCIH: 

• Alinhamento do fluxo de rouparia, transporte, acondicionamento, especificação 

de carro de coleta e equipamentos de proteção individual, com a coordenação 

técnica; 

• Considerações no Programa de Gerenciamento de Resíduos dos Serviços de 

Saúde (PGRSS) e quanto ao método de esterilização dos instrumentais de 

Histeroscopia;  

• Orientação e visita a adaptação para o abrigo de resíduos externo;  

• Reforçadas as recomendações de proibição de qualquer material dispensado 

no chão de ambiente hospitalar em cumprimento ao artigo 51/2019 da Anvisa, 

a norma recomenda paletes de material que permita a limpeza e não constitua 

fonte de contaminação;  

• Elaborado plano de ação de melhoria para a dispensação de álcool para as 

recepções e elevadores; 

• Encaminhado parecer para adequação de placas sinalizadoras para 

identificação de áreas, favorecendo a Comunicação Visual; 

• Realizado treinamento com os colaboradores em atividade na área de Limpeza 

e desinfecção dos equipamentos de Colonoscopia (sala de desinfecção II). 

Assunto abordado: Etapas do processamento de limpeza e desinfeção dos 

equipamentos; 

• Participação no Treinamento da GE. Assunto abordado: Saneantes adequados 

para limpeza e desinfecção dos equipamentos de USG; 

• Confeccionada lista de Necessidades de Treinamento – LNT e encaminhado 

e-mail para setor de Qualidade; 



 

 

• Participação no treinamento com a equipe de maqueiros. Assuntos abordados: 

Biossegurança; Uso correto de EPI’s; Ética, moral e postura no ambiente de trabalho; 

• Confeccionada elaboração de material didático e de divulgação para 

Campanha Mundial de Higienização das mãos. 

• Realizada visita aos setores, onde foi solicitada a retirada de adornos; 

• Orientado o uso correto de clorexidina na sala de desinfecção de equipamentos 

ópticos; 

•  Visita técnica mais criteriosa dos setores de endoscopia, colonoscopia, 

ultrassonografia intervencionista, sala de eletrocardiograma, sala de limpeza e 

desinfecção II e arsenal da CME; 

• Encaminhadas recomendações referentes ao fluxo de atendimento ao paciente 

oriundo das unidades hospitalares para realização de procedimentos 

de Broncoscopia com potencial risco de contaminação nas instalações do 

CCDTI;   

É consenso que as medidas administrativas, isoladamente, são as mais efetivas na 

prevenção da transmissão da tuberculose. Analisando o percurso do bacilífero e o seu 

tempo de permanência nos diferentes locais da unidade devem propor mudanças na 

organização do serviço, treinamento dos profissionais e reorganização do 

atendimento. Essas providências, além de pouco onerosas, têm grande efeito na 

redução do risco de transmissão da doença. As medidas de controle de transmissão 

dividem-se em três categorias: administrativas, também chamadas gerenciais, de 

controle ambiental (ou de engenharia) e proteção respiratória.  

As medidas administrativas visam desenvolver e implementar políticas escritas e 

protocolos para assegurar rápida identificação, isolamento respiratório, diagnóstico e 

tratamento de indivíduos com provável TB pulmonar.  

Com isso, foram emitidas as seguintes recomendações: 

• Diminuir a demora no atendimento e na identificação dos sintomáticos 

respiratórios – SR. A triagem deve ser feita na chegada do paciente, 

perguntando sobre a presença e duração de tosse, oferecendo ao SR máscara 

cirúrgica comum, precedido de orientação sobre sua necessidade. 

Atendimento em horários diferenciados e o oferecimento de máscara cirúrgica 



 

 

após identificação do SR ou do paciente com Tuberculose Pulmonar, são 

medidas administrativas que diminuirão ainda mais o risco de contaminação na 

unidade de saúde. 

• Pacientes com boa evolução clínica e baciloscopias de controle negativas já 

não contaminam, em geral, após duas ou três semanas. As medidas de 

biossegurança são prioritárias antes do diagnóstico (em qualquer SR, mesmo 

em unidades que não tratam TB, o risco já está instituído e deve ser conduzido 

com medidas administrativas).   

Foram realizadas também durante o período vigente: 

• Abertura da 3ª sala de colonoscopia, inicialmente com 10 exames por dia; 

• Mudanças nas dinâmicas de atendimento no 3º andar, com o objetivo de 

otimizar os leitos de RPA e preparo dos 3 métodos onde há 

sedação/anestesia; 

• Início aos exames de histeroscopia no 1º andar, ainda em fase de adaptação e 

atualização no fluxo e atendimento, devido à falta de espaço para acomodar as 

pacientes que venham a realizar procedimentos que requeiram repouso pós 

procedimento; 

• Já está sendo usado o novo enxoval nos pacientes que realizam exames sob 

anestesia, como também em todos os setores que enfermagem atende 

pacientes; 

• Atualização do fluxo de atendimento de Ultrassonografia Intervencionista de 

Tireoide; 

•  Atualização do fluxo de atendimento da Ultrassonografia intervencionista de 

Mama. 

 

2.8 Termos de referência e contratos 

Realizado análise e definição das necessidades contratuais, conforme determinações 

descritas no Termo de Colaboração Nº 09/2022. Após a definição dos serviços 

necessários, são elaboradas as minutas para os Termos de Referência, que passam 

por análise e aprovação do setor jurídico e área técnica para posterior abertura do 

processo de contratação, através de publicação no site do Instituto Gnosis, junto com 



 

 

o edital, para recebimento das documentações e fechamento da proposta com o 

menor preço e atendimento a todas as demandas descritas e solicitadas no TR. 

Resultado e Termo Contratual assinado são publicados no site do Instituto e lançados 

no Painel OSINFO. 

 

 

3. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

O Centro Carioca de Diagnóstico e Tratamento por Imagem (CCDTI) faz parte do 

Super Centro Carioca de Saúde, que é o mais moderno complexo de saúde pública 

da América Latina, um local altamente especializado, com equipamentos médicos de 

ponta, onde serão realizados milhares de exames de imagem e procedimentos 

diagnósticos para os usuários do Sistema Único de Saúde, referenciados por 

unidades da Rede Pública de Saúde.  

SERVIÇO Publicação Nº Processo Situação do processo Nº do Contrato Empresa Contratada Vigência

Coleta de resíduos 12/12/2022 057/2022 Concluído 001/2023 SERVIOESTE RIO DE JANEIRO LTDA 06/01/2023 a 31/05/2024

Dedetização N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Esterilização de equipamentos 07/02/2023 007/2023 Concluído 006/2023 BIOXXI SERVIÇOS DE ESTERILIZAÇÃO LTDA. 10/02/2023 a 31/05/2024

Fornecimento de gases 13/12/2022 058/2022 cancelado N/A N/A N/A

Instalação da rede de gases e fornecimento de gases 14/02/2023 009/2023 Concluído 015/2023 MLX COMERCIO DE GASES LTDA 11/04/2023 a 31/05/2024

Software de Imagem N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Lavanderia Hospitalar 17/03/2023 014/2023 Concluído 014/2023 F. G MATERIAL ODONTOLOGICO E HOSPITALAR LTDA 03/04/2023 a 31/05/2024

Link de internet 02/09/2022 035/2022 Concluído 049/2022 BLUE ENERGY SOLUCOES INTELIGENTES LTDA 19/09/2022 - 31/05/2024

Locação de computadores 02/09/2022 033/2022 Concluído 047/2022 HITEC SOLUÇÕES INTEGRADAS LTDA 15/09/2022 - 31/05/2024

Locação de impressoras 02/09/2022 034/2022 Concluído 048/2022 HM1 LOCAÇÕES E SERVIÇOS LTDA 15/09/2022 - 31/05/2024

Telefonia 06/09/2022 037/2022 Concluído 058/2022 BLUE ENERGY SOLUCOES INTELIGENTES LTDA 22/11/2022 - 31/05/2024

CFTV para o CCD e as avançadas 28/11/2022 053/2022 Concluído 065/2022 VTA SOLUÇÕES DE COMUNICAÇÃO EIRELI ME 21/12/2022 a 31/05/2024

manutenção de ar condicionado 29/12/2022 062/2022 Concluído 003/2023 ROBERTO PEREIRA VELLOSO REFRIGERAÇÃO ME 12/01/2023 a 31/05/2023

Manutenção de gerador 29/12/2022 063/2022 cancelado N/A N/A N/A

Manutenção predial 29/12/2022 061/2022 Concluído 002/2023 MEDVITALIS SERVIÇOS LTDA 13/01/2023 a 31/05/2023

Locação de veículos 09/02/2023 008/2023 Concluído 009/2023 TELECOOP COOPERATIVA DE TRANSPORTE 10/03/2023 a 31/05/2024

Software de Sistema de gestão com prontuário eletrônico 09/09/2022 039/2022 Concluído 050/2022 MV INFORMÁTICA NORDESTE LTDA CANCELADO

Software de Sistema de gestão com prontuário eletrônico 09/09/2022 039/2022 Concluído 008/2023 MEDILAB MANUTENÇÃO E SISTEMAS LTDA 01/02/2023 a 31/05/2024

Educação permanente N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Serviço de Exames Admissionais 29/07/2022 027/2022 Concluído 039/2022 PRESTMO ASSISTÊNCIA MÉDICA LTDA 15/08/2022 a 31/05/2024

Prestação de serviços médicos PJ Individual 08/08/2022 030/2022 (deserto) N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos ECO e USG 23/09/2022 042/2022 cancelado N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos Anestesiologia 22/09/2022 041/2022 cancelado N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos Anestesiologia 03/10/2022 044/2022 cancelado N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos USG e USG intervencionista 10/07/2022 046/2022 cancelado N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos Endoscopia, Colonoscopia e Broncoscopia cancelado N/A N/A N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos Anestesiologia 21/11/2022 049/2022 Concluído 060/2022 INSTITUTO BENEFICENTE FLEMING 12/12/2022 a 11/06/2023

Prestação de serviços médicos Endoscopia e Colonoscopia 21/11/2022 051/2022 Concluído 061/2022 RM SCAN SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 12/12/2022 a 11/06/2023

Prestação de serviços médicos Broncoscopia 22/11/2022 052/2022 Concluído 062/2022 RM SCAN SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 12/12/2022 a 11/06/2023

Prestação de serviços médicos Ecografia Vascular com Doppler e Ecocardiograf 02/12/2022 054/2022 Concluído 064/2022 RM SCAN SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 12/12/2022 a 11/06/2023

Prestação de serviços médicos USG e USG intervencionista 07/12/2022 056/2022 Concluído 063/2022 RM SCAN SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 12/12/2022 a 11/06/2023

Prestação de serviços médicos laringoscopia 10/01/2023 002/2023 cancelado N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos Histeroscopia 10/01/2023 001/2023 cancelado N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos Eletroneuromiografia 17/01/2023 003/2023 cancelado N/A N/A N/A

Prestação de serviços médicos em medicina nuclear 12/04/2023 015/2023 Concluído 021/2023 CLINICA DE MEDICINA NUCLEAR VILLELA PEDRAS LTDA 08/05/2023 a 07/11/2023

Prestação de serviços médicos dependentes (espirometria) Aguaradando definição área técnica

Prestação de serviços médicos de Telerradiologia 15/05/2023

Laboratório par realização de diagnóstico, anapatologicos e de imuno 14/12/2022 059/2022 Concluído 067/2022 DLC DIAGNOSTICOS LTDA 02/01/2023 a 31/05/2024

Dosímetros N/A N/A Concluído N/A PRO-RAD Consultores em Radioproteção S/S Ltda 07/11/2022 - 06/11/2023

Radioproteção em radiologia, mamografia e tomografia computadorizada N/A N/A N/A N/A N/A

Laboratório par realização de diagnóstico, anapatologicos e de imuno N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Auditoria

Manutenção de equipamentos médicos sem fornecimento de peças 24/01/2023 004/2023 cancelado N/A N/A N/A

Manutenção de equipamentos médicos sem fornecimento de peças 01/02/2023 006/2023 Concluído 005/2023 MEDVITALIS SERVIÇOS LTDA 15/02/2023 a 31/05/2024

Manutenção preventiva e corretiva de elevador N/A N/A Concluído N/A ELEVADORES ATLAS SCHINDLER LTDA. 01/07/2022 - 31/05/2024

Limpeza 08/09/2022 038/2022 Concluído 051/2022 STAR 5 SERVICE COMÉRCIO CONSERVAÇÃO E LIMPEZA LTDA01/10/2022 - 31/05/2024

Portaria 14/09/2022 040/2022 Concluído 055/2022 STAR 5 SERVICE COMÉRCIO CONSERVAÇÃO E LIMPEZA LTDA01/10/2022 - 31/05/2024

Vigilância 02/12/2022 055/2022 Concluído 066/2022 INFORMEFORT SEGURANÇA PRIVADA LTDA 16/12/2022 a 31/05/2024

Adequação do espaço físico e translado Tomógrafo De Lamare 15/12/2022 060/2022 cancelado N/A N/A N/A

Comodato de OPME 13/03/2023 13/2023 Deserto N/A N/A N/A

Serviço de Gestão em TI 12/04/2023 021/2023 Aguardando propostas 



 

 

Ele vem para oferecer exames de alta complexidade para o Município do Rio de 

Janeiro, nas mais diversas modalidades, como Ultrassonografia Geral e 

Intervencionista, Ecocardiografia, Colonoscopia, Endoscopia Digestiva Alta, 

Broncoscopia, Videolaringoscopia, Histeroscopia, Eletroneuromiografia, Espirometria, 

Mamografia, Radiografia Extra-Oral, Densitometria Óssea, Tomografia 

Computadorizada, Ressonância Nuclear Magnética, Cintilografia e PET-SCAN, 

ofertando procedimentos de média e alta complexidade para a população carioca.  

O Centro possuirá o primeiro Centro de Medicina Nuclear pelo SUS, do Munícipio do 

Rio de Janeiro, uma grande conquista para a população carioca. Teremos a 

capacidade de realizar mais de 690 exames nas modalidades de Cintilografia e PET-

SCAN, utilizando radiofármacos para o diagnóstico das mais diversas patologias nos 

variados sistemas do corpo. O setor de Ultrassonografia Geral e Intervencionista terá 

a capacidade de ofertar cerca de 11.765 procedimentos diagnósticos, além disso não 

podemos descartar a possibilidade de inclusão ou exclusão de procedimentos, 

considerando que a medicina não é uma ciência exata e está em constante evolução. 

O CCDTI representa para a saúde do Município do Rio de Janeiro, uma inovação 

técnica e de gestão que apresentará ao Brasil modelo de sucesso para o atendimento 

à população. A iniciativa atenderá substancialmente a demanda, por vezes reprimida 

ou mesmo desconhecida, através do acesso a exames e métodos de diagnóstico de 

média e alta complexidade, possibilitando o diagnóstico oportuno, juntamente com 

todo o complexo do Super Centro Carioca fará toda a diferença para a população do 

município do Rio de Janeiro, gerido pelo Instituto Gnosis iremos refletir o que será um 

exemplo de atendimento qualificado e de excelência.  

O Instituto Gnosis atua sempre prezando pelo atendimento pleno às expectativas das 

partes interessadas, humanizando a assistência aos usuários do SUS de forma 

comprometida, prezando pela qualidade de vida e desenvolvimento dos nossos 

colaboradores, elaborando e executando seus protocolos baseados no cuidado 

centrado ao paciente, que prioriza sempre a segurança, a saúde e a satisfação dos 

usuários.  

Juntamente com a aproximação da chegada da finalização da obra, todos os 

processos foram elaborados e planejados pelas respectivas áreas, assim como a 
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